UNIVERSIDAD ARTURO PRAT MAT.: APRUEBA EL MODELO DE ASEGU

IQUIQUE — CHILE RAMIENTO DE LA CALIDAD DE
RECTORIA POSTGRADO. /

IQUIQUE, 24 de enero de 2019.-

DECRETO EXENTO N° 0218.-

Con esta fecha, el Rector de la Universidad Arturo Prat, ha expedido el
siguiente Decreto:

YISTOS Y CONSIDERANDO:

a.- Lo dispuesto en la Ley N° 18.368. del 30 de noviembre de 1984 ¥
el D.F.L. N° | del 28 de mayo de 1985, el Decreto N° 580 del 28.12.2015 todos del Ministerio de
Educacion Publica, el Decreto N° 34 de 27.01.2016.-

b.- El Memorando N° 92324 de la Vicerrectoria de Investigacion,
Innovacion y Postgrado de fecha 23.01.2019, que solicita la emision del presente instrumento.

DECRETO:

.- Apru¢base ¢l MODELO DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD DE POSTGRADO, de acuerdo a los términos contenidos en el documento adjunto,
cuyo texto es el siguiente:

MODELO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE POSTGRADO

INDICE

1. DEL MODELO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL POSTGRADO

El asegurar calidad en el quehacer de las instituciones de educacion superior (IES) es un desafio
permanente que debe ser asumido con una significacion de envergadura relevante dentro de sus estructuras
organicas. En este sentido, la Universidad Arturo Prat (UNAP) ha asumido un desafio permanente con el
aseguramiento de la calidad de su quehacer universitario, establecido un Sistema de Aseguramiento de la
Calidad Institucional (SACI). el cual se encuentra circunscrito a mecanismos asociados y aplicados de
manera sistematica y constante en el tiempo, permitiendo llevar a la practica las orientaciones de las
politicas institucionales en los diferentes niveles de funcionamiento de la Universidad facilitando asi su
autorregulacion.

La UNAP a través del SACI y en la ejecucion de los mecanismos a nivel institucional comprometidos para
asegurar la calidad de sus procesos, ha asumido un explicito compromiso con la mejora continua de sus
procesos internos y planes de accion, los que favorecen un transito coherente y sistemdtico hacia la
concrecion v fortalecimiento de sus resultados académicos y de gestion.

En este sentido y en referencia a los mecanismos institucionales que convergen en el SACI los cuales son:
El Plan Estratégico Institucional, el cual permite formular, implementar y evaluar los planes de accion
destinados a alcanzar con éxito los objetivo a largo plazo de la Institucion.

El Modelo Educativo Institucional (MEI), 'el cual se constituye como el principal mecanismo de
aseguramiento de la calidad de la docencia y ademas representa el sello educativo institucional que desea
plasmar en los estudiantes expresado en la mision y vision institucional.

' http:/iwww.unap.cl/mk/cidep/recursosdocentesidocumentos/Guia_MEI_UNAP.PDF
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La Autoevaluacion Institucional, el cual es comprendido como un proceso interno. independiente y
complementario al proceso de autoevaluacion que es parte del proceso de acreditacion Institucional. Esta
busca contribuir a la cultura del aseguramiento de la calidad, ademas de los Planes de mejoramiento, que
surgen de los procesos de autoevaluacion, y se constituyen en un mecanismo de autorregulacion relevante
para la institucion, permiten dar cuenta del compromiso de la Universidad con el aseguramiento de la
calidad de sus procesos y quehacer, los que en ningin caso se componen como algo meramente
enunciativo, sino como un cometido de suprema importancia en virtud de su declaracion de principio y
compromiso institucional.

En lo que respecta al postgrado, el promover una cultura de calidad y de mejoramiento continuo en los
servicios académicos, los procesos y la autoevaluacion de los programas, son aspectos que en su
concrecion contribuyen al logro de la mision y fines institucionales como un principio que debe guiar el
actuar cotidiano de los miembros que interactian en ¢l quehacer y la gestion del postgrado de la
institucion.

1.1 El Modelo de Aseguramiento de la Calidad del Postgrado y sus ejes

El Modelo de Aseguramiento de la calidad del Postgrado propuesto. esta disefiado con el objeto de cumplir
con los procedimientos y la politica de calidad institucional definida, aplicada a los procesos y servicios
académicos de los programas impartidos por las diversas unidades académicas de la Universidad,
permitiendo asi, contribuir al logro de la mision, fines institucionales y a la incorporacion de la calidad
como un principio guia del actuar cotidiano de todos los miembros de la institucion, por lo que este ha sido
formulado como un modelo tedrico que ofrece un instrumento 0til para medir cualitativa y
cuantitativamente el estado de la calidad de los programas.

Los ejes prioritarios para implementar el Modelo de Aseguramiento de la calidad de Postgrado de la UNAP
son los siguientes:

1.2 Establecer una cultura de calidad en la creacion de programas de postgrado

En este ambito, se busca evaluar y resguardar la pertinencia disciplinar y territorial del programa.
explicitando los dmbitos regionales que el programa aborda, procurando establecer con claridad el aporte
del programa para con el desarrollo disciplinar, profesional, cientifico y académico en el contexto regional
que esta inmerso y sus proyecciones a nivel nacional e internacional.

1.3 Instaurar una Cultura de autoevaluacion de los programas de posgrado

La autoevaluacion de programas de postgradoe debe ser concebida como una instancia de autorregulacion
en ¢l que los participantes comprometidos en un determinado programa (académicos, administrativos,
estudiantes, graduados, asi como representantes del sector laboral si se estima necesario examinan
criticamente el funcionamiento del programa con el objeto de detectar fortalezas y debilidades asegurando
asi su calidad. En este contexto, el proceso de autoevaluacion hace referencia y nos permite de manera
sistémica resguardar la calidad de los estudiantes y profesores, como también la pertinencia de los planes
de formacién y sistemas de apoyo académico y administrativos, entre otros aspectos, propiciando un
andlisis sistematico que promueva la generacién de una cultura basada en el autodiagndstico y la mejora
continua de los programas de postgrado.

1.4 Instaurar un proceso sistemdtico de evaluacion de la calidad de los programas de postrado

La permanente evaluacion de los programas de postgrado debe constituirse como un elemento central del
aseguramiento de la calidad, en donde se debe propiciar y promover una instancia de autorregulacion de
estos en un contexto de indagacion de acuerdo con la suma de integracion de la eficiencia, efectividad y
eficacia de los objetivos definidos a nivel de postgrado, los planes y proyectos contenidos en estos.
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La evaluacion de los programas de postgrado debe establecerse a partir del disefio de estos. transitando
hacia la ejecucion y los actores involucrados en el quehacer de los programas. relevando como ejes
prioritarios la pertinencia, integridad, coherencia. congruencia y falencias de los programas en virtud de los
estandares de calidad asumidos por la institucion.

1.3 Acreditacidn de programas de postgrado como evidencia de calidad

En el contexto nacional, la Ley 20.129 del 17 de noviembre del afio 2006 que establece un Sistema
Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior en Chile (SINACES) y las funciones
de la Comision Nacional de Acreditacion (CNA - Chile), debemos asimilar la importancia de la
acreditacion basada en un proceso sistematico de mejora continua en funcion de procesos ciclicos de
autorregulacion. donde la antoevaluacion y comparacion con estandares es una instancia fundamental para
disefiar y aplicar medidas de mejoras.

FEs asi como en el postgrado, dando continuidad al proceso de autoevaluacién ya definido dentro del
Modelo de Aseguramiento de la Calidad, como una examinacion critica del funcionamiento de los
programas en virtud de sus fortalezas y debilidades que permita asegurar su calidad, es que asimilamos las
dimensiones. criterios y estandares emanados desde el SINACES y la misma CNA para certificar v dar fe
pablica de la calidad de los programas, permitiéndonos incorporar proceso sistematicos y recurrentes de
evaluacion del trabajo académico e institucional. desarrollado y facilitando el auto conocimiento,
claboracion de planes de mejoramiento, la asignacion y reasignacion de recursos v el incentivo de
desarrollo de los programas y su perfeccionamiento en sintonia al MEI y el objetivo de formar capital
humano avanzado para contribuir en el transito hacia una Universidad mas diversa. compleja y de
excelencia en vista de las exigencias profesionales, académicas y disciplinares de la sociedad.

1.0 El proceso de acreditacion establecido por la Comision Nacional de Acreditacion

La Comision Nacional de Acreditacion aludiendo a la resolucion exenta DJ N 006-4 del 24 de abril del
ano 2013, aprueba criterios para la acreditacion de programas de postgrado estableciendo una serie de
dimensiones y aspectos a considerar para la certificacion de estos.

En este sentido, el proceso de acreditacion debe hacer referencia a la calidad de los estudiantes y
académicos del programa, a la pertinencia de los planes de formacion, a los sistemas de apoyo tanto
académicos como administrativos, entre otros aspectos, contemplando la recopilacion de informacion
comun para diferentes tipos de programas referidas a seis criterios comunes que deberan ser considerados
como objeto de analisis para la evaluacion de la acreditacion.

1.6.1 Dimensiones y criterios considerados para la acreditacinn

' Dimensién . . . | - oG
- Definicion Conceptual Sln Crltcrloc cipcmtlcm
+ Contexto Institucional Entorno Institucional
| H

- | Sistema de nrgamzacmn interna - |
| Caracteristicas y resultados del | Caracter, objetivos y proceso de seleccion
programa Requisitos de admision y proceso de seleccion
Estructura del programa y plan de estudio

) _ _ Progresion de estudiantes y evaluacion de resultados i
Cuerpo Académico Caracteri eqlcas'. generales

Trayectoria, productividad y sustentabilidad
| Definiciones reglamentarias

J Apoyo mqtlulcmna] e mFraulruuura

| Vincuhcinconelmedio |
o | Capesiied e s,

i Recursos de apoyo

Cada uno de estas dimensiones y criterios consideran elementos relevantes los cuales deben converger en
la definicion de indicadores de calidad, que nos permita a partir de la evidencia detectada emitir juicios -
evaluativos que deben ser relevados para la autoevaluacion y evaluacion de los programas. '

Pasina 3 de 91



En materia de aseguramiento de la calidad, hay aspectos esenciales que deben ser considerados y
resguardados con especial atencion, toda vez que éstos se constituyen como elementos cruciales en la
creacion y fundamentacion de los programas que dara sustento a la proyeccion y desarrollo exitoso de su
quehacer.

En virtud de las dimensiones establecidas por la CNA - Chile y los criterios que operacionalizan su actuar,
se han establecido elementos cruciales que deben ser atendidos mediante el empleo de procedimos
particulares y distintivos de aseguramiento de la calidad que salvaguarden su contenido y correcta
gjecucion,

En este contexto, en la siguiente tabla se exponen aquellos elementos y sus respectivos procesos
considerados cruciales para el aseguramiento de la calidad de los programas de postgrados los cuales seran
explicados con total profundidad en el contenido del documento.

Formulacion
del
Perfil
de Egreso

Defimclén
Recopllacmn de
pertinente.

Definicion del profesional
Levantamiento del
egreso

- Vinculacion del perfil de egreso

con el MEL

- Presentacion el perfil de egreso

- Validacion del perfil de egreso

Validacion

por parte de la

- Direccion General de Postgrado

Socializacion  del  perfil de

_egreso

| Actividades de

Plan
de '
Estudios

Resultados  de

| aprendizaje

i académicas

Explicitacion de la(s) imc*i(s) de
investigacion o  area(s) de
desarrollo del programa \
formacion |
especificas  de |

genéricas  y

Definicidn de actividades

aprendizajes |

- esperados por asignaturas

| SCT- Chile . —
' Metodologia de ensefianza vy |
l aprendizaje

Malla curricular

Determinacion de la Larga de

trabajo académico en base a

Procedimientos de cvaluamon
de aprendizajes

lIlfGl’ll]ﬂClOl"l

perfil de

2)

Matriz de consistencia del perfil de egreso.

-

2)
3)
4)

1)
1)

2)

2)

A3

1)

1)
2)

- Instrumentos
C'omparaciéu con perfiles de egreqo
programas de otras instituciones.

Encuesta a egresados de carreras y programas de pregrado
afines.

qimilares de

Clasificacion de competencias especificas y genéricas.

Conocimiento dl‘:‘-CIp]]I'hll'IU

Habilidades intelectuales y capacidades.

Cualidades personales.

Competencias: Competencias técnicas (saber).
compelencias metodoldgicas (saber hacer), competencias
participativas (saber estar), competencia personal (saber
ser) Conocimiento disciplinario.

Formulario de presentacion del perfil de egreso

Encuesta y cuestionario al area o sector productivo
general.

Encuesta y cuestionario a académico especialista externo.

Especificacion de linea(s) de investigacion o area(s) de

desarrollo,

Identificacion de las actividades especificas y genéricas de
aprendizajes del programa contenidas en el plan de
estudio. .

Determinacion de las asignaturas, cursos,

seminarios, |

talleres u otros que componga la estructura curricular del |

programa.

Definicion de los Resultados de

Aprendizajes o |

indicadores de logros que el estudiante debe saber o ser |

capaz de hacer.

Empleo de la matriz de tributacion para evaluar los
resultados de aprendizaje en funcion del logro del perfil
de egreso.

Elaboracion de la malla curricular,

Aplicacion de los SCT - Chile tanto en docencia directa
como indirecta.

Metodologias utilizadas en las actividades académicas

Valoracion del logro de los aprendizajes.
Determinacion de evidencias para el
Resultados de Aprendizaje.

logro de los
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Evaluacion y
actualizacion
del perfil de
egreso y el plan
de estudio

Evaluacion del
logra del perfil
de egreso

Seguimiento de
los estudiantes

Seguimiento
académico de
los estudiantes

¢ Evaluacion

de  consistencia
mediante el empleo de matriz de

' tributacion

2)

Empleo de matriz de tributacion para evaluar consistencia -

de la estructura curricular con el perfil de egreso,

Empleo de matriz completa con identificacion de los |

grados de aporte o tributacion de las asignaturas v sus
respectivos resultados de aprendizajes al logro del perfil
de egreso.

Cuerpo
Académico

; ) Empleo de pauta de revision del perfil de egreso.
Procedimientos para la | 2) Pauta de revision del plan de estudio para evaluar:
actualizacion  del perfil de Actividades académicas. matriz de tributacion, malla
egreso y el plan de estudio | curricular y resultados de aprendizaje.
definidos por ¢l programa ! 3) Encuesta a estudiantes.
4) Consulta a egresados.
S | 5) Consulta a empleadores.
Evaluacion del logro del perfil 1) Evaluacion de actividades académicas en funcion a los
de egreso en funcién de las Resultados de Aprendizaje.
competencias  especificas y | 2) Evaluacion de actividades académicas integradoras,
genéricas del programa y las ademas de la actividad de titulacion
derivadas del MEIL Se propone | 3) Encuesta de percepcion del logro de los estudiantes que
evaluacion directa e indirecta finalizaron asignaturas agrupadas en ciclos formativos
del  desempefio de los (afios, semestres, bimestres, efc.).
estudiantes 5 4) Encuesta de egresados y encuesta de empleadores.
i 5) Evaluacion de asignaturas en funcion a matriz de
| tributacion.
6) Evaluacion de asignaturas intermedias y finales.
7) Informe de rendimiento y analisis de asignaturas criticas.
.8 Diagnostico de ingreso, intermedio y de salida.
Seguimiento de los estudiantesf ) Encuesta de satisfaccion del estudiante para con la
en distintos momentos de su | actividad académica impartida v la calidad de los
trayectoria académica, ademas | servicios académicos y pedagogicos recibidos.
de evaluacion de la percepcion | 2) Encuesta de evaluacion del estudiante a la coordinacion
de estudiantes v egresados dc del programa.
- diversos aspectos del programa | 3) Encuesta al estudiante sobre la pertinencia y asimilacion
y la Universidad. ? del perfil de egreso.
4) Encuesta al estudiante sobre el logro de los resultados de
: aprendizaje del programa :
| 5) Encuesta egresados sobre aspectos  académicos,
j formativos y resultantes del proceso de enseflanza y
! - aprendizaje del programa.
. Evaluar la progresion | 1) Encuesta de desercion de Estudiantes.
~académica del estudiante, su 2) Plan de accion para causales de desercion.
proceso formativo y el éxito | 3) Seguimiento académico de los estudiantes.
_académico de los mismos. | o S
1) Resguardar cstandares y orientaciones de productividad |
para conformacién del cuerpo académico (profesores del
claustro,  profesores  colaboradores y  profesores
| visitantes).
Cautelar la excelencia del 2) Evaluacion de la  trayectoria, productividad y
cuerpo  académico y  las | sustentabilidad.
competencias profesionales v 3) Seguimiento académico para evaluar:

académicas del docente para la
concrecion de una enseianza
pertinente y efectiva.

e Dedicacion de los académicos al
institucion.

e Grado académico, vinculo con el programa y
dedicacién, trayectoria, productividad y sustentabilidad.

e Experiencia en direccion de la actividad de titulacion.

e Adscripeion a areas de 'desarrollo o lineas de

e Investigacion del programa.

e Modalidad empelada para la seleccion de académicos y
su incorporacion al programa.

e Criterios considerados para la seleccion de académicos
como directores de la actividad de titulacion

e Politicas y mecanismos utilizados para la renovacion de  «="

la planta académica del programa.
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Recursos
de apoyo

Evaluar la  disposicion
infraestructura. equipamiento y

o

recursos en cantidad y calidad

adecuada para

resguardar el |

cumplimiento de los objetivos

- declarados por el programa y el |

| correcto  desarrollo  de  sus |
| actividades.
| Interacciones  sistemdticas a

| través de las cuales el programa

Vinculacion con
el medio

~aprendizaje del
" unidad

| comparte con su entorno

los |

conocimientos y saberes de su |

quehacer, procurando  hacer
propios aquellos elementos que
surgen de aquella interaccion y
que contribuyan a un
programa, la
académica que lo

_imparte v la Institucion.

'f Evaluacion de la capacidad del

 programa para regularse a si

Capacidad
de .
autorregulacion |

' mismo en base. Aun monitoreo
'y control

voluntario de sus
recursos y capacidades. Se debe

| resguardar el establecimiento de

- politicas y

mecanismos

- definidos y aplicados de manera

sistematicos para resguardar
idad por parte del programa.

MODEL!

rhhes Ri inasrine

2)

3)

4)
5)

6)

7)
8)
9)
1)

1
2)
3)
4)

Aspectos Legales y Reglamentarios

@l o AstRuramie

e Procedimientos utilizados para evaluar el desempeiio
docente por parte de la direccion del programa

® Procedimientos utilizados para evaluar el desempefio
docente por parte de los estudiantes.

Descripeion de espacios fisicos exclusivos y compartidos
que disponen los académicos y estudianies para las
actividades del programa.

Describir los laboratorios, bibliotecas y otras instalaciones
que utilizan los profesores y estudiantes del programa con
su respectivo equipamiento.

Suscripciones vigentes a revistas especializadas y/o
acceso virtual a publicaciones en el drea del programa
Libros (nimero de titulos).

Licencias de software para la especialidad del programa
(si es pertinente).

Mecanismos de actualizacion y/o adquisicion de recursos
bibliograficos vy equipamientos (indicar presupuesto
anual).

Matricula y aranceles,

Becas y evolucion de la ayuda estudiantil.

Financiamiento para actividades complementarias.
Descripcion de los convenios de apoyo formalizados
vigentes del programa demas del alcance de la actividad
de vinculacion con el medio desarrolladas.

Informe diagnostico de autoevaluacion
Plan de desarrollo

Mecanismos de difusion del programa
Informe anual de desempenio
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2. EI PERFIL DE EGRESO Y SU VINCULACION CON EL MODELO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL (MEI)

El perfil de egreso de un programa de postgrado debe ser comprendido como el conjunto de
conocimientos, competencias, actitudes y valores que el programa busca internalizar al estudiante al
término de su titulacion o graduacion y debe constituir el marco de referencia para la aplicacion de los
criterios de evaluacion, o bien para la evaluar la consistencia interna con la Misién institucional.

El MEI de la UNAP, establece que, los perfiles de egreso estdn basados en competencias, las cuales
emergen como un elemento sustantivo que debe guiar la seleccion de conocimientos, habilidades
intelectuales. capacidades, actitudes y destrezas apropiadas para fines especificos, estableciendo perfiles de
egreso que contemplan las siguientes areas:

2.1 Conocimiento Disciplinario

e  Mangjo del conocimiento de su disciplina, el que incluye la comprension de amplios
elementos conceptuales y tedricos.

e Comprension y apreciacion de las temiticas medulares de su disciplina.

e Comprension y apreciacion de las bases filosoficas y caracteristicas del estudio,
investigacion v del trabajo creativo.

2.2 Habilidades Intelectuales y Capacidades

e Desarrollo de los pensamientos: critico, conceptual y creativo.

¢ Abiertos al conocimiento y curiosos/as con capacidad creativa y originalidad.

e Integridad intelectual. respeto a la verdad y a la ética de la investigacion.

e Habilidad de reconocer cuando una informacion es requerida y capacidad de localizarla,
evaluar y utilizar la informacion de manera efectiva,

e Conciencia de las dimensiones de las actividades internacionales en los ambitos politicos y
econdmicos, asi como también en el ambito intelectual.

o Habilidad para realizar calculos numéricos y de comprender informacion cuantitativa.

¢ Habilidad de hacer uso apropiado de tecnologias de informacion y comunicacion.
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2.3 Cualidades Personales

¢ Actitud positiva hacia ¢l conocimiento, aprendizaje e investigacion.
Capacidad de trabajo de manera individual y en equipo.

* Autodisciplina y habilidad para planear y alcanzar metas tanto profesionales como
personales,

* Ser lideres dentro de su comunidad y voluntad de comprometerse positivamente con las
problematicas ya sea regionales o nacionales, y aceptar responsabilidades civicas y
sociales.

* Respeto a otros individuos y grupos: respeto por la diversidad humana y cultural.

* Integridad personal y profesional y conciencia de los requerimientos éticos de la conducta.

2.4 Competencias del MEI

La formulacién de un perfil de egreso debe concretarse mediante el desarrollo de competencias tanto
genéricas como especificas, y evidenciar la capacidad para responder exitosamente a una demanda,
problema o tarea compleja, en donde el programa debera movilizar y combinar una serie de recursos del
entorno, ademas de personales (cognitivos y no cognitivos) con el fin de dar respuesta a éste.

Desde el punto de vista del enfoque. las competencias deben expresarse en Resultados de Aprendizajes
graduales e incrementales tal como los propone el MEIL que integren la articulacion de cuatro
competencias, estas son:

24.1  Competencia Técnica (Saber)

* Tener los conocimientos especializados que permitan dominar, como experto, los
contenidos y las tarcas vinculadas a la propia actividad laboral.

24.2  Competencia Metodolidgica (Saber hacer)

® Aplicar los conocimientos a situaciones laborales concretas utilizando los procedimientos
adecuados. solucionar problemas de manera autonoma y transferir las experiencias
adquiridas a situaciones novedosas.

2.4.3  Competencia Participativa (saber estar)

» Atender al mercado laboral. predisposicion al entendimiento interpersonal, asi como a la
comunicacion y cooperacion con los otros, demostrando un comportamiento orientado al

grupo.

2.4.4  Competencia Personal (saber ser)

o Tener una imagen realista de uno mismo, actuar de acuerdo con las propias condiciones,
asumir responsabilidades, tomar decisiones y relativizar las posibles frustraciones.

3. FORMULACION DEL PERFIL DE EGRESO

El perfil de egreso es una descripeion general, clara y precisa de las principales caracteristicas que debera
poseer el postgraduado al concluir el plan de estudio del programa, el cual debe constituirse como el marco
de referencia para la aplicacion de los criterios de evaluacion de la consistencia interna del programa con la
mision institucional y el contexto disciplinar regional y nacional en que este se ve inmerso.

Se debe enunciar en competencias, las cuales deben dar cuenta del conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores que debe poseer el egresado, para resolver los problemas y necesidades sociales que
dieron origen al mismo. Por lo que. este pasa a ser la columna vertebral del programa y su elemento rector
mas importante sobre el cual se desarrolla todos los demas.
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El perfil de egreso debe dar cuenta de lo que se espera integralmente del egresado. en términos de los
conocimientos. destrezas y actitudes, esto mas alla de la mera identificacion de los conocimientos que
domina. En esta logica, la metodologia aqui empleada pone énfasis en aquellos aspectos genéricos que,
junto a los conocimientos disciplinarios aseguran un mejor desempeno del profesional.

Los pasos para sepuir la formulacion del perfil de egreso de los programas de Postgrado de la UNAP son
los siguientes:

3.1 Recopilacion de informacion pertinente

Este punto incluye andlisis de documentos institucionales. analisis de contexto regional e internacional
(estandares, criterios CNA, campo ocupacional, dareas de impacto), comparacion con perfiles de egreso
similares de otras instituciones (ver anmexo 1) v encuesta a egresados de carreras afines (ver anexo 2),
ademas de elementos distintivos e innovadores, aporte a la disciplina. aporte al area académica y
profesional y coherencia con la estructura curricular.

3.2 Definicion de profesional

[l perfil profesional de postgrado es considerado un modelo en ¢l cual se estructura una imagen de este en
base a caracteristicas de diversa indole, organizadas en dimensiones v en dreas de competencia propias
para el desempefio en los diversos sectores del ejercicio profesional.

De este modo, de acuerdo a Pavié (2011) “este perfil es una descripcion de una serie de los atributos de un
rol o funcion profesional en virtud de competencias asociadas a las practicas de una profesion.

El definir las funciones y tareas propias del postgraduado para cada ambito o campo ocupacional antes
definido en el punto uno, debe hacerse poniendo especial énfasis en la vision de futuro del postgraduado,
considerando las competencias genéricas, es decir. aquellas que son transversales al programa (declaradas
en el MEI de la UNAP) de manera coherente con el objetivo del programa y la(s) linea(s) de investigacion
o area(s) de desarrollo de este.

3.3 Levantamiento de perfil de egreso

En esta etapa el programa debe obtener como resultado una descripcion explicita de aquellas actitudes
distintivas y practicas tipicas que son propias del desempefio exitoso que debe tener y efectuar un
postgraduado egresado del programa en cuestién. Por lo que, el levantamiento del perfil de egreso debe ser
realizado de manera especifica considerando un saber actualizado, apuntando hacia experiencia
profesional, académica y cientifica que permita una proyeccion futura del profesional.

3.4 Clasificacion de compelencias: especificas y genéricas

Las competencias corresponden al conjunto de conocimientos, habilidades. actitudes y valores.
coordinados e integrados en la accion, adquiridos a través de la experiencia (formativa y no formativa) que
permiten a la persona resolver problemas especificos de forma autonoma y flexible en contextos singulares
y diversos. Si bien existen diversas clasificaciones en cuanto a su tipologia, hay acuerdo entre los
especialistas en considerar los siguientes tipos:

3.4.1 Competencias genéricas

* Pavié, Alex (2011). Formacion docente: hacia una definicion del concepto de competencia
profesional docente. REIFOP, 14 (1), 67-80.
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* Las competencias genéricas son transferibles a una gran variedad de funciones y tareas. No
van unidas a ninguna disciplina, sino que se pueden aplicar a una variedad de areas del
conocimiento y situaciones. La UNAP, dentro de su MEI promueve competencias
genéricas, que buscan propiciar el desarrollo integral de los futuros postgraduados, tanto
en su dimension personal como interpersonal, las que se encuentran presentes en la
realizacion de diferentes actividades y contextos, v son transversales a los planes de
estudios de los programas. A saber, las competencias genéricas propuestas por la UNAP
son: Liderazgo y Emprendimiento, Comunicacion efectiva, Tics, Trabajo colaborativo y en
equipo.

3.4.2 Competencias Especificas

* Las competencias especificas son aquellas propias de la profesion, especializacion y del
perfil en que se prepara al estudiante, describiendo la labor que tendra que desempenar el
postgraduado una vez finalizado sus estudios.

Existe una metodologia ampliamente aceptada para fines de determinar los componentes del perfil de
egreso desagregado por dreas de desempenio (linea(s) de investigacion o area(s) de desarrollo), la cual
consiste en aplicar el método que aqui se denominara “Método de la Matriz de Consistencia del perfil de
egreso” (ver anexo 3). Para su desarrollo, una pregunta fundamental que el programa debe realizase es:
(Cual es la trayectoria de aprendizaje que el estudiante debe recorrer desde el perfil de ingreso hasta el
perfil de egreso? La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con el aporte distintivo que debe
perseguir el programa en su rol formativo.

Para completar la Matriz de Consistencia del perfil de egreso. se debe considerar las competencias
genéricas y especificas del programa, ademas de las dreas(s) de desarrollo o linea(s) de investigacion. En
dicha drea(s) de desarrollo o linea(s) de investigacion, el programa debe plasmar el enfoque que abarque
los conocimientos, inquictudes, practicas y perspectivas de analisis que permitan el desarrollo de las
actividades académicas, de proyectos y productos construidos de manera sistémica alrededor de uno o
varios temas de estudio. procurando enmarcar y profundizar el campo, drea del conocimiento o disciplina
en la que se busca formar capital humano avanzado. [stas deben guardar coherencia y pertinencia con el
quehacer de la unidad en la que se domicilia el programa y las dreas prioritarias de desarrollo de la
Universidad.

(‘umpe(encmqgenénca N S —

 Area(s) de desarrollo o linea(s)  Compete

_ Conocimientos  Habilidades y
de investigacién e

destrezas

2

=N led

Matriz de Consistencia del Perfil de Egreso

Una vez completada la Matriz de Consistencia del perfil de egreso, se debe proceder a concluir con una
definicion del perfil de egreso del programa de postgrado siguiendo el siguiente ejemplo:

El graduado de programa de............coooooiiiiiinn de la Universidad Arturo Prat es un profesional

capaz de (conocimientos), preparado para (competencias y habilidades) en (4rea(s) de desarrollo o linea (s)
de investigacion).
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3.5 Presentacion del perfil de egreso

Una vez formulado el perfil de egreso en base a las etapas precedentes, considerando aportes internos y
externos., ademas de los conocimientos, habilidades, actitudes v valores propias de un postgraduado, el
programa debe integrar aquellos componentes en un documento tipo que permita recopilar la informacion
levantada de manera tal de permitir su posterior presentacion y validacion. Para este procedimiento se debe
proceder a completar los solicitado. (ver anexo 4).

3.6 Validacion del perfil de egreso

Esta es una etapa a mediano plazo, de alta relevancia y se constituye como esencial para el
Aseguramiento de la Calidad de los programas de postgrado. Mediante la validacion, el programa
puede constatar la pertinencia formativa del perfil de egreso permitiendo corroborar de qué manera
¢l perfil definido cumple con las exigencias formativas y socioculturales que emanan de la sociedad

Los instrumentos a partir de los cuales se debe aplicar el proceso de validacion del nuevo perfil de
egreso son los siguientes:

¢ Encuesta y cuestionario al drea o sector productivo regional. (ver anexo 3)
¢ Encuesta y cuestionario a académico especialista externo. (ver anexo 6)

La validacién permite que el programa garantice que su oferta formativa sea relevante de acuerdo con el
contexio social, productivo. académico y cientifico de la region donde se imparte el programa, como

también al pais, permitiendo realizar adecuaciones de acuerdo con los cambios emanados de estas
consultas,

3.6.1 Validacion por parte de la Direccion General de Postgrado

Una vez construido el programa y validado mediante los procedimientos precedentes, serd necesario que ¢l
programa presente su propuesta de perfil de egreso a la Direccion General de Postgrado para que esta
certifique el cumplimiento de los protocolos de levantamiento, ajustes. mejoras y formato del perfil de
egreso, permitiendo la autorizacion de la difusion y publicacion de la version final del perfil de egreso.

3.7 Socializacion del perfil de egreso

Este proceso se vincula con la socializacion a nivel interno, es decir. con la comunidad académica,
mediante todos los medios al alcance (conversatorios, jornadas de difusion, uso de plataformas virtuales,
otros). Por su parte, corresponderd al programa la socializacion externa como figura de nueva oferta
académica, utilizando para ello todos los medios comunicacionales disponibles segun las posibilidades
institucionales. De igual modo, la Direcciéon General de Postgrado contribuird para dicho cometido.

4, PLAN DE ESTUDIOS

El plan de estudios se constituye como la explicitacion del perfil de egreso declarado, en relacién con el
conjunto de asignaturas y actividades curriculares ordenadas sccuencialmente que seran conducentes al
logro del perfil de egreso del programa definido y consecutivamente a la obtencién del grado académico
respectivo.

En el plan de estudio se deben describir los habilidades, competencias y actitudes que el estudiante debera
desarrollar a lo largo de su formacion de postgrado, como son. las téenicas y métodos empleados para el
proceso de ensefianza y aprendizaje, la estructura de la carrera y los mecanismos establecidos para la
evaluacion de dicho proceso formativo en relacion con el logro de los aprendizajes declarados.
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Ahora bien, dicho conjunto de actividades educativas preestablecidas y estructuradas de manera sistémica,
a través de las cuales el estudiante debe recibir la formacion que respalda explicitamente su formacion a
nivel de postgrado debe, de manera intrinseca, desarrollar los atributos declarados en el perfil de egreso v
la(s) drea(s) de desarrollo o linea(s) de investigacion ahi consignadas.

Dentro de los elementos y documentos curriculares que permiten organizar ¢l proceso formativo de los
programas de postgrados, se deben considerar los siguientes elementos:

1) Explicitacion de la(s) linea(s) de investigacion o areas de desarrollo del programa,

2) Especificar las actividades de formacion genéricas v especificas de aprendizaje.

3) Definicion de las actividades académicas.

4) Explicitacion de los resultados de aprendizaje esperados por asignaturas.

5) Elaboracién de la malla curricular.

6) Determinacion de la carga de trabajo académico en base a SCT-Chile,

7) Estrategia de ensefianza y aprendizaje.

8) Procedimientos de evaluacion de aprendizajes.

9) Evaluacion de consistencia de estructura curricular con perfil de egreso y objetivos del
programa mediante el empleo de la matriz de tributacion.

10) Ajustes y validacion de la estructura curricular.

4.1 Linea(s) de investigacion o drea(s) de desarrollo del programa

Los conocimientos cientificos y/o disciplinarios son el sustento de todo plan de estudio, por esta razon es
fundamental identificar los cimientos que sustentan la estructura curricular del programa en cuestion, a
partir de esto, se podra organizar el plan de estudio y posteriormente construir la malla curricular.

La(s) area(s) de desarrollo o linea(s) de investigacion permitiran organizar el recorrido de los aprendizajes
del estudiante en relacion con el compromiso formative del plan de estudio que esta estipulado en el perfil
de egreso. Es por esto. que en ellas se debe plasmar con claridad el enfoque que abarque los conocimientos,
inquietudes, practicas y perspectivas de analisis que sustenta el desarrollo de las actividades académicas.
los proyectos o productos construidos de manera sistémica alrededor de uno o varios temas de estudios,

En la(s)area(s) de desarrollo o linea(s) de investigacion hay que enmarcar con claridad el campo de accion
y el area del conocimiento disciplinar en el que se busca formar capital humano avanzado por parte del
programa, ¢l que ademas debe guardar coherencia y pertinencia con el quehacer de la Unidad Académica
(Facultad. Centro o Instituto) en la que se domicilia el programa y las areas prioritarias de investigacion o
desarrollo declaradas por la Universidad.

Es relevante que el programa declare sus lineas(s) de investigacion o area(s) de desarrollo en funcion a las
exigencias propias del cardcter del programa en cuestion (académico, mixto o profesional), donde debera
sustentar ¢l plan de estudio de este, en funcion de los objetos y ¢l perfil de egreso. por lo que. la estructura
curricular debera indicar con claridad que o cuales asignaturas tributan al logro de estas.

Una vez que la(s) linea(s) de investigacion o areas de desarrollo se definieron correctamente en funcion al
perfil de egreso declarado, la progresion de los aprendizajes debera organizarse intrinsecamente de acuerdo
con dichas dreas o lineas. Ahora bien, es de la mayor relevancia que el programa realice una evaluacion
critica y sincera de acuerdo a los recursos y capacidades que posee, de manera tal de que dichas area(s) de
desarrollo o linea(s) de investigacion respondan y se alincen estrechamente al contexto disciplinar y
académico del programa y sean sustentadas integramente por los recursos con los que este cuente, como
por ejemplo, infraestructura. laboratorios, equipamientos y sobre todos los académicos. quienes son los que
dan soporte investigativo y disciplinar a las actividades académicas. sean estos trabajos de investigacion,

proyectos, tesis, tesinas, articulos cientificos, etc.

Dentro de este contexto, el programa propuesto (ver anexo 7). deberd dar cuenta de aquellas area(s) de
desarrollo o linea(s) de investigacion y los recursos con que se sustentan las mismas, de manera fal de
sincerar las capacidades que el programa posec para darle sostenimiento y proyecciones en el tiempo.

4.2 Actividades de formacion genéricas y especificas de aprendizaje

4.2.1 Actividades genéricas de aprendizaje
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En este ambito se deben agrupar las actividades académicas que procuren entregar los aprendizajes
conceptuales, procedimentales y/o actitudinales necesarios para la insercion del estudiante a los programas
de postgrado y en el contexto académico y profesional una vez que este haya egresado.

Las actividades académicas contenidas en este &mbito proporcionan aprendizajes que apuntan al desarrollo
de conocimientos, habilidades y destrezas transversales dentro del programa, las que pueden ser ttiles para
actividades académicas propias del programa, o bien, para el curso de otras actividades académicas. Ahora
bien, dichas actividades académicas, no necesariamente puedan aludir al area de especializacion definida
por el programa, sino también, pueden ser empleadas para enmarcarlo contextualmente dentro de un érea
de especializacion,

4.2.2 Actividades especificas de aprendizaje

En este ambito se deben integrar aquellas actividades de caracter académicas y profesionales disciplinarias
propias para la formacién en el nivel de profundizacion que promueve formar al graduado del programa
segan el area de desarrollo o especializacion en que se inserta.

Desde ¢l prisma de la formacion del postgraduado, las asignaturas que se consignen en esta categoria deben
desarrollar aprendizajes que formen parte de las capacidades del futuro profesional. haciendo referencia a
todas aquellas destrezas practicas, procedimentales o técnicas que permitan entregar apropiadamente los
quehaceres de su actividad profesional y que guarden relacion con capacidades que han de desplegarse en
situaciones o problematicas académicas vy laborales concretas y especificas orientadas a enfrentar
problemas especificos en el ejercicio de la profesion.

Desde el ambito disciplinario. para las actividades especificas de aprendizaje, se deben consignar todas
aquellas actividades académicas que promuevan la generacion de aprendizajes de la disciplina que
constituye la base conceptual del programa. por lo que, el campo disciplinar se constituye en un elemento
que organiza dentro del quehacer y de la frontera del conocimiento del programa el saber conceptual o
teorico mas que uno procedimental u orientado a la practica, dado que aquellas asignaturas apuntan mas
bien a la formacion disciplinaria especifica del postgraduado.

4.3 Definicion de las actividades académicas

De acuerdo con las Actividades de Formacion de Aprendizaje (general y especifica). ademas de la(s)
linea(s) o area(s) de desarrollo declaradas por el programa, se deben definir las actividades académicas con
sus respectivos Resultados de Aprendizajes contenidas en dichas linea(s) de investigacion o drea(s) de
desarrollo, las cuales deberan tributar directamente al logro de las competencias declaradas en el perfil de
cgreso de este.

Las actividades académicas deben dar cuenta referencialmente de lo que se trata ¢l curso, seminario, taller.
u otras que la componga, de manera tal de permitir al estudiante comprender los restantes componentes de
la actividad académica. por tanto, es recomendable que se emplee un lenguaje accesible.

Dentro de la descripeion de la actividad académica, esta debe incluir;

e Bloque formativo a la que pertenece, es decir, las Actividades de Formacion a la que se
adscribe (general o especifica).

e Propositos de la actividad académica, explicitando como aporta al perfil del egreso. Como ya
se ha mencionado anteriormente, cada actividad académica debe hacer una referencia clara al
perfil de egreso que el programa ha definido. por tanto, el proposito debe aportar al logro de
este.

e Los conocimientos previos que se requieren para que ¢l estudiante pueda desenvolverse
adecuadamente en la actividad académica.

e [l Interés de la actividad académica para el futuro postgraduado.

¢ Los Resultados de Aprendizaje de cada actividad académica deben tributar directamente al
logro de las competencias declaradas en ¢l perfil de egreso, la(s) lineas(s) de investigacion o
area(s) de desarrollo que ahi se especifican y los objetivos del programa. A saber. cada
actividad curricular es una unidad independiente que aporta a una dimension especifica para el
logro del perfil de egreso.
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* Los saberes y contenidos deben estar previamente determinados v deben poseer una secuencia
temporal determinada en periodos definidos de tiempo y niveles académicos.

* Las asignaturas deben dar cuenta del logro de las competencias especificas del programa y las
generales establecidas en ¢l MEL

* Identificar relaciones de dependencia entre actividades académicas con prerrequisitos y co-
requisitos. Las actividades académicas de prerrequisitos son aquellas que el estudiante debe
tener superada previo al curso de una o mas actividades académicas posteriores del plan de
estudio. mientras que las con co-requisito de otras o varias que se deben cursar
simultaneamente.

* Integrar otro tipo de actividades curriculares como seminarios, talleres, proyectos tesis.
laboratorios u otras, sean estas obligatorias o electivas que contribuyan al logro de los
objetivos de aprendizaje declarados.

* Considerar actividades electivas necesarias para ¢l adecuado desempeio y transito académico
del estudiante en miras de los objetivos de aprendizaje declarados por el programa.

4.4 Resultados de aprendizajes esperados por asignatura

Laos Resultados de Aprendizajes constituyen un nicleo central en la elaboracion de la estructura curricular,
puesto que a partir de ellos se establecen los criterios de evaluacion y los contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales. “Los Resultados de Aprendizaje son un enunciado acerca de lo que se
espera que el estudiante deba saber. comprender y/o ser capaz de demostrar al término de un periodo de
aprendizafe (glosling & Moon, 2002).

Ahora bien, para cada asignatura definida por el programa, deben elaborarse un conjunto de Resultados de
Aprendizajes o indicadores de logros que debe comunicar aquello que el estudiante sabe o es capaz de
hacer al culminar exitosamente una etapa formativa, es por eso. que resulta relevante. que el programa
especifique con claridad los contenidos y tematicas necesarias que el programa ha definido para el logro de
Resultados de Aprendizajes de cada actividad académica. Ahora bien, estos contenidos son muy
importante en cada actividad académica, pero no es un fin en si misma, es decir, la seleccion de contenidos
debe estar supeditada al logro de Resultados de Aprendizajes propuestos por el programa en cada ciclo
formativo, la(s) linea(s) de investigacion o area(s) de desarrollo y el perfil de egreso definido por el
programa.

Los resultados de aprendizaje deben:

e Ser medibles y observables de manera tal de poder evaluar la comprobacion del logro de
resultados.

¢ Ser claros y comprensibles para todo aquel que lo lea.

e Ser alcanzables de lograr en el tiempo en funcion a los recursos y capacidades dispuestas.

e Contener un solo verbo, méas complemento de un verbo. mas una frase que provea de contexto.

e Redactar de 2 a 6 resultados de aprendizajes por asignaturas.

Sintaxis de redaccion de un resultado de aprendizaje:

Para resguardar la presencia de los componentes y caracteristicas sefialadas, se sugiere utilizar la siguiente
estructura de redaccion:

Verbo en infinitivo — Objeto — Finalidad
Ejemplos:
o ‘“Aplicar metodologias de diseiio de ingenieria de sistemas en la implementacion de
soluciones relativas al manejo y procesamiento de datos ™.
e “ldentificar metodologias wtilizadas en el mercado manufacturero para optimizar la
distribucion de los costos variables de fabricacicn dentro de los costos totales .

En los ejemplos anteriores podemos observar que:

a) El verbo en infinitivo nos revela la accion que el o la estudiante debe cumplir y el nivel de
complejidad de los aprendizajes asociados a un momento de la actividad académica.
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b) El objeto refiere al aspecto técnico que el o la estudiante esta adquiriendo.

¢) La finalidad nos revela el propoésito que tiene el aprendizaje respecto de la disciplina. Esta
fundamenta el disefio de una asignatura o ciclo formativo. Responde a la pregunta: ;Para qué es
importante aquel aprendizaje en la formacion de postgrado?

Sintesis de aspectos para determinar los Resultados de Aprendizajes:

Aspectos para determinar los Resultados de Aprendizajes

L= - Aspeeto: B Descripeion = = e e

| Proposito | Operacionalizar los objetivos de la actividad académica al inferir y desglosar los

| | contenidos y criterios de evaluacion que sean coherentes y suficientes para su
desempeiio, cautelando que sean alcanzables y evaluables en el tiempo

_ ~ establecido.

- Preguntas : +Qué debe “saber hacer” o evidenciar ¢l estudiante al finalizar esta actividad

- Orientadoras académica? ;En qué condiciones o criterios debe movilizar los saberes? ;El

. estudiante serd capaz de...? |
' Procedimiento | Plantear los Resultados de Aprendizaje que se desprenden de los objetivos de la |
| actividad académica, contexto de realizacion y sentido del desempeiio. Establecer
' la condicion y finalidad en que se ejecuta Ia accion. Se recomienda ordenarlos del |
| mas simple al mas complejo, cumpliendo este iltimo, un rol mas integrador. |
- Producto Un conjunto de Resultados de Aprendizajes, se sugiere un minimo de 2 y un
5 - méaximo de 6, |

4.5 Matriz de tributacion de los Resultados de Aprendizaje al Perfil de Egreso

El empleo de esta matriz (ver anexo 8) nos permitira evaluar de qué manera los Resultados de Aprendizajes
definidos por cada asignatura logran dar cuenta del logro del perfil de egreso definido por el programa,
ademas de como la estructura curricular guarda correlato con respecto al conjunto de Resultados de
Aprendizajes que se requieren para desarrollar cada uno de los componentes consignados en la(s) linea(s)
de investigacion o arca(s) de desarrollo definidas.

Ahora bien, es pertinente que, los Resultados de Aprendizaje se organicen de manera tal que puedan
transitar progresivamente desde un nivel mas simple de los saberes hacia uno mas complejo.

Ejemplo de Matriz de Tributacion de los Resultados de aprendizaje

Competencia 1: Resolver problemas de evaluacion de la calidad en la gestion de cartera.

Asignatura  Resultado de . Area | Lineade Contenido Asociado. |
s i - Aprendizaje ~ disciplinar = investigaciono e
c e § ke de desanollis L R
Asig.1: RAI: Ser capaz de Finanzas @ Productos - » Gestion de
Finanzas interpretar a influencia de - financieros i carteras
corporativas la seleccion de diversas - derivados financieras
alternativas de inversion ' (cobertura y | o Modelos de
en productos financieros | especulacion) gestion de
derivados, ’ 5 carteras de renta
| fija v variable
e Evaluacion  del
riesgo financiero.
e Inversiones.
e Mercado de
capitales
Asig. 2: RA2
Asig. 3: RAJ3 '
Asig. 4. RA4
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4.6 Malla curricular

La malla curricular es la representacion grafica del plan de estudio propuesto por el programa, la cual
evidencia como se abordard la formacion en cada nivel. semestre, trimestre o afios de formacion del
programa.

La malla curricular se debe organizar en relacion con las Actividades de Formacion de Aprendizaje
definidas, estas son dos: Actividad de Formacion General de Aprendizaje v Actividad de Formacion
Especifica de Aprendizaje a las cuales se adscribiran todas las actividades académicas que compongan el
plan de estudio del programa. Junto a lo anterior, dichas actividades académicas deberan sustentar
integramente la(s) linea(s) de investigacion o drea(s) de desarrollo declaradas.

Algunas de las acciones que se debe tener presente para el disefio del plan de formacion curricular son:

e [istablecer los ciclos formativos del programa (semestre, trimestre, bimestre u otros).

* Que exista coherencia entre los objetivos declarados por el programa y los Resultados de
Aprendizajes propios de cada actividad curricular.

e Considerar los lineamientos institucionales para la determinacion de los créditos transferibles
para los programas.

e Analizar los reglamentos. normas y estandares propuestos por el Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad en la Educacion Superior (SINALEC).

e Seleccionar los contenidos mas relevantes y actualizados para lograr los objetivos y el perfil de
egreso definido por el programa.

e Que en la malla exista claridad de cual o cuales actividades académicas son las que tributan
directamente al logro de la(s) linea(s) o drea(s) de desarrollo del programa.

e Organizar el contenido considerado espacios de integracion curricular.

» Fstablecer la relacion tedrica y practica de la actividad curricular (asignatura, curso. seminario
u otra definida por el programa).

e Identificar las actividades curriculares que tributan a los hitos especificos definidos como, para
la obtencion de la condicion de estudiante “tesista™ o “egresado”, o bien las salidas intermedias
o graduacion dependiendo de la naturaleza del programa.

Todo lo anterior, debera estar estipulado con claridad en el Plan de Formacion Curricular en el que se
fundamenta la creacion del programa. Dicho documento debera estar decretado al momento del comienzo
del Programa,

4.7 Determinacion de la carga de trabajo académico

[.a UNAP se adscribe a la convencion del Sistema de Créditos Transferibles (SCT-Chile Consejo de
Rectores, 2013). para estimar la carga académica, que debieren invertir los estudiantes para el
cumplimiento de sus obligaciones académicas a lo largo del curso del programa, las cuales deben
involucrar tanto a la docencia directa como al trabajo auténomo del estudiante para que pueda lograr los
resultados de aprendizaje v el perfil de egreso definido por el programa.

Rangos SCT-Chile en Postgrado.

Los siguientes son los rangos SCT-Chile para los programas de Postgrado:

60120 SCT- Chile

Magister: . :
Docte | 180 a 300 SCT- Chile. |

Para la estipulacion de la carga académica se debe relevar lo siguiente:

s 60 créditos representan el tiempo de dedicacion promedio para que un estudiante a tiempo
completo logre los Resultados de Aprendizaje de un aiio del plan de estudio o su equivalente
en tiempo parcial.
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¢ La asignacion de créditos a una actividad curricular se basa en la carga de trabajo del
estudiante.

¢ Cada actividad curricular de un plan de estudio tiene asignado un nimero de créditos como
proporcion del total del periodo lectivo. el que se expresa en enteros,

* El trabajo total del estudiante sélo puede ser estimado.

¢ Una misma actividad curricular, no importando el plan de estudio en que se encuentre, tiene un
unico valor en créditos al interior de la Institucion.

e La obtencion de créditos por parte de un estudiante supone una evaluacion y el haber superado
los minimos establecidos.

e Un crédito corresponde a 29 horas de trabajo. sean estas de docencia directa u autonoma.

4.8 Metodologia de ensefianza y aprendizaje

La UNAP incorporandose a las nuevas tendencias y paradigmas en educacion, plantea en su MEI, como ¢je
prioritario, el proceso de ensefanza y aprendizaje centrado en el estudiante. De esta manera la UNAP
declara en su Plan Estratégico Institucional procesos docentes de calidad que contribuyen a la formacion de
capital humano avanzado de excelencia.

En el proceso de ensefianza y aprendizaje, el programa debe ser capaz de proponer una metodologias
apropiada a la naturaleza de la actividad académica, es decir, si la clase es con docencia directa
(presencial). mixta o con alto porcentaje de trabajo auténomo, se deben considerar aspectos fales como:
espacios donde se realizara (laboratorios, salas de clases, campos clinicos, u otros), el grado de interaccion
que se requiere (individual o grupal). la accion de ensefanza predominante (exposicion docente, guia de
estudios, meétodos de caso, aprendizaje basado en problemas, foro, panel, debate, roles. lluvias de ideas,
etc.).

Por lo tanto el programa debe indicar (ver anexo 9) las metodologias que se utilizaran en las actividades
académicas que imparte, como son estrategias o actividades cruciales para alcanzar el desarrollo del curso,
como por ¢jemplo, salida a terreno, exposicion oral, lecturas en inglés u otras, ademas de los recursos
necesarios para el sostenimiento de las mismas, de manera tal de lograr la adecuada transferencia de
conocimientos en vistas del logro de los resultados de aprendizajes esperados por cada asignatura, en
concordancia con lo declarado en el perfil de egreso y los objetivos del programa.

4.9 Procedimientos de evaluacion de aprendizajes

En este elemento se constituyen los referentes que determinan los aprendizajes relevantes que el estudiante
debe alcanzar y evidenciar en términos de producto o desempeiio y que permiten valorar sus logros, por lo
que, mediante estos procedimientos se establece la profundidad, alcance y precision de los Resultados de
Aprendizaje orientados a como este se concretizara.

La evaluacion de los aprendizajes esperada debe contener una declaracion de aquellas evidencias para el
logro de los Resultados de Aprendizaje de los estudiantes. considerando los conocimientos. habilidades y
actitudes definidas en cada asignatura.

Sintesis de los aspectos a considerar en la Evaluacion de Aprendizajes

e Descripeion .

Declarar el tipo de evaluacion, el momento de la evaluacion y su |

ponderacién. I o

Preguntas Orientadoras  ;Qué evidencias pueden dar cuenta del logro de los aprendizajes esperados, |
en coherencia con los Resultados de Aprendizajes, criterios de evaluacion y
contenidos? o

Procedimiento Proponer evidencias de aprendizajes en coherencia con los Resultados de
Aprendizajes y criterios de evaluacion, considerando el monitoreo del |

S et _proceso y la evaluacion del producto. o

Producto Una declaracion del camulo de evidencias de aprendizajes considerando la

ponderacion que cada uno tendra en el sistema de evaluacion.
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Las evidencias de aprendizajes deben constituir el conjunto de elementos que demuestren el logro de los
Resultados de Aprendizajes esperados. Estos deben abarcar las actividades y tareas que el estudiante debe
realizar durante el proceso formativo, las que a su vez pueden consistir en informes escritos, ensayos,
portafolio, una prueba, desarrollo de papers, informes, entre otras.

El conjunto de evidencias que se declaren permitird al docente recopilar la informacion, emitir opiniones y
tomar decisiones del proceso de ensefianza y aprendizaje, lo que implicara declarar una ponderacion de
acuerdo con cada tipo de evidencia que el estudiante debe desarrollar en el transcurso de la actividad
académica (sumando un 100%), contemplando calificaciones que van desde un 1.0 a un 7.0 (ver anexo 10).

Sistema de evaluacion

| Asigmawn Rewladosde Aprendigie | videncis e apendinaje
Asig. 1 Resultado de aprendizaje 1 - Portafolio, talleres individuales y grupales,

- exposicion oral, informes, test, exposicion,

Resultado de aprendizaje 3 . controles, papers, publicaciones, informes de

Asig.2 Resultado de aprendizaje | |
Resultado de aprendizaje 2 i

Resultado de aprendizaje 2

Resultado de aprendizaje 3
Asig. 3 Resultado de aprendizaje |

Resultado de aprchdimje 2

Resultado de aprendizaje 3
A.Sig'.'rN )
Ponderacion de evaluacion de las actividades académicas:

e Informe de trabajo (25%) — Papers (25%) — Proyectos (25%) — Portafolio 25%)

4,110 Matriz de tributacion

La Matriz de Tributacion (ver anexo 11) es un instrumento que permite relacionar las actividades
académicas de la Malla Curricular y sus respectivos Resultados de Aprendizaje con las competencias
declaradas en el perfil de egreso. La Matriz es un instrumento fundamental en la articulacion del plan de
estudio, ya que por una parte garantiza que el disefio curricular sea congruente con el perfil de egreso
declarado. v por otra. permite aplicar evaluaciones curriculares en etapas de ajuste y rediseno.

La Matriz de Tributacion tiene los siguientes propasitos:

Evaluar la consistencia de la estructura curricular en relacion con el perfil de egreso.

s Identificar la tributacion o aporte de las actividades académicas y sus respectivos Resultados de
Aprendizajes con las competencias declaradas en el perfil de egreso.

e Identificar aquellas actividades académicas cuyos aportes no estan siendo reconocidos en el perfil
de egreso.

e Identificar actividades académicas que estin tributando a un alto numero de competencias del
perfil de egreso.

» ldentificar las competencias del perfil de egreso que no estan siendo cubiertos por ninguna o muy
pocas asignaturas y sus respectivos Resultados de Aprendizajes.

e Tomar decisiones curriculares, por cjemplo: a) integrar o eliminar contenidos en actividades
académicas; b) crear o eliminar actividades académicas 3) generar ajustes en los programas de
actividades académicas, etc.

e Llaborar planes de mejoras referidos al perfil de egreso y la estructura curricular del programa.
Disefiar planes de mejora referidos al perfil de egreso, Malla Curricular y actividades académicas
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La Matriz de Tributacion se desagrega por nivel de complejidad., estos son:

Matriz simple:

e Solo identifica presencia o ausencia del aporte de las actividades académicas al perfil de egreso.
Matriz compleja:

¢ ldentifica aportes de cada asignatura al perfil de egreso indicando grados de tributacion.

En caso de que se opte por identificar grados de aporte o tributacion, recomendamos utilizar la siguiente
escala: Alto [3], Bajo [2], Medio [1], Nulo [0]).

Grados de aporte e e O e :
Alto LLa actividad académica tributa directamente al resultado de aprendizaje
del perfil de egreso R S—
Medio La asignatura sirve de medio, fundamento o relacion proxima al
~ resultado de aprendizaje del perfil de egreso.
Bajo La tributacion es baja cuando la asignatura da cuenta de alguna parte
- _ del resultado de aprendizaje o sirve de fundamento.o base inicial.
Sin tributacion El cruce entre la asignatura y Resultados de Aprendizaje del perfil de

egreso no evidencia tributacion.

5. EVALUACION Y ACTUALIZACION DEL PERFIL DE EGRESO Y EL PLAN DE ESTUDIOS

El perfil de egreso concebido como el conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas. actitudes y
valores que se espera que el estudiante adquiera luego de haber cursado todas las actividades académicas
de la estructura curricular del programa debe necesariamente evaluarse de manera progresiva con el fin de
reorientar los procesos de ensefianza y aprendizaje en el caso de ser necesario y garantizar el desarrollo de
las competencias declaradas en dicho perfil.

El logro de aprendizajes definidos en cada actividad académica del plan de estudio adquiere una relevancia
superior, siempre y cuando se construyan los instrumentos que permitiran estimar con mayor precision ¢l
nivel o grado de desarrollo de las competencias definidas.

El plan de estudio es el conjunto de actividades curriculares, tanto obligatorias como electivas. cuyo
desarrollo y aprobacion por parte de los estudiantes permite a éstos mismos cumplir con los objetivos de
formacion declarados por el programa. De este modo. se espera que ¢l plan de estudio sea coherente con el
perfil de egreso y los objetivos declarados en el programa

Para el proceso de evaluacion, vy junto a las pautas de revision del perfil de egreso v los planes de estudios,
hemos definido una serie de instrumentos de consullas a académicos. egresados y empleados de los cuales
podremos desprender diversos juicios y opiniones respecto del desempefio y calidad del programa en sus
diversas areas de desarrollo, permitiéndonos entre algunos aspectos, determinar el grado de satisfaccion de
los estudiantes con la formacion recibida, los retos que el egresado enfrenta en el mundo laboral, la
percepcion profesional y disciplinar de los empleadores en cuanto a la formacion entregada a nuestros
estudiantes, ademés de comparar la congruencia entre los resultados obtenidos en el proceso de formacion
con las necesidades y exigencias del sector productivo.

En el proceso de evaluacion debemos ser capaces de determinar de manera precisa ¢como el programa con
los recursos y capacidades dispuestas se hizo cargo de establecer las actividades formativas adecuadas, de
manera tal de dar cumplimiento a los objetivos formativos declarados por el programa, lo cual nos permite
recoger informacion valiosa que sirva de retroalimentacion, y en el caso de estimarse necesario, reorientar
el proceso de enseflanza y aprendizaje y asegurar y reafirmar las actividades académicas con el objeto de
garantizar ¢l logro de las competencias y conocimientos declarados por el programa.

Los documentos anexos que serviran para evaluar la consistencia tanto del plan de estudio como del perfil
de egreso son los siguientes:

e Paula de evaluacion del perfil de egreso. (ver anexo 12)
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e Pauta de evaluacion del plan de estudio (contiene ademas evaluacion de las actividades
académicas, matriz de tributacion, malla curricular y Resultados de Aprendizaje). (ver anexo 13)

* Encuesta a estudiantes. (ver anexo 14)

e Consulta a egresados. (ver anexo 15)

e Consulta a empleadores. (ver anexo 16)

5.1 Evaluacion del logro del perfil de egreso

Ein base a la existencia de un perfil de egreso definido por parte del programa, en el que se desprenden las
competencias especificas definidas por el mismo en congruencia a las competencias genéricas derivadas
del MEI, debemos recoger aquellos elementos que nos sirvan para evaluar el nivel de manejo o de
apropiacion que tienen los estudiantes de ellas.

Para evaluar el logro del perfil de egreso. es necesario recolectar y analizar la informacion respecto del
logro de los Resultados de Aprendizaje definidos por cada actividad académica, dicha evidencia puede ser
recogida mediante una evaluacion directa o indirecta.

La evaluacion del logro del perfil de egreso debe necesariamente abarcar todo el proceso formativo del
estudiante en ¢l programa de postgrado, contemplando resultados de pruebas estandarizadas, asignaturas
integradoras, intermedias y finales, informes de rendimiento del conjunto de las actividades académicas
cursadas y levantadas, ademas de opinion de los estudiantes, egresados y empleadores.

El proceso de evaluacion del logro del perfil de egreso se compone de dos dmbitos de evaluacion:
evaluacion directa e indirecta.

5.1.1 Evaluacion Directa

e La evaluacion directa nos sirve para evaluar el desempefio de los estudiantes de acuerdo con las
evidencias de los aprendizajes alcanzados por los mismos. El programa debe recolectar
informacion relevante sobre el aprendizaje alcanzado por los estudiantes en términos del perfil de
egreso de acuerdo con las competencias especiticas declaradas y en virtud de los resultados de
Aprendizajes de cada asignatura que tributan a dichas competencias.

Algunos de los instrumentos a utilizar para realizar la evaluacion directa al logro del perfil de egreso son
las siguientes:

a) Evaluacion de actividades académicas en funcién a los resultados de los aprendizajes. (ver anexo
17)

En este instrumento, se consultara directamente al estudiante si la formacion recibida en la actividad
académica cursada sca este seminario, curso, taller u otra, da cuenta de los Resultados de Aprendizajes
declarados por la misma. De esta manera, contaremos de primera fuente con informacion respecto a la
consistencia que hay entre el proceso formativo y la docencia entregada en relacion con los Resultados de
Aprendizajes esperados en cada actividad académica desarrollada.

b) Evaluacion de actividades académicas integradoras, ademas de la actividad de titulacion (ver
anexo 18)

Una de las estrategias cominmente empleadas para poder medir la trazabilidad y consistencia del proceso
formativo es el empleo de instrumentos de evaluacion de desempefos transversales, sean estas pruebas,
papers, presentaciones, trabajos aplicados, etc.

Esta evaluacion debe tener como propdsito principal. la obtencion de informacion relevante acerca del
aprendizaje de los estudiantes a lo largo del programa, permitiendo integrar diversas disciplinas y
resultados de aprendizajes en funcion de un instrumento Gnico de evaluacion que sea transversal. s por
esto que resulta relevante que ¢l programa establezca uno o mas instrumentos de evaluacion de caracter
transversales e integradores, ademds de la actividad de titulacion la cual en su conjunto permitird demostrar
las competencias generales y especificas propias de un postgraduado del drea de estudio correspondiente
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que ha adquirido durante su formacion, las que ademaés deben estar claramente consignadas en el perfil de
egreso del programa.

Dichos instrumentos deberan establecerse dentro de la evaluacién de una actividad académica particular
(curso, seminario, taller u otros) y deberd ser consensuado con académicos que impartan otras actividades
académicas, de manera tal de que permee la evaluacion al logro de los Resultados de Aprendizajes
declarados en uno o mas ciclos formativos (afios, semestres, trimestres u otras).

5.1.2 Evaluacion indirecta

La evaluacion indirecta se debe realizar a partir del empleo de instrumentos evaluativos que recojan la
opinion de actores relevantes en relacion con el plan de estudio v en particular, al logro del perfil de egreso.

Este tipo de evaluacion no mide directamente el aprendizaje. sino que pone de relieve las opiniones y/o
percepciones sobre el logro alcanzado por el estudiante.

Algunos de los instrumentos que ¢l programa debe emplear son los siguientes:

a) Encuesta de percepeion del logro de estudiantes que finalizaron asignaturas agrupadas en ciclos
formativos: anos, semestres. bimestres, etc. (ver anexo 19)

Evaluar sistematicamente el logro del perfil de egreso de acuerdo con los Resultados de Aprendizaje
definidos en las asignaturas y correlacionados mediante la matriz de tributacion al perfil mismo es algo que
se vuelve necesario, toda vez que, este mecanismo de aseguramiento de la calidad permitira dar cuenta de
la pertinencia y consistencia entre los objetivos declarados por el programa y el quehacer del proceso
formativo del mismo.

Dentro de este contexto, la consulta a los estudiantes que sccuencialmente cursan las asignaturas del plan
de estudio del programa se vuelve de la mayor relevancia, ya que, en virtud de estas opiniones podremos ir
monitoreando el logro de los aprendizajes alcanzados, y proyectando los micro o macroajustes que se
deben hacer en los programas de las actividades académicas o del proceso de ensefianza y aprendizaje.

b) Encuesta de egresados (ver anexo 15) y encuesta de empleadores (ver anexo 16)

Tanto la consulta a egresados como a empleadores tienen por objeto conocer sus opiniones respecto a los
aspectos académicos. formativos y resultantes del proceso de ensefianza y aprendizaje del programa.

Si bien ambas integran aspectos de consulta para la evaluacion del logro de las competencias declaradas en
el perfil de egreso y de qué manera éstas se proporcionaron de acuerdo con el plan de estudio propuesto por
el programa, la encuesta de egresados profundiza ademas en aspectos de desarrollo y gestion del programa
mientras que la de empleadores lo hace en virtud de los aspectos del resultado formativo de los egresados
que desempenan funciones laborales y académicas en sus respectivas instituciones.

Ambas encuestas propician la instancia de promocion del mejoramiento continuo de la calidad de los
programas de postgrado que imparte la UNAP, lo cual resulta significativamente importante para la
retroalimentacion de los aspectos académicos y de gestion del programa en post de la promocion del
aseguramiento de la calidad de estos.

Dicho lo anterior, podemos colegir que la evaluacion de los resultados formativos vinculados al logro de
las competencias declaradas en el perfil de egreso se deben realizar en funcidn a hitos especificos definidos
en los ciclos formativos, por lo que, la adecuacion y estructuracion del orden de las actividades formativas
sera clave para que la evaluacion realizada evidencie una adecuada trazabilidad del avance curricular de los
estudiantes, de manera tal de propiciar la toma de decisiones con respecto a la pertinencia y efectividad de
las actividades académicas de acuerdo al logro de las competencias vinculadas al perfil de egreso.

Ahora bien, en complemento a los instrumentos sefialados anteriormente, el programa puede emplear otros
que permitan dar cuenta del proceso de evaluacion de las actividades formativas en correlato con el perfil
de egreso, entre algunos instrumentos utilizados tenemos:

¢) Evaluacion de asignaturas en funcidn a la matriz de tributacion
d) Evaluacion de asignaturas intermedias y finales de la carrera

¢) Informe de rendimiento y andlisis de las asignaturas criticas
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f) Diagndstico de ingreso, intermedio y salida

6. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO DE LOS ESTUDIANTES

En materia de aseguramiento de la calidad, uno de los topicos mas relevantes para la gestion efectiva de los
programas de postgrados es la generacién y utilizacion de informacion sobre la progresion de los
estudiantes, la graduacion, el empleo de los graduados, la satisfaccion de estos para con el programa, la
efectividad de los académicos. el perfil de egreso del programa, la disponibilidad de los recursos de
aprendizaje y otros indicadores de desemperio atingentes para estos fines.

Los mecanismos de seguimiento del estudiante lo hemos definido como un conjunto de instrumentos,
encuestas principalmente de caracter aplicada, en donde a los estudiantes en distintos momentos de su
trayectoria académica como tambicn a los egresados, se les consultara respecto a su percepeion de diversos
aspectos del programa y la universidad, la caracterizacion de los estudiantes que ingresan al programa,
indagar sus causales de desercion v evaluar la calidad de la insercion o progresion laboral de los graduados.
lo que nos permitira informar la toma de decisiones de las unidades académicas y administrativas tanto del
programa como de la Universidad.

Algunos de los instrumentos empleados para el levantamiento de informacion son:

S Instrumentg. bl : SONeNG e .
Encuesta de La funcion principal de esta encuesta es la de evaluar la satisfaccion del
satisfaccion del  estudiante con la actividad académica impartida y la performance del académico
estudiante  para la que la desarrollo. Se preguntara sobre la apreciacion del curso, el dominio
actividad  académica disciplinario del académico, el dominio pedagogico del académico. aspectos
impartida v la calidad formales a la imparticion de la actividad académica, ademas de aspectos
de los servicios  vinculado con la calidad de la infraestructura y equipamiento.
académicos y

pedagogicos recibidos.
_(ver anexo 19)

Encuesta de La funcion principal de esta encuesta es el evaluar la opinion del estudiante en
evaluacion del relacion con la actividad de coordinacion del programa, los aspeclos
estudiante a la administrativos y el apoyo logistico para el desarrollo de las actividades.
coordinacion del

programa. (ver anexo

20)
- Encuesta al estudiante
sobre el perfil de
| egreso. (ver anexo 14)

LLa funcion principal de esta encuesta es poder evaluar de primera fuente de qué
manera las competencias, habilidades y destrezas declaradas en el perfil de
egreso son pertinentes con la formacion que esta recibiendo y si en el ciclo
formativo en que se realiza la consulta, se evidencia algin grado de logro de los
compromisos declarados en el.

Encuesta al estudiante  La funcion de esta encuesta ¢s evaluar si la formacién recibida en la actividad

‘del  logro de los académica cursada sea este seminario, curso, taller u otra. Da cuenta de los
resultados - de Resultados de Aprendizajes declarados por la misma. De esta manera, podremos
aprendizaje. (ver de primera fuente, contar con informacion respecto a la consistencia que hay

anexo 17) entre el proceso formativo y la docencia entregada en relacion con los

Encuesta a egresados.
(ver anexo 15)

Resultados de Aprendizajes esperados en cada actividad académica desarrollada.
La funcion de esta encuesta cs levantar las opiniones sobre los aspectos
académicos, formativos y resultantes del proceso de ensefianza y aprendizaje del
programa, con un fuerte énfasis en la evaluacion del logro de las competencias
declaradas en cl perfil de egreso y de qué manera esta se proporciono de acuerdo
con el plan de estudio del programa. Ademas. se incluyen consultas respecto a la
travectoria y situacion laboral actual de los egresados y la percepeion de avance

" con respecto al momento del ingreso al programa. con lo que es posible colegir

el aporte del programa para el desarrollo laboral de los mismo y aquellos
aspectos que en cierta medida quedaron mas descubiertos y requieren mayor
énfasis durante la formacion del programa.

Pagina 22 de 91




7. SEGUIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES

Con el fin de evaluar la progresion académica del estudiante, el proceso formativo y su éxito académico, el
programa debe contar con mecanismos de seguimiento académico que le permita disponer de informacion
confiable y oportuna respecto a aspectos tan sensibles para el éxito del estudiante como lo es la retencion,
aprobacion. retraso. graduacion y tiempo de permanencia en el programa de postgrado impartido, entre
olros aspectos.

Junto a lo anterior, el programa debe ser capaz de medir la eficiencia del aprendizaje de los estudiantes
tomando en consideracion el tiempo real de graduacion de estos con relacion a la duracion oficial del
programa, el cual debe dar cuenta de niveles de retencion acordes a su contexto disciplinario o demostrar
una evolucion favarable en el tiempo.

Ademas, el programa debe realizar un andlisis sistematico de las causas de desercion v eliminacion de los
estudiantes y definir acciones tendientes a su disminucion progresiva, resguardando el cumplimiento del
perfil de cgreso.

Lo anterior en su conjunto permitird retroalimentar el desempefio del programa a partir de informacion
estadistica disponible asi como también a traves de la comunicacion efectiva con las instancias superiores
pertinentes a nivel institucional, lo que debera estar inserto dentro de los mecanismos de seguimiento que
promueva la mejora continua y reflejen la pertinencia de la formacion recibida respecto de las exigencias
del medio cientifico. profesional, disciplinario o académico segin corresponda.

Algunos de los instrumentos empleados para estos fines estan los siguientes.

e [Encuesta de desercion de Estudiantes (ver anexo 21)
e Plan de accion para las causales de desercion (ver anexo 22)
e Seguimiento académico de los estudiantes (ver anexo 23)

8. CUERPO ACADEMICO

Contar con un cuerpo académico de excelencia es clave para el aseguramiento de la calidad de los
programas de postgrado, comprendiendo la calidad en este ambito de accion como al conjunto de acciones
y procedimientos que interactian entre si con el objeto de dar garantia de calidad en el desarrollo de las
actividades del Postgrado, sean estas académicas o administrativas

El velar por la calidad académica en todo su campo de accion es un deber del programa, para ello. es de
suma importancia que el programa releve principios tales como la pertinencia y efectividad del proceso
formativo.

Como pertinencia, comprenderemos que aquello que se ensefia corresponda efectivamente a las
necesidades y desafios del ejercicio académico, profesional y disciplinario del programa en cuestion. Ello
requiere de una clara especificacion por parte del programa de las necesidades y desafios lo cual debe
expresarse ¢n un conjunto de competencias y capacidades de desempeiio que permitan ejercer un rol de
profesional postgraduado con todas las responsabilidades que eso implica.

Ahora bien, la pertinencia del programa en cuestion debe guardar relacion directa con la efectividad del
proceso de ensefianza y aprendizaje del programa, en donde sc debe resguardar la capacidad de este para
lograr los resultados de aprendizajes propuestos y concretar junto a ello el perfil de egreso del programa.
Un programa efectivo produce aprendizaje, es decir. produce cambios en las capacidades y competencias
de los estudiantes, cambios que son transformadores en la direccion seiialada por los resultados de
aprendizajes esperados. Lo anterior, no solo implica dominar una materia, una disciplina o especialidad
especifica por parte del académico, sino comprender el proceso a través del cual esta puede ser aprendida
por los estudiantes y las dificultades de dicho proceso.

Junto a lo anterior, es de importancia mencionar que el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad
(SINAEC) a través de la Comisién Nacional de Acreditacion (CNA) establece en base a las indicaciones de
la Ley 20.129 que crea un sistema de aseguramiento de la calidad para la educacion superior. una serie de
orientaciones (ver orientaciones de productividad CNA Chile) establecidos por parte de la comunidad
cientifica disciplinaria correspondiente de manera tal de garantizar que el cuerpo de profesores cuente con -
la trayectoria, experiencia y pertinencia académica o profesional en el ambito disciplinario de los
programas de magister.
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Para lo anterior, los estdndares u orientaciones de productividad se abocan a cotejar la trayvectoria
académica en funcion del nivel de publicaciones cientificas, patentes, participacion activas en proyectos de
investigacion y otros, asi como de la actividad profesional en tanto participacion activa y relevante en el
medio laboral, para lo cual, el cuerpo académico debe estar definido de manera precisa a fin de que el
programa d¢ cuenta del sustento que dicho cuerpo significa en relacion al caracter y objetivos del programa
en cuestion.

8.1 Conformacion del cuerpo académico

Tal como lo establecen las orientaciones de la Comision Nacional de Acreditacion (CNA) v como se releva
en el Reglamento General de Programas de Postgrado de la UNAP, el programa debe estar conformado por
un cuerpo académico que cuente con al menos, el grado académico del nivel o superior al programa en que
realiza labores, y que presente una trayectoria adecuada y demostrable en la disciplina o drea de estudio del
programa. Junto a ello, el programa debe diferenciar con claridad a los académicos de acuerdo con las
funciones que desempefian en docencia, direccion de tesis y gestion administrativa:

8.1.1 Claustro de profesores

» Debe demostrar dedicacion proporcional a las actividades de docencia, direccion de fesis y
administracion del programa. Debe estar conformado por académicos con activa
participacion en lineas de investigacion o areas de desarrollo de especializacion del
programa, demostrables a través de actividades profesionales, disciplinares, publicaciones
y proyectos de investigacion.

8.1.2  Profesores colaboradores
e Son académicos que tienen una dedicacion parcial al programa, como por ejemplo.

profesores de asignaturas especificas.

8.1.3  Profesores visitantes

e Son académicos invitados a realizar actividades académicas especificas.

8.1.4 Trayectoria, productividad y sustentabilidad

El cuerpo académico del programa, en sus distintas categorias (claustro, colaborador o visitante), debe
evidenciar una trayectoria académica y profesional de relevancia y pertinente al ambito disciplinario en que
se desarrolla el programa. La trayectoria académica considera el nivel de actividad profesional.
publicaciones cientificas, patentes, participacion en proyectos de investigacion, experiencia en la direccion
de actividades de titulacion, etc. En lo global. se debe disponer de un cuerpo académico que evidencie un
aporte sustantivo al conocimiento en el ambito propio del programa.

8.2 Seguimiento del cuerpo académico

El programa deberd realizar un proceso de seguimiento sistematica del cuerpo académico considerando los
siguientes documentos contenidos en (ver anexo 24)

e La dedicacion de los académicos al programa y la institucion.
e El grado académico, vinculo con el programa y dedicacion.
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e Trayectoria, productividad y sustentabilidad.

e Experiencia en direccion de la actividad de titulacion.

® Adscripcion a area(s) de desarrollo v linea(s) de investigacion definidas por el programa.

* Lamodalidad empleada para la seleccion de académicos y su incorporacion al programa.

e Los criterios considerados para la seleccion de académicos como directores de la actividad de
titulacion.

e Las politicas y mecanismos utilizados para la renovacion de la planta académica del programa,

® Los procedimientos utilizados para evaluar el desempeno docente por parte de la direccion del
programa. (ver ancxo 15)

e Procedimientos utilizados para evaluar el desempeiio docente por parte de los estudiantes. (ver
anexo 19)

9. RECURSOS DE APOYO

El disponer de infraestructura, equipamiento y recursos en cantidad y calidad adecuada por parte del
programa es esencial porque permite resguardar el cumplimiento de los objetivos declarados por el
programa y el correcto desarrollo de sus actividades, por lo que resulta crucial, evaluar sistematicamente la
disponibilidad de infraestructura, equipamiento y recursos tecnoldgicos en funcion a los servicios ofrecidos
para estudiantes y académicos del programa de manera tal de asegurar que aspectos como la bibliografia,
laboratorios, conexion a redes, recursos financieros y otros sean los propicios para favorecer el proceso de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes.

El programa debe ser capaz de contar con laboratorios, equipamientos ¢ instalaciones adecuadas para su
adecuado desarrollo en el marco del cumplimiento de sus objetivos. Asi misimo, debe contar con una
proyeccion formal de la disponibilidad de infraestructura y recursos adecuados a la implementacion de su
proyecto académico.

Ahora bien, tales recursos deben encontrarse disponibles en los horarios en que el programa se desarrolle, y
este debe contar con una planificacion formal de la infraestructura empleada en un momento determinado,
asi como una planificacion formal de su disponibilidad futura,

Para rcalizar un seguimiento sistematico de los recursos de apoyo que dispone el programa para dar
sustento y proyeecion al programa, es que se han dispuesto los siguientes instrumentos para recopilar la
siguiente informacion. (Ver anexo 26)

e Descripcion de espacios fisicos exclusivos y compartidos que disponen los académicos y
estudiantes para las actividades del programa

e Describir los laboratorios, bibliotecas y otras instalaciones que utilizan los profesores y
estudiantes del programa con su respectivo equipamiento.

e Suscripciones vigentes a revistas especializadas y/o acceso virtual a publicaciones en el drea
del programa

e Libros (nimero de titulos)

e Licencias de software para la especialidad del programa (si es pertinente)

e Mecanismos de actualizacion y/o adquisicion de recursos bibliogrificos y equipamientos
(indicar presupuesto anual)

* Matricula y aranceles

Becas y evolucion de la ayuda estudiantil

e Financiamiento para actividades complementarias

10. VINCULACION CON EL MEDIO E INTERNACIONALIZACION

La vinculacion con el medio. debe ser entendida como un conjunto de interacciones sistemiticas a traves
las cuales ¢l programa comparte con su entorno los conocimientos y saberes del quehacer Universitario.
haciendo propios aquellos elementos que surgen de la interaccion y que contribuyen al aprendizaje del
programa, el permea a la Unidad académica que lo imparte y por consiguiente a la institucion, permitiendo
asi, actualizar y perfeccionar la docencia de postgrado en concordancia cor la mision y vision institucional.

A nivel de postgrado, la vinculacion con el medio debe manifestarse en la creacion, formulacion, desarrollo
y evaluacion de los programas de postgrado. siendo parte esencial de este proceso y permitiendo a traves
de la interaccion con sus grupos de interés, la actualizacion y el mejoramiento continuo del programa en
cuestion.
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La creacion v formulacion del programa debe asumir como uno de sus ejes centrales la relacion que tendra
con el medio social. laboral y cultural, debiendo fundamentar su aporte ¢ impacto a la comunidad regional
y nacional,

En su desarrollo, los programas deberdn ser capaces de realizar diversas actividades de vinculacion con el
medio, como la organizacion participacion en seminarios y conferencias. publicaciones en revistas,
movilidad y jornadas de difusion, las cuales deberan realizarse por académicos v estudiantes a nivel
nacional y preferentemente internacional. Del mismo modo. como parte del proceso formativo, los
académicos del programa deben incentivar a los estudiantes a que sus actividades de titulacion sean estos,
trabajos de investigacion o aplicacion, guarden relacion con el entorno y que estos se transformen en un
arte para el campo cientifico y profesional.

Para la evaluacion y el monitoreo de la pertinencia de los programas de postgrado, la retroalimentacion por
parte de los graduados y empleadores serd esencial para establecer planes de mejoras en pos de un proceso
formativo de calidad y acorde a las demandas del medio.

Otro aspecto esencial para relevar es la vinculacion con el medio internacional, aspecto a donde los
programas deben migrar en post de ampliar las experiencias de movilidad estudiantil o académicas. a modo
de ejemplo, s¢ puede considerar la realizacion de trabajos de investigacion o asistencia a congresos que
faciliten el logro de los propdsitos del programa v la insercion de sus estudiantes en la actividad cientifica
internacional. Asimismo, aspirar a que los programas reciban estudiantes extranjeros para lo cual deben
existir mecanismos que faciliten que su permanencia sea la mas adecuada.

Se suma a lo anterior, al igual que en otras areas, el impacto que produce el postgrado en la integracion a
actividades de docencia de los profesores internacionales visitantes v de las estadias que los académicos de
los programas realizan en instituciones pares en el extranjero. todo lo cual contribuye a enriquecer los
cuerpos académicos que participan de los programas de postgrado.

Para la evaluacion de las actividades de vinculacion con el medio, los programas deben contar con una
politica de vinculacion externa en los dmbitos nacionales ¢ internacionales que promueva e incentive la
articulacion interinstitucional y la movilidad estudiantil.

Los programas ademas deben disponer de politicas y mecanismos orientados a fomentar la incorporacion
de sus estudiantes y académicos en actividades de caracter internacional, tales como congresos de
especialidad. pasantias u otros, de modo que facilite el cumplimiento de los objetivos del programa y le
permita insertarse en la actividad académica profesional y laboral.

Para evaluar y consignar los convenios de apoyo vigentes v formalizados del programa ademas del alcance
de las actividades de vinculacion con el medio desarrolladas, el programa debera completar la siguiente
informacion requerida en siguiente anexo (ver anexo 27).

| 1. CAPACIDAD DE AUTORREGULACION

La autorregulacion de un programa de postgrado debe ser comprendida como aquella capacidad que
dispone para regularse a si misma en base a un monitoreo y control voluntario que tendra lugar desde sus
propios recursos y capacidades. Para este fin el programa debe ser capaz de desarrollar sistemas de
aseguramiento de la calidad a partir de politicas y mecanismos claramente definidos y aplicados
sistematicamente, lo que haga posible un mejoramiento sostenido de sus resultados. al mismo tiempo que
instale una logica de seguimiento constante de estos resultados con el fin de retroalimentar los procesos
internos para el mejoramiento continuo del desempeno del programa.

Para operacionalizar el concepto de autorregulacion, el programa debe cuidar que exista un adecuado
equilibrio entre el nimero de estudiantes matriculados y el total de recursos disponibles.

Por otro lado, la difusién del programa, por cualquier medio y en general. la informacion directa o indirecta
entregada al publico debe ser clara y expresar fielmente la realidad de la institucion vy del programa,
procurando en todo momento proporcionar a los estudiantes los servicios ofrecidos y respetar las
condiciones esenciales de ensefianza bajo las cuales estos ingresaron.

En cuanto al proceso de toma de decisiones, aspecto relevante para la autorregulacion del programa, este

debe organizar y conducir los procesos de acuerdo con las normativas vigentes y los respectivos
reglamentos. Asi mismo, la unidad debe perfeccionar permanentemente las reglamentaciones y normativas
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internas de manera tal de que los procesos de toma de decisiones sean piblicamente conocidos vy
debidamente aplicados.

Desde el punto de vista de los aspectos normativos, es relevante sustentar el quehacer del programa en
virtud de una reglamentacion clara y ampliamente difundida en donde se establezcan aspectos cruciales del
programa como: los derechos y deberes de los estudiantes. la carga docente, las calificaciones. las normas
relativas a la promocion, el plan de estudio, la eliminacion, los procesos y disposiciones de homologacion
y convalidacion de estudios previos, el comportamiento de los estudiantes, entre otros.

Otro aspecto relevante para considerar dentro de la funcién de autorregulacion del programa es la
evaluacion del programa mediante el desarrollo de diagndsticos participativos respecto de su desempefio en
el momento presente y la planificacion de acciones futuras que faciliten su desarrollo, Por lo que, este debe
contar con un plan de desarrollo realista y verificable, que considere responsables, plazos, recursos e
indicadores de cfectividad asociados y que se apliquen de manera sistematica mecanismos de
mejoramiento continuo a través de proceso continuos de autoevaluacion y evaluacion. Estos procesos
deben orientarse al mejoramiento de la formacion impartida y a garantizar la sustentabilidad del programa.

Para los fines de autorregulacion el programa debe, primeramente, realizar los procesos de evaluacion y
autoevaluacion propuestos por la Direccion General de Postgrado, mediante el empleo de las pautas de
evaluacion y autoevaluacion dispuestas para ello.

Ademas, el programa debe poseer un reglamento claro y actualizado con irrestricto lincamiento al
Reglamento General de Programas de Postgrado (Magister, Doctorado. Postitulos, Diplomados y
Educacion Continua segtin corresponda)

Junto a lo anterior, el programa debera contar con:

* Un informe diagnostico de autoevaluacion (ver anexo 28)

e Un plan de desarrollo (ver anexo 29)

e Mecanismos de difusion del programa. (ver anexo 30)

e Un informe anuval de desempeiio (ver anexo 30)
El informe anual de desempeiio del programa debera contener todo lo que ahi se consigne y deberd ser
entregado en los plazos que la Direccion General de Postgrado estipule necesario.

ANEXO 1
COMPARACION DEL PERFIL DE EGRESO

Proposito: El proposito de este documento es establecer una comparacion entre 5 perfiles de egreso de
diferentes instituciones de educacion superior acreditadas. Se debe identificar los conocimientos,
competencias, habilidades y actitudes involucradas.

Indicacion: Complete los campos de la identificacion y segun corresponda, si es necesario escriba
observaciones.

Propésito: El proposito de este documento es establecer una comparacion entre 5 perfiles de
egreso de diferentes instituciones de educacion superior acreditadas. Se debe identificar los
conocimientos, competencias, habilidades y actitudes involucradas.

Indicacion: Complete los campos de la identificacion y segin corresponda, si es necesario escriba
observaciones.

~ Perfilessde = Nombre =  Nombre @ Nombre  Nombre = Nombre
 egreso | Institucién 1  Institucién 2  Institucién 3 Institucion 4  Institucion 5
' Conocimientos | |
Competencias
habilidades
Actitudes
| Observaciones |
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Universidad Arturo Prat.

En base a lo expuesto anteriormente, sefiale aquellos conocimientos, competencias. habilidades y
actitudes que usted releve como importante considerar para la elaboracion de su perfil de cgreso y
sus competencias especificas, todo esto en un marco de pertinencia v coherencia del mismo en
relacion al contexto regional en el que esté inserto y el Modelo Educativo Institucional de la

~ Aspectos
Conocimientos

~ Elementos considerados

Competencias

habilidades
Actitudes
Observaciones

Comentarios:

ANEXO 2
ENCUESTA PARA EGRESADOS DE CARRERAS AFINES AL PROGRAMA.
Propésito: El proposito de esta encuesta es conocer su opinion y oblener informacién desde su
experiencia profesional y disciplinar con el fin de formular v justificar el perfil de egreso del
Programa consultado. )
Indicacion: Responda las siguientes preguntas de acuerdo a su contexto laboral o académico.

Progama de (Tipe de Postgrado, mencionar) en

1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre de la carrera de pregrado cursada:

1.2 Ano de ingreso:

1.3 Afo de egreso:

1.4 Ao de titulacion:
1.5 Sexo:

F

M |—




1.6 Tramo de edad al que usted pertenece:

21 - 30 afios 51 - 60 afos
31 - 40 afios 161 - 70 anos
41 - 50 afios mas edad |

1.7 Indique si tiene otros estudios (pregrado, postitulo, diplomado, postgrado)

1. INSERCION LABORAL

2.1 ;Se encuentra usted empleado?

2.2 [in el caso de estar empleado. ;Cuanto tiempo demord en encontrar trabajo?

2. ESTUDIOS

3.1 ;Su empleo guarda relacion directa con sus estudios?

3.1 En cuanto al campo laboral de su carrera de pregrado, ;Cree usted que la carrera que cursd
cubre las necesidades profesionales que requiere el mercado?

2 (Cree usted que necesita nuevos conocimientos y habilidades para acceder a un mejor empleo?
En caso de responder positivamente, indique cuales son:

3.3 ;Qué competencias necesita desarrollar usted en su lugar de trabajo actual?
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3.4 (De qué manera cree usted que el cursar un programa como este le ayudaria a acceder a un
mejor puesto de trabajo?

3.5 (Qué elementos distintivos debiese contener un programa de postgrado de estas caracteristicas
de manera tal de que sea atractivo de cursar?

3.6 Senale dos 0 mas fortalezas de la carrera de pregrado que cursé:

3.7 Senale dos 0 mas debilidades de la carrera de pregrado que cursé:

3.8 Comentarios adicionales;

ANEXO 3

MATRIZ DE CONSISTENCIA DEL PERFIL DE EGRESO

Propésito: El proposito de este documento es identificar las competencias que se desarrollaran por
area(s) de desarrollo o linea(s) de investigacion en el programa segin corresponda.

Indicacién: Complete los campos de la identificacion segun corresponda, si es necesario escriba

observaciones.

| Competencias genéricas del Programa (1,2,3,4,N..)

- Area(s) de dt_’:sr,ari'o::ljl(_l_E
~ olinea(s)de
investigacion

i Competencias espe:ci.ﬁfc:a_l#: noclmlentm Habi_lidhd'é;y_"&eé'ti"é;:ﬁs::_'.

ANEXO 4

FORMATO PARA LA PRESENTACION DEL PERFIL DE EGRESO
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Propasito: El proposito de este documento es entregar informacion del perfil de egreso en el
formato indicado para posteriormente ser revisado. validado y ajustado por las instancias
correspondientes.

Indicacion: Complete los campos de la identificacion seglin corresponda, si es necesario escriba
observaciones.

T Deseripoion general

Nombre del programa

- Grado al que conduce

s Obleu qsdelP mg rama

. Declarar los objetivos del
- Programa (general y
i especificos)

~ Perfil de egreso del Programa

- Presentaci6n (redaccion

perfil de egreso)

Linea(s) de investigacion o
i area(s) de desarrollo.

- Competencias especificas
- (enumerar las competencias
- del perfil de egreso)

Habilidades y destrezas: =

ANEXO §

CONSULTA A SECTOR PRODUCTIVO, SOCIAL Y CULTURAL VINCULADO
DISCIPLINARMENTE AL PROGRAMA.

Propésito: Ll proposito de este documento es conocer su opinion respecto del perfil de egreso y las
competencias especificas comprendidas en €l

Indicacion: En el cuestionario encontrards un conjunto de afirmaciones, las cuales, marcando con
una X, podrds expresar tu grado de acuerdo o desacuerdo. Al finalizar encontrards un espacio para
colocar algin comentario respecto a las diferentes preguntas ahi expuestas.

Nombre del Programa:

Perfil de egreso: (escribir perfil de egreso)

Pagina 31 de 91



Competencias especificas

T e ok X ~ Justificacion

(indique las competencias - (indique las razones por las que

: = = o
1 gl o - ! . i i ,
especificas del perfil de egreso E = E i conserva, modifica o elimina la
el e} B . .
preliminar) & E = [ ~ competencia especifica)
: j S = &= e

Competenéia"(.r-sﬁeéiﬁca 1 |
Competencia especifica 2

Competencia especifica 3

' Com'peténéia especifica 4

S T

Insertar Malla Curricular:

CUESTIONARIO

LLa nocién misma del perfil de egreso del programa  tiene sentido en términos de las necesidades y
demandas formativas de la region?

;La declaracion general del perfil de egreso permite establecer vinculo entre las necesidades de la
region y su sector productivo, académico, social y cultural segun corresponda?

;Los ambitos de realizacion que se describen en el perfil de egreso y en las competencias
especificas que se desprenden de é1 satisfacen las demandas de la sociedad?

;Cual es su apreciacion de los egresados de la Universidad Arturo Prat y de qué manera estos s¢
comparan favorablemente en términos profesionales y académicos a los de otras instituciones?

¢En el rubro productivo en el que usted se desempefa. cree que un postgraduado con las
caraclerisitcas aca sefaladas es necesario y pertinente?

Observaciones y comentarios al perfil de egreso:
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ANEXO 6

CONSULTA A ACADEMICO ESPECIALISTA EXTERNO

Propaosito: El propésito de este documento es conocer su opinion respecto del perfil de egreso y las
competencias especificas comprendidas en el programa.

Indicacion: En el cuestionario encontraras un conjunto de afirmaciones, las cuales, marcando con
una X, podras expresar tu grado de acuerdo o desacuerdo. Al finalizar encontrards un espacio para

colocar algim comentario respecto a las diferentes preguntas ahi expuestas.

Nombre del programa:

Perfil de egreso: (escribir perfil de egreso)

 Competencias especificus  Marque con una X

. (indique las razones por las que
- conserva, modifica o elimina la
. competencia especifica)

(indique las competencias
_especificas del perfil de egreso
preliminar)

Conserva
Modifica
Elimina

(‘ompet{;ncia especifica 1
Competencia especifica 2
| Competencia espcciﬁcﬁ 3
Competencia especifica 4

| Competencia especifica...N

Insertar Malla Curricular:
CUESTIONARIO

La nocion misma del perfil de egreso del programa jtiene sentido en términos de las necesidades y
demandas formativas del Pais?

;la declaracion general del perfil de egreso permite establecer conexion entre la propuesta
formativa y las necesidades del sector productivo, académico, social y cultural del Pais segin

corresponda?
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(Estan bien definidas las area(s) de desarrollo o linea(s) de investigacion a las que se vincula el
programa?

;Los ambitos de realizacion son los apropiados atendiendo a las orientaciones y desarrollos de la
disciplina en un marco global y en términos de futuro?

(Considera que el perfil de egreso declarado por el programa es pertinente en el contexto
disciplinar. profesional y académico en el que se desenvuelve?

Leyendo el perfil de egreso v las competencias especificas declaradas en €1, ;Cual cree usted que
serd el impacto de este programa en el sector productivo, académico o disciplinar en el que se
desenvuelve?

¢En ¢l drea disciplinar, académica o profeisonal seglin corresponda, cree usted que un postgraduado
con las caracteristicas que aqui se exponen, ¢s pertinente y necesario?

Observaciones y comentarios al perfil de egreso:

ANEXO 7

DEFINICION DE LA(S) LINEA(S) DE INVESTIGACION O AREA(S) DE DESARROLLO
DEL PROGRAMA

Propésito: En el presente documento, el programa debe mencionar la(s) linea(s) de investigacion o
area(s) de desarrollo declaradas por el mismo en funcién a las exigencias propias del cardcter del
programa (profesional. académico o mixto) y los recursos y capacidades que lo sustente.

Indicacién: Complete los campos de la identificacion segun corresponda, si es necesario escriba
observaciones.

1. ANTECEDENTES GENERALES
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1.1 Nombre del programa:
1.2 Caracter del programa:
Académico

Profesional

Mixto

1.3 Objetivos del programa (General vy especilicos)

1.4 Perfil de egreso del programa:

1.5 Malla curricular del programa:

2. DEFINICION DE LA(S) LINEA(S) DE INVESTIGACION AREA(S) DE

DESARROLLO
. Liﬁea{s) de invesﬂgap_ién 0 area(s) de ; Atddémiqoa_ _as'_jg:iados,: : ;I.\:R_'ecur:,snsg'ff.d@ﬁp'dyb Recur%m pedagééiéb;‘
~ desarrollo del programa ~ (nombre, grado académico, ' s il :

~ vinculo con la institucién)

ANEXO 8§

MATRIZ DE TRIBUTACION DE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJES AL PERFIL
DE EGRESO

Proposito: En el presente documento, ¢l programa debe mencionar la(s) linea(s) de investigacion o
area(s) de desarrollo declaradas por el mismo en funcion a las exigencias propias del cardcter del
programa (profesional, académico o mixto) y los recursos y capacidades que lo sustente.
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Indicacion: Complete los campos de la identificacion segin corresponda, si es necesario escriba
observaciones.

I. Nombre del programa:

_ Competencia1:

Asignatura Resultadode  Area - Linea de investigacion  Contenido Asociado.
i ; Aprendizaje ~ disciplinar o drea de desarrollo
Asig. | RAI,RA2, RA3
| Asig. 2 RAI, RA2, RA3
: Asig. 3 RA1, RAZ, RA3
' Asig, N. RAI, RA2, RA3

- Competencia 2:

Asignatura Resultadode Area Linea de investigacion  Contenido Asociado.
sl | ~ Aprendizaje  disciplinar o 4rea de desarrollo ; : i
 Asig, RALRAZ. RA3

i
| Asig. 2 RAI.RA2, RA3

Asig. 3 RAl, RA2, RA3
Asig. N RAI, RA2. RA3

- Competencia N:

Asignatura Resultado de ~ Linea de investigacion  Contenido Asociado.
A Aprendizaje i 0 drea de desarrollo - i
Asig. | RAI, RA2, RA3
Asig. 2 RAI1. RA2. RA3 r
(Asig. 3 RAI, RA2, RA3
Asig. N. RAIL. RA2. RA3

RA: Resultado de Aprendizaje

ANEXO 9

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Proposite: En el presente documento debera indicar aquellas estrategias de ensefianza y aprendizaje
mediante las cuales el programa realizard la transmision de conocimientos especiales o generales
apropiada para cada actividad académica

Indicacion: Complete los campos de la identificacion segin corresponda. si es necesario escriba
observaciones.

1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre del programa:
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1.2 Caricter del programa:
Académico
Profesional

Mixto

1.3 Perfil de egreso del programa:

1.4 Malla curricular del programa:

2. DEFINICION DE LAS ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

. Ciclo formativo  Actividad académica : Esti'até"@g'ias'oia'ciividadésﬂc'l;':llé:ial';és"i)sifa ~ Recursos necesarios para el |
(semestre, (asignatura, curso, | alcanzar el desarrollo de la actividad sostenimiento de las
bimestre, seminario, taller, u otros) B e e e e e T e estratégicas

trimestre u otro) |

ANEXO 10

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE APRENDIZAJE

Propoésito: En el presente documento debera indicar de qué manera el programa realizara la
evaluacion de los aprendizajes esperados, como los ponderard y recopilara las evidencias de
aprendizaje.

Indicacion: Complete los campos de la identificacion segin corresponda, si es necesario escriba
observaciones.

1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre del programa:

2. DEFINICION DEL PROCEDIMIENTO DE EVALUACION
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 Asignatura  Resultados de Aprendizaje ~ Evidencias de aprendizaje

Asi. | | Resultado de aprendizaje 1
. Resultado de aprendizaje 2
Resultado de aprendizaje 3
Asi. 2 - Resultado de aprendizaje |
' Resultado de aprendizaje 2
Resultado de aprendizaje 3
Asi. 3 - Resultado de aprendizaje 1
| Resultado de aprendizaje 2
- Resultado de aprendizaje 3

Ponderacion de evaluacion de las actividades académicas:

ANEXO 11

MATRIZ DE TRIBUTACION

Propasito: En el presente documento se deberd completar la matriz de tributacion del respectivo
programa, lo que permitird relacionar las actividades académicas de la malla curricular y sus
respectivos resultados de aprendizajes en funcion a las competencias declaradas en el perfil de
egreso.

Indicacion: Complete los campos de la identificacion segin corresponda, si es necesario escriba
observaciones.

1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre del programa:

2. MATRIZ DE TRIBUTACION

;_Cm'r_'lpé'te'né'iﬁsf" . Competencias :
- Genéricas MEI  especificas del perfil
e e .
Fe A 5 e e A s d 8
EEEEEERE
U 0 00w © 0f0id
Semestr Asignafuras  Resultadode Apurié (.
| e Aprendizaje 0,1,2,3,
: i 4)
" | Asig| RA | |
RA 2
RA 3
' Asi. 2 RA 1
RA 2
RA 3
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Bem, 1T RA I

RA 2
Asi. 3 RA 3
 Asig.N  RA1234..N
Sem3 :

Sem.4
RA: Resultados de Aprendizaje
ANEXO 12

PAUTA DE EVALUACION DEL PERFIL DE EGRESO

Propésito: El propésito de este documento es evaluar la consistencia v pertinencia del perfil de
egreso formulado.

Indicacién: Complete los campos de la identificacion y marque con una X segun corresponda, si ¢s
necesario escriba observaciones.

1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre del programa:

1.2 Caracter del programa:
Académico
Profesional

Mixto

1.3 Perfil de egreso del programa:

2. ENCUESTA

" S¢ ' Nose Comentsiul:'i_h; '

1 (El perfil de egreso del programa esta expresado en forma precisa, |
. completa y explicita y es coherente con el caracter académico del |
| programa?

2 | El perfil de egreso del programa es consistente y pertinente a la |
denominacion del grado académico que entrega? |
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En el caso de que hubiesen: ¢EI perfil de egreso considera las

caracteristicas distintivas de cada mencion?

(Bl perfil de egreso es consistente con la estructura curricular, los
contenidos del plan de estudios y los resultados de aprendizajes ahi
definidos?

JEL programa cuenta con evidencias de analisis de congruencia
L .
empleando el uso de la matriz de consistencia del perfil de egreso y
la matriz de tributacidén?

(El perfil de egreso expresa con claridad los ambitos de accion

. donde serd capaz de desenvolverse el postgraduado?

- (El perfil de egreso establece con claridad los conocimientos y

habilidades que los graduados deben tener para desarrollar las

~actividades profesionales y/o académicas propias el grado académico
| que se entrega?

' ¢El perfil de egreso cuenta con una clara definicion de las drcas de

- desarrollo o lineas de investigacion sobre las que se sustenta?

- ¢El perfil de egreso presenta competencias especificas y se construyd

' considerando las competencias genéricas establecidas en el MEI?

' ¢Es posible identificar en el perfil de egreso las competencias

especificas declaradas?

| ¢El programa cuenta con mecanismos sistematizados v documentaos

'~ del monitoreo y evaluacién que permita demostrar que sus egresados

 efectivamente lograr ¢l perfil de egreso declarado?

NEXO 13

PAUTA DE EVALUACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Proposito: Fl proposito de este instrumento es evaluar la consistencia y pertinencia del plan de
estudios del programa en cuestion y los componentes que de ahi se desprenden.

Indicacion: Complete los campos de la identificacion y marque con una X seglin corresponda, si es
necesario escriba observaciones

1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre del programa:

1.2 Caricter del programa:
Académico
Profesional

Mixto
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2

1.3 Estructura curricular del programa

2. ENCUESTA

Preguiita"

5
observa

 Del Plan de Estudios en general

(El plan de estudios considera una descripeion clara de las
actividades académicas, sus resultados de aprendizajes y la malla |

¢ curricular del programa?

.Se expresa con claridad la asignacion de créditos de las
actividades académicas respecto a lo establecido en el MEI?

(EL plan de  estudios indica las horas presenciales y no

presenciales?

(El plan de estudios guarda congruencia con el perfil de egreso
declarado?

(El plan de estudios senala los contenidos v actividades de cada
actividad académica. sean estas: asignaturas, cursos, talleres,
seminarios u otras?

- permanentemente por los actores relevantes?

(El plan  de estudios es monitoreado y  actualizade

No se Comentario

- Observa

~ Delas Actividades Académicas

- ¢Se expresa con claridad el proposito de la actividad académica

explicitando su aporte al perfil de egreso?

(Se expresa con claridad los resultados de aprendizajes esperados .

en la actividad académica?

. Se observa coherencia académica y disciplinar entre los resultados
de aprendizajes declarados por la actividad académica y las
estrategias metodologicas y evaluativas que consideran?

;Posee una secuencia temporal determinada en periodos definidos |

. de tiempo y nivel académico?

- prerrequisitos, la descripcion precisa suficientemente ¢l sentido que |

- ¢ldentifican las relaciones de dependencia entre las actividades

académicas con prerrequisitos y correquisitos?

¢En el caso de que la actividad académica no esté relacionada con

~ la misma tiene dentro del ambito de formacion al que pertenece la |

;Se constituyen en otros tipos de actividades académicas como !

malla curricular?

seminarios, talleres. proyecto de tesis, laboratorios u otras?
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8 ,Se constituyen en actividades obligatorias o electivas?

9
~ (;general o especifico?

11 + ;La descripcion de la actividad académica se expresa en un |

:Se expresa el bloque formativo al que pertenece al programa

' ¢Se expresa los conocimientos previos que debe tener cl estudiante |

para cursar la actividad académica?

| lenguaje claro y comprensible para el estudiante?
~ DelaMalla Curricular

:Se establece con claridad los ciclos formativos del programa:

| semestre, trimestre, bimestre u otros?

- (Existe coherencia entre los objetivos declarados por el programa y |

los resultados de aprendizajes propios de cada actividad |
- académica? '

(Se consideran los lincamientos institucionales para la

determinacion de créditos para los programas?

Se establece con claridad cual o cuales actividades académicas son

- las que tributan directamente al logro de la(s) linea(s) o drea(s) de |

desarrollo definida por el programa?

(Se organiza el contenido considerando espacios de integracion |

. curricular?

g,Sé identifican las actividades académicas que tributan a los hitos
especificos definido para la obtencion de estudiante “tesista™ o
“egresado™ o bien, las salidas intermedias o graduacion
dependiendo la naturaleza del programa?

académica. respetando la cantidad establecida en el MEI?

.Se observa la presencia de asignaturas cursos, seminarios u otros

- para cada uno de los ambitos de formacion?

- (La estructura curricular es consistente con el perfil de egreso

- definido por el programa?

DelaMatrizdeTnbutacién R s

' ;La matriz de tributacion se elabord en conjunto con todos los
- agentes relevantes del programa; Director. Comité Académico.
| Coordinador y otros?

' ;La matriz de tributacion menciona con claridad el semestre y el

nombre de las actividades académicas que componen el plan de

- estudios del programa?

(La matriz de tributaciéon menciona con claridad las competencias
genéricas mencionadas en el MEI y las especificas desprendidas del

+ perfil de egreso?

Paging 42 de 9|




- actividades académicas las competencias definidas en el perfil de
| egreso?

- (Todas las actividades académicas y sus respectivos resultados de |

~¢(La matriz de tributacion es actualizada a medida que se

| aprendizajes ftributan a una o mas competencias especificas |

definidas cn ¢l perfil de egreso?

. experimentan cambios en el plan de formacién del programa?

- (La matriz de tributacion permite evidenciar v resguardar la |

. consistencia interna del plan de formacion del programa?

- ¢La matriz de tributacion es empleada sistematicamente y devela |
- con claridad la congruencia y el grado de contribucion que tiene |

- cada actividad académica al logro del perfil de egreso definido por |

el programa?

(Se establece con claridad los ciclos formativos del programa
(semestre, trimestre, bimestre u otros)?

~ De los Resultados de Aprendizaje

,Los resultados de aprendizaje esta centrado en lo que ¢l estudiante

es capaz de demostrar y no en lo que el académico va a enseiiar?

(Los resultados de aprendizaje responden a las competencias

especificas derivadas del perfil de egreso y de las competencias
genéricas desprendidas del MEI?

¢ Los resultados de aprendizaje comienzan con un verbo de accion?
ilos resultados de aprendizaje tienen un solo verbo?
iLos resultados de aprendizaje son medibles y evaluables?

i L.os resultados de aprendizaje se pueden lograr con los recursos y -
capacidades dispuestas por el programa?

¢ Los resultados de aprendizaje son adecuado en numero, (entre 2y
6)?

ANEXO 14

ENCUESTA A ESTUDIANTES PARA EVALUACION DEL PERFIL DE EGRESO

Proposito: Esta encuesta esta diseilada para indagar sobre los procesos que aseguran calidad del

perfil de egreso del programa que cursa.

La encuesta es completamente anonima y solo serd utilizada con fines de diagnéstico del programa.

Indicacion: Encontraras en este cuestionario un conjunto de afirmaciones a las cuales podras

expresar marcando con una X tu grado de acuerdo o desacuerdo.

1. ANTECEDENTES GENERALES
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1.1 Nombre:

1.2 Nombre programa que cursa:

1.3 Aiio de ingreso:

1.4 Ciclo formativo que cursa (afio, semestre, trimestre u otro):

1.5 Sexo:

M

2. ENCUESTA

- Preguntas

JEI perfil de egreso esta formado por la descripeion de un |

conjunto de conocimientos v habilidades que debe tener un

_egresado del programa que estoy cursando?

' (Los estudiantes participan en la formulacion y concrecion

del perfil de egreso?
;Conoce los mecanismos para la formulacion y concrecion

| del perfil de egreso?
| ;Considera que el perfil de egreso del programa cumple con

los requerimientos que necesita el postgraduado egresado del
programa cursado?

' ,Como estudiante tiene conocimiento del perfil de egreso?

' (Existen mecanismos de difusion del perfil de egreso en el
| programa?

.Se realiza difusion del perfil de egreso al exterior (ptblico

_en general)?

(Ha sido consultado y/o informado de actualizaciones o

' (El plan de estudio (malla curricular y asignaturas) responde
a las necesidades del perfil de egreso?

desacuerdo

i

nésa&_,-uem_' Acuerdo

| (Los docentes articulan los programas de estudios de tal

forma que respondan al perfil de egreso?
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' i Existe coherencia entre los objetivos de los programas de
| estudio y el perfil de egreso?

| (Al ingresar al programa participé de un proceso de
{ induccidon u orientacion?

| (Los docentes del programa apoyan permanentemente su

| proceso formativo con el propdsito de lograr el perfil de = .
| egreso declarado? ) |
| (El programa difunde los mecanismos de apoyo a los ' ! 5
Cestudiantes  que le  permitan lograr las  competencias
. necesarias para egresar del programa? -

' (Considera que cxisten mecanismos claros y eficientes para
éapuyar a los estudiantes en el logro de competencias
. declaradas en el perfil de egreso del programa?

2.1 En el caso de considerarlo apropiado, emita algin tipo de comentario en relacion con el
perfil de egreso del programa

Muchas Gracias por sus respuestas
ANEXO 15

ENCUESTA A EGRESADOS DE PROGRAMAS DE POSTGRADOS

Proposito: La presente encuesta tiene por objeto conocer su opinidn respecto a los aspectos
vinculados con el desarrollo y gestion del programa de Postgrado que usted cursd en la Universidad
Arturo Prat. lo que nos dara la oportunidad de promover el mejoramiento continuo de la calidad de
los programas de Postgrado que impartimos en la Universidad. Por este motivo, le solicitamos
responder este cuestionario andnimo el cual serd utilizado como diagndstico para evaluar el
desempenio del programa y promover mejoras en los procesos administrativos y formativos en el
contexto de nuestra Institucion.

Indicacion: Encontrards en este cuestionario un conjunto de afirmaciones a las cuales podras
responder expresar marcando con una X tu grado de acuerdo o desacuerdo.

Al finalizar cada seccion del cuestionario encontraras un espacio para colocar algin comentario
respecto a los diferentes items. Solicitamos puedas completarlo, pues contribuirdn a nuestro mejor
conocimiento de tu opinion sobre los temas consultados.

3. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre del programa de postgrado que cursa:

1.2 Aiio de ingreso al programa que cursé:

1.3 Aiio de egreso
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1.4 Condicion de egreso:

Egresado

Titulado

1.5 Seleccione el tramo de edad al que usted pertenece:

21 - 30 aiios ;SI—GOaﬁuS
31 - 40 afios 161 - 70 afios |
41 - 50 anos ] mas Cdﬂdé"" _
1.6 Sexo:

M

r

1.7 Indique carrera de pregrado que realizé antes de ingresar al programa:

1.8 Indique postgrado que realizo antes de ingresar al programa (si corresponde):

1.9 La principal fuente de financiamiento que tuvo para cursar este programa fue:

Recursos Propios | Beca Universidad =~ Becas Conieyt :
: | : |

Otros (mencione)

2.0 En el caso de haber recibido algiin beneficio por parte de la Universidad Arturo Prat
profundice su dimension y alcance:

4. INSERCION LABORAL

Pagina 16 de Yl



2.1 ;Se encuentra usted empleado? Si No |
2.2 En ¢l caso de estar empleado, ;Su trabajo es? Indefinido Plazo Fijo

2.3 Una vez posgraduado ;Cudnto tiempo demoré en encontrar trabajo?

2.4 ;El realizar este programa le permitié acceder a un mejor puesto de trabajo dentro de su
organizacion u otra?

Si No

2.5 ;Hasta qué punto su actual ocupacion guarda relacién con el programa de postgrado que
realizo?

En ninguna medida | En regular medida FEn gran medida

2.6 Si usted esta trabajando en la actualidad, en sector en el que estd empleado corresponde a:

| ; Otro
Sector phblico Sector Privado (Indique)

2.7 Durante mi vida profesional, posterior a estar postgraduado, he estado desempeiiando
cargos de nivel:

Directivo Directivo
Técnico Profesional/especialista medio superior

2.8 Si esta trabajando actualmente, sefiale entre que rangos se ubica su renta promedio
(liquida-mensual):

Sueldo minimo y $400.001 $400.000 y $800.000 $800.001 y $1.200.000

$1.200.000 y 1.600.000 Mas de $1.600.0001

2.9 En su actividad profesional actual, ;En qué medida aprovecha las capacidades adquiridas
en el programa de postgrado?

Enninguna medida ' En regular medida En gran medida



5. DEFINICION CONCEPTUAL

Muyen ] _' - I,L‘nj' | De | Muyde

¥:

1. Definicion del Programa
b ] = desacuertlo Desacuerdo Acuerdn Acuerdo

% I:] prounma tenia claramente delmtdo su Ldl'd{.lifr
{%adumw o0 profesional)? :
2. ¢(El nombre del programa reflejé de manera adecuada |
- 1.1 formacion que recibia? |
3. (El programa le entregd compclr..nl..id:. a un nivel de f
maw:r profundidad. complejidad y especializacion que |
el pregrado? NN S -
4. ;Cuando curso el nmgmma de pmtgladn se le |
mlorlnu acerca de los objetivos educacionales del |
mismo? ’

Seiiale dos 0 mas fortalezas de la dimension 1: Definicién Conceptual

Seiiale dos 0 mas debilidades de la dimension 1: Definicion Conceptual

Comentarios generales de la dimension

6. CONTEXTO INSTITUCIONAL

2 P S Muy S e T Muy (le
: el ‘ desacuerdo Desacuerdo  Acuerdo  Acuerdo

1. ¢La Universidad contaba con normativas (rcgiamcnlo&
protocolos, politicas u otros) que regulaban la actividad ;
de postgrado? S i
2. ;Cuindo realizé sus estudios de po'itgmdo uvo
cunot.umenlu de la Misién v vision de la Universidad.
ademas de la declaracién de principios de la Unidad
académica (facultad, instituto u otro) de la que
dependia el programa?
3. JEl programa contaba con una direccion con
responsabilidades. funciones y atribuciones claramente
~ definidas? |
4, EI Dtru_lm(d} del pmgranm y las instancias formales
dt. comunicacion con €l/ella eran conocidas y de facil | '
~ acceso? ol
5 ;La realizacion de tramites dentro del programa como
inscripcion de asignaturas, expedicion de documentos, |
__ postergacion de estudios o retiro temporal era expedita?
6. ;La comunicacién con los académicos del programa era
de facil acceso? '

Pacina 48 de 9




10. ;

~ programa?

iLos académicos del programa tenian tiempo .
establecidos para atencion de estudiantes?

(El Director(a) del programa tenia tiempo establecido
para la atencion de estudiantes? _ |

Seiale dos 0 mas fortalezas de la dimension 2: Contexio Institucional

Seiale dos o mas debilidades de 1a dimension 2: Contexto Institucional

Comentarios generales de la dimension

7. CARACTERISTICAS Y RESULTADOS DEL PROGRAMA

i Caracter, nhjetivo:y'_bé_ifﬁl': de egrcso i Mug-r en
i desacuerdu Desacuerdo

(El programa contaba con  objetivos explicilos.

claramente definidos y consisientes con ¢l cardcter |
(académico o profesional) del programa?

JEl programa contaba con un perfil de egreso explicito, |
claramente definido y consistente con los objetivos
declarados por el programa en funcion al caracter |
(profesional 0 académico) del mismo? |
(El perfil  de egreso reflejaba con  suficiente
especificidad  los  conocimientos, habilidades y |

_aptitudes que se esperaba lograr de los graduados?

JEl perfil de egreso contaba con una definicion clara de

[as Imeak; de investigacion o areas de desarrollo | ‘

‘-‘u. e mfmmo el pml"l de cgrcqn (cnnocnmentm '
habllulades y actitudes) que debia desarrollar para |
egresar del programa? =
Leyendo hoy el perfil de c.grt,w del programa de
postgrado que usted estudio ;Cree que lo que ahi se
sefiala fue logrado a cabalidad en el transcurso del

Muy g i
deSacuerdo Desacucrdo

Requisito de admision y pmeeso de scleccmn

JEl programa contaba con ruqulsllm dc admision

_formalmente establecidos?

(Bl proceso  de  seleccion  estaba  formalmente

establecido y era conocido en todas sus etapas? T
(El proceso se realizo en base a una pauta conocida, |

con ll]bl]’l!lllei]lub ¥ L[Ilel‘lu& cldrdmt,nlc le'ih]-..x.ldm? i
(L. pauta anteriormente ms.m.mndda fue entregada una

vez concluido el proceso de seleccion?

e Muy i
Acuerdo Acuerdo

'imml)e Muy s
Acuerdo Acuer do
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11. ¢(Los requerimientos de ingresos al programa eran

totalidad?

3

b

7.

: Lnngruemes con las exigencias posteriores de éste?

Estructura del programa ¥ plan de estudms

(El plan de estudios fue dado a conocer en su

¢La estructura curricular del programa era coherente
con las competencias declaradas en ¢l perfil de egreso
y con los objetivos declarados por el programa?

{Algunos contenidos de actividades académicas, sean

estas asignaturas. seminarios, cursos u otras se |

repiticron en dos o mas actividades académicas de

_manera innecesaria?

¢(Los contenidos de las actividades académicas estaban
actualizadas en base al contexto académico y

disciplinar del area de estudios propia del programa?

;Los requisitos de egreso v graduacion eran conocidos

_con antelacion?
La evaluacion del dcccmpcnn académico {]Jl"l.ltbclf:

tt.&l y otras) se encontraban claramente establecidas y

eran umnudds por los eqtudl'mth

desacuerdn 'Desacuerdo Acuerdo Acuerdo

De | Muy de

Senale dos o mas fortalezas de Ia dimension 3; Caricter, objetivos y perfil de egreso

Senale dos o mas debilidades de la dimension 3; Caracter, objetivos y perfil de egreso

Comentarios generales de la dimension

8. CUERPO ACADEMICO

4. Cuerpo académico

(La cantidad de académicos del programa era

adecuada de acuerdo con la cantidad de estudiantes?

;Los académicos del programa gozaban de prestigio y |

trayectoria reconocida?

;Los académicos del programa estaban actualizados en

el conocimiento teorico y préctico de la disciplina?

i Los académicos del programa en general, eran buenos |

pedagogos/as?

;Los académicos incentivaban el uso de recursosz
bibliograficos para acompaiar el proceso formativo |

i)
del programa?

SR Fn
:t!esacuerdo Deqaeuerdn

~ De | Muyde
Acuerdn Acuerdui
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6.
7.

o

| unph_mcmadua e L
(La calidad de los bafios, areas de eqparcmnentn
~seguridad de las instalaciones eran adecuadas?

¢Los académicos mostraban  disponibilidad para |

interactuar y compartir con los estudiantes?

;Recibio apoyo constante v permanente del profesor |

guia para el desarrollo de la actividad de titulacion?
(El programa contaba con mecanismos de consulta a

los estudiantes para evaluar ¢l desempefio del cuerpo |

académico?

Senale dos 0 mas fortalezas de la dimension 4: Cuerpo académico

Senale dos o mis debilidades de 1a dimension 4: Cuerpo académico

Comentarios generales de Ia dimension

9. RECURSOS DE APOYO

R

iLas instalaciones eran adecuadas para la ejecuci{'}n |
del programa en el marco del cumplimiento de sus
objetivos? -

;Siempre estuvo disponible en la biblioteca los libros
y otro material requerido? _

oLos  recursos  bibliograficos  utilizados — eran |
actualizados?

JEl programa contaba con recursos fales como: becas
y otras alternativas de financiamiento para los
jHabia una eficaz tramitacion administrativa v
documental?

¢Los medios audiovisuales (p«rovectm) de apoyn al
programa eran suficientes?
(Los laboratorios y talleres estaban correctamente |

;Las salas contaban con la comodidad necesaria ]J:ll'd 5

~enfrentar las horas de estudios del programa?

Muy en
desacuerdo

Senale dos 0 mas fortalezas de la dimension 5: Recursos de apoyo

Desac ue rdo
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Senale dos 0 mas debilidades de la dimension 5; Recursos de apoyo

Comentarios gencrales de la dimension

10. VINCULACION CON EL MEDIO

6. Vinculacion con ¢l medio

iEl programa contemplaba actividades de vinculacion

con el medio académico, profesional y disciplinar tanto
interno como externo?

¢El programa promovia, fomentaba y facilitaba la

s

participacion de estudiantes en seminarios y/o charlas

_ sobre la especialidad.

(El programa contemplaba la posibilidad de participar
en pasantias, nacionales o internacionales con apoyo
del programa?

AEl programa presentaba instancias para participar en
investigaciones y publicaciones con investigadores

~extranjeros?

= Muyen
 desacuerdo

En | De | Muyde
Desacuerdo  Acuerdo Acuerdo |

5ic

Seiiale dos 0 mas fortalezas de la dimension 6: Vinculacion con el medio

Senale dos o mas debilidades de Ia dimensign 6: Vinculacion con el medio

Comentarios generales de la dimension

11. CAPACIDAD DE AUTORREGULACION

7. Vinculacion con el medio

;Existia un adecuado equilibrio entre ¢! nimero de
estudiantes y los recursos disponibles? _
¢La difusion entregada por el programa cra clara y
expresaba fielmente la realidad de la institucion y
del programa? . :
(El programa entregd cabalmente los servicios
ofrecidos y respeto las condiciones esenciales de

ko e e s by S 4

- Muyen = En De | Muy de |
~desacuerdo  Desacuerd Acuerdo  Acuerdo
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ensefianza bajo las cuales €stos ingresaron?

;Las autoridades del programa dieron a conocer el |
reglamento interno del programa? :
¢Las autoridades del programa difundieron con |
claridad mediante el reglamento interno aspectos |
tales como: carga docente, calificaciones, normas |
relativas a la promocion, plan de estudios y |
eliminacion, jademds de disposiciones de |
homologacion v convalidacion de estudios previos |
y comportamiento estudiantil entre otros? :
(El programa consulté periddicamente a los |
estudiantes respecto al desempeno académico y |

_administrativo del mismo?

Senale dos 0 mas fortalezas de la dimension 7. Capacidad de autorregulacion

Senale dos 0 mas debilidades de la dimension 7. Capacidad de autorregulacion

Comentarios generales de la dimension

12. SATISFACCION GENERAL

8. Satisfaccion general Muyen De ~ Muy de

 desacuerdo | Desacuerdo  Acuerdo = Acuerdo

(El  programa cumplid  plenamente  con  sus |
expectativas? i e RESE N

JEn términos generales, se puede senalar que la
formacion recibida fue de calidad?

(Al egresar del programa, fue contratado o promovido
de acuerdo con sus expectativas laborales y/o de renta?
;Como egresado de este programa, es favorable la
comparacion. en términos competitivos con los de otras

~Instituciones Académicas?

Si se presentara la posibilidad de cursar de nuevo un programa de Postgrado, ;Volveria a
preferir un programa dictado por la Universidad Arturo Prat?

Si No |

Si la respuesta es No ;por qué no lo haria?
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Senale los contenidos que a su juicio no le fueron entregados durante sus estudios de
postgrado y que hoy considera que le son necesarios.

+Que sugerencias les daria a las autoridades del programa para mejorar su calidad?

Muchas Gracias por sus respuestas,

ANEXO 16

ENCUESTA A EMPLEADORES DE POSTGRADUADOS

Propdsito: La presente encuesta tiene por objeto conocer su opinion y valoracién respecto a los
aspectos vinculados con el resultado formativo de los egresados del programa de Postgrado que se¢
desenvuelven laboralmente en su organizacion.

[l resultado de esta encuesta nos permitird promover el mejoramiento continuo de la calidad de los
programas de postgrado que impartimos en la Universidad, por lo que, le pedimos que responda
esta encuesta de manera reflexiva, critica y honesta, atendiendo que. los resultados emanados de la
misma nos servird para retroalimentar y velar por el aseguramiento de la calidad en aquellos
aspectos declarados por el programa que guardan relacion con la pertinencia, proceso formativo y el
cumplimiento de los objetivos declarados.

Indicacion: Encontraras en este cuestionario un conjunto de afirmaciones a las cuales podras
responder expresar marcando con una X tu grado de acuerdo o desacuerdo.

Al finalizar cada seccion del cuestionario encontrards un espacio para colocar algiin comentario

respecto a los diferentes ftems. Solicitamos puedas completarlo, pues contribuiran a nuestro mejor
conocimiento de tu opinion sobre los temas consultados.

1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre del programa:

1.2 Perfil de egreso del programa:

1.3 Malla curricular del programa:
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1.4 ;Su organizacién cuenta o ha contado con profesionales egresados de este programa?

Si. | No

Si su respuesta es “Si”, pase a responder todas las preguntas a continuacion,

Si su respuesta es “No™, responda la seccion 2 “Datos Generales de la Institucion™ y concluya su encuesta.

2. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION

2.1 Nombre de la Organizacion (empresa, institucion, etc.)

2.2 Tipo de organizacion
Piblica Privada
2.3 Tamaiio de la organizacion

Grande (100 funcionarios o mas)
Mediana (entre 31 y 99 funcionarios)

Pequeina (30 funcionarios o menos)

2.4 Indique la principal caracteristica del giro de la empresa, del sector productivo al que
pertenece y otras caracteristicas b que defina el tipo de actividad de la organizacion.

J. ENCUESTA

Usted encontrara en esta encuesta un conjunto de afirmaciones respecto a las cuales podrd expresar
su grado de acuerdo o desacuerdo. Si considera que manifestarse sobre algin punto en particular no
corresponde dado que, carece de informacion adecuada para emitir un juicio. Bastara con que omita

la respuesta.
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|

(V.

6.

6,

____rcguldrmnnle 5us opiniones como emph.adnr’?

~ veridica?

_cientifico (seglin corresponda)?

Conocnmenm rembido?

_organizacion?

9. Propositos _
= i  desacuerdo
La formacion y los conocimientos entregados por la |
institucion a sus egresados permiten satisfacer los |
requerimicntos de su organizacion? |
(Posee una buena valoracion de los postgraduados que |

_icn mamos en la UNAP?

(Las autoridades del pmgrama han consultado

10. Integrldad -:Mu;,r en

:désacuerdu

iLa publicidad de la institucion sobre sus cgresados es
¢El pmgrama “da confianza a su organizacion como |
Im madora de Postgraduados competentes? |
(Ha tenido buenas experiencias empleando a egresados |
de la UNAP?

1. Perfil de egreso

desacuerdo

(Conozco el perfil de egreso de los egresados dei‘;
programa en cuestion?
CED perfil del egresado. esto es, el conjunto de las
caracleristicas que refine un egresado del programa es |

_adecuado?

ZEl [’Jt‘ﬂll “de egreso que declara el programa es
consistente con el desempefio profesional de sus |
egresados? _

;La formacion entregada por ¢l programa cs acabada y
de excelencia a nivel profesional. disciplinar, técnico,
investigativo, cientifico o académico segun
corresponda? :
(A su juicio. el perfil de egreso del programa es
actualizado vy pertinente en relacion con las necesidades
del medio laboral, productive, académico, social o

(Las competencias declaradas en el petf'l de egreso del |
programa se ven reflejadas en el quehacer de las

_actividades del postgraduado en su organizacion?

7 Estructura curricular § Muy en |
. | desacuerdo

;Los contenidos que los egresados de este programa son
pocos utiles o irrclevantes  para el desempefio |
profesional en mi organizacion?

;Los egresados de este programa estan en condiciones
de emitir su propia opinion fundamentada cn base al |

{,[,o-» egresados del programa pueden diagnosticar y
resolver problemas propios de su arca profesional?

(El conocimiento recibido por el postgraduado ha sido |
de utilidad para mejorar el desempeio de su

:Los contenidos impartidos en el programa son |
actualizados y pertinentes a las necesidades de la |
organizacion?
Ll contenido de la estructura curricular es consistente i

wn_ lo declarado en el perfil de egreso del programa? e

Muy eii i

Muy e

o

Dﬁsétﬁérdn

Desacuerdo

Desac.uerdo

s
Desacuerdo

s
Acuerdo

e

Acuerdo

e
A_cuertlo

T
“Acuerdo
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8 Esucwacuiesr | Muyen | En | De | Muyde
: e desacuerdo  Desacuerdo  Acuerdo = Acuerdo

. Ha participado en actividades de vinculacion con el medio por |
parte del programa?

- (Ha participado de actividades de difusion de oportunidades |
laborales hacia los estudiantes del postgrado?

;La Unidad Académica que imparte el programa (Facultad, |
Centro o Instituto) mantiene una fuerte vineulacion con el medio |
" laboral?

i'._:desacuel‘d(" Desacuerdo . Acuerdo  Acuerdo

9. Proceso formativo

- ¢Ha sido consultado acerca del desempeno de los egresados del |
| programa? !

¢El programa le ha consultado sobre los ajustes que son |
necesarios  para  equilibrar  adecuadamente la  formacion |
- impartida v los requerimientos del medio laboral?

Muyen e s o Wiy de

e e sl
; ' : Al “desacuerdo = Desacuerdo . Acuerdo  Acuerdo

(Tiene una excelente valoracion de los egresados del programa
| de la UNAP?

;;JF..I desempenio profesional de los egresados del programa |
~ satisface los requerimientos de su organizacion? ;

- .Los egresados del programa se comparan favorablemente en |
: terminos profesionales con los de otras instituciones? i

| ¢ su juicio, el programa forma profesionales de excelencia?

(Los egresados del programa sc¢ comparan favorablemente en |
términos profesionales con los de otras instituciones?

i (Recurriria a la institucion a buscar postgraduados del area en |
. caso de necesitar en su organizacion? | i

4. (Cual es el nivel de renta aproximado a lo que optan profesionales egresados de
programas de Postgrados como éste en su organizacion?

Iniciando al mundo laboral (menos de 5 afos) Con experiencia laboral (mas de S afos)
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Sueldo minimo - $400.000 |
$400.001 - $700.000 |
$700.001 - $1.000.000 |
$1.000.001 - $1.300.000
$1.300.001 - $1.600.000
$1.600.001 - $1.900.000
$1.900.001 - $2.200.000

$2.200.000 - mas

5. Seiiale las limitaciones y deficiencias profesionales que usted observa en los egresados
del programa y que le parcce importante que éste enfrente

6. Seiiale las caracteristicas y capacidades que deberia tener un postgraduado del drea
académica en que se desarrolla el programa para que resultara util en su organizacion

Muchas Gracias por sus respuestas.

ANEXO 17

ENCUESTA DE LOGRO DE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJES

Proposito: Esta encuesta esta disefiada para indagar respecto a si el estudiante del programa de
postgrado en cuestion recibid en el curso de sus actividades formativas los resultados de
aprendizajes declarado en las mismas, De esta manera, podremos evaluar la consistencia y
congruencia entre el proceso formativo y la docencia entregada en virtud de los Resultados de
Aprendizajes esperados.

La encuesta es completamente andnima y s6lo serd utilizada con fines de diagnéstico de la carrera.

Indicacion: Encontraras en este cuestionario un conjunto de afirmaciones a las cuales podris
responder expresar marcando con una X tu grado de acuerdo o desacuerdo.

1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre:

1.2 Nombre programa que cursa:
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1.3 Aio de ingreso:

1.4 Ciclo formativo que cursa (aifo, semestre, trimestre u otro)

1.5 Sexo:

2. CONSULTA

Semeqtre e T ResultadodeAprendlzaje Nu’ P pas Lugradu
5 ! Asignatura s o ~logrado : |

¥

~logrado
ERAI':' S s i . —
| RA2:
e T Mamame
asignatura 1|
'RA 4:
RA 1:

Semestre | RA 2:

Nombre | RA 3:

asignatura 2 |

RA 4:
i RA 1
RA 2:

Nombre RA3:

asignatura 3 |
i RA 4:

(*) Repetir por cada semestre que integre el plan de estudios

ANEXO 18
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IDENTIFICACION DE EVALUACIONES INTEGRADORAS

Proposito: Mediante el siguiente documento. el programa deberda sefalar aquellos elementos
evaluativos de caracter transversal ¢ integradores que haya elegido v que en su conjunto permitiran
evaluar aquellos resultados de aprendizajes establecidos en cada asignatura en virtud a las
competencias especificas declaradas en el perfil de egreso del programa.

Indicacion: Encontrards en este cuestionario un conjunto de afirmaciones a las cuales podris
responder expresar marcando con una X tu grado de acuerdo o desacuerdo.

* [n la siguiente tabla, usted debera indicar primeramente a que corresponde el tipo de
evaluacion. ya seca cursos, talleres, seminarios, proyecto de tesis, laboratorios, articulo
cientifico u otras.

e A continuacion. deberd, sefialar el nombre de la evaluacion integradora definida v su
descripcion. En la deseripeion debe senalar el contenido y el objetivo de ésta.

Nombre eva_luaci_ﬁniutgjgrad:ora;""' ~ Descripcion evaluacion

{)bjetrvn e i =
Eva[uauén illtegraddrz;l = |
- Evaluacion inlcgi"ad{)rz‘iﬂl’.

Evaluacion integradora 3

Evaluacion integradora 4

Evaluacion integradora 5

En la siguiente tabla, se debe hacer una correlacion entre la evaluacion integradora definida y los
resultados de aprendizajes definidos por asignatura, de manera tal de evaluar la trazabilidad y el
nivel de impacto que tendria dicha evaluacion en la medicion del logro de los aprendizajes del

programa.
_Semestre  Nombre  Resultadode Aprendizaje  Evaluacion  Evaluacion  Evaluacion

Asignatura Integradoral  Integradora2 Integradora d

Nombre RA 2
asignatura |

RA 3: .
RAG
Semestre | Nombre | RA 2:
asignatura 2 : i
RA 3




RA 4:

"RA I

Nombre | RA 2:
asignatura 3

' RA3:

' RA 4:

Ra: Resultados de aprendizaje

(*) Repetir por cada semestre que integre el plan de estudios

ANEXO 19

ENCUESTA DE EVALUACION DE ACTIVIDAD ACADEMICA

Propésito: Ll propdsito de esta encuesta es ¢l evaluar la satisfaccion del estudiante con la actividad
académica impartida y la performance del académico que la desarrolld. Se preguntara sobre la
apreciacion del curso, el dominio disciplinario del académico. el dominio pedagogico del
académico, aspectos formales a la imparticion de la asignatura ademas de aspectos vinculado con la

calidad de la infraestructura y equipamiento.

Indicacion: Encontrards en este cuestionario un conjunto de afirmaciones a las cuales podras
responder expresar marcando con una X tu grado de acuerdo o desacuerdo. La escala es de mayor a
menor, a modo de ejemplo. | es un menor nivel de ponderacion y 7 el mayor nivel de ponderacion.

1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre del programa

1.2 Nombre actividad académica (asignatura, curso, seminario, taller u otros)

1.3 Fecha

1.4 Nombre Académico

2. ENCUESTA
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16.

20.

21,

22

Dominio del tema y nivel de experiencia del /la docente

e Apreciacm“

Interés asignado por usted a los contenidos de la asignatura

Integracion y pertinencia de la asignatura al programa

[Los contenidos de la asignatura cumplieron con es expectativas

La duracion de la asignatura fue acorde a los objetivos del | '

programa : -
Evaluacion global de la asignatura

‘Doﬁ\ihiu_m_d i;ciplinsiulf

El/La docente evidencia conocimientos actualizados

Los contenidos entregados cuentan con la profundidad |
necesaria SRR
Soporte tedrico y bibliografico recomendado por el/la docente

 Dominio pedagigico

. El contenido de la case se desarrolla de manera ordenada v

comprensible

. El/La docente prepara recursos didacticos para facilitar el |

aprendizaje

. El/la docente estimula la participacion del estudiante en clases

. Ella docente ejemplifica. ilustra v/o aplica los contenidos

entregados para mejorar su comprension

. EMa docente incorpora uso de tecnologias de la informacion en

el proceso de aprendizaje

Nivel de satisfaccion de la tarca realizada por el/la docente
DeoTema 12

Puntualidad del/la docente

El/la docente cmrega» explica el programa de la asignamfa

Calidad del material académico c:itl‘cgadd"p“m elladocente

El/la docente entrega los resultados de las evaluaciones
oportunamente

~ Dominio Infraestructura

Calidad del espacio de trabajo (accesibilidad, comodidad.
ventilacion, climatizacion, luminosidad) B

Calidad del mobiliario (sillas, pizarra, proyector, audio,
equipos computacionales, etc.)

Calidad de servicios varios (servicio de caleteria, aseo en sala |
de clases, baios)

Observaciones y sugerencias

B
£ 8
& -
R NE
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1. PREGUNTAS

1.1 En su opinion, ;qué temas deberian haber sido incluidos?

1.2 ;Qué temas deberian haber sido omitidos?

1.3 ;Qué temas podrian haber estado mejor presentados?

1.4 Por favor, compirtanos sus sugerencias para mejorar la actividad:

1.5 ;Tomaria otra actividad con el(la) mismo(a) docente(a)?

Muchas Gracias por sus respuestas.
ANEXO 20

ENCUESTA DE EVALUACION DEL ESTUDIANTE AL COORDINADOR

Proposito: El propdsito de esta encuesta es evaluar la opinion del estudiante en relacion a la
actividad de coordinacion del programa, los aspectos administrativos y el apoyo logistico para el
desarrollo de las actividades.

Indicacién: Encontraras en este cuestionario un conjunto de afirmaciones a las cuales podras
responder expresar marcando con una X tu grado de acuerdo o desacuerdo. I.a escala es de mayor a
menor, a modo de ejemplo, | es un menor nivel de ponderacién y 7 el mayor nivel de ponderacion.

2. ANTECEDENTES GENERALES

2.1 Nombre del programa

Pagina 63 de 9]



=

14

2.2 Nombre actividad académica (asignatura, curso, seminario, taller u otros)

2.3 fecha

2.4 Nombre Académico

3. ENCUESTA

oportuna - o o
El/la coordinador/a se muestra asequible a los estudiantes

Se cumple con la calendarizacion de clases v evaluaciones

Ellla coordinador/a manifiesta predisposicion para resolver
dudas y problemas

El/la coordinador/a es eficaz y oportuno en la resolucion de
problemas

[l/la coordinador/a se encuentra disponible en el horario de |

atencion a estudiantes

calidad y fluidez en los canales de comunicacion entre
coordinador/a y estudiantes ;

Desempeifio del/la coordinador/a en el proceso de admision

Desempeiio del/la coordinador/a en el proceso de matricula

. Desempeiio del/la coordinador/a en el proceso de titulacion

. Nivel de satisfaccion de la tarea realizada por el/la

coordinador/a

. Calidad del espacio de trabajo (comodidad, ventilacion.

climatizacion, luminosidad)

. Calidad del mobiliario (s'illais."}")igarfaﬁ_ proyector, audio, equipos

computacionales, etc.)

Calidad de atencion servicios varios (aseo en sala de clases,

banos. servicio de cafeteria)

Aspectos BT T P el
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Muchas Gracias por sus respuestas,
ANEXO 21

ENCUESTA DE DESERCION DE LOS ESTUDIANTES

Propdsito: La presente encuesta tiene por objeto analizar las causas que impulsaron su decision de
desertar del programa. Esto nos permitird evaluar nuestros procesos y proponer estrategias que
mejoren la permanencia y graduacion de los estudiantes de postgrados de la UNAP.

Indicacion: Encontrards en este cuestionario un conjunto de afirmaciones a las cuales podras
responder mediante una X tu grado de acuerdo o desacuerdo.

Al finalizar cada seccion del cuestionario encontrards un espacio para comentar respecto a los
diferentes items.

1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre del programa de postgrado que curso:

1.2 Aiio de ingreso al programa que curso:

1.3 Seleccione el tramo de edad al que usted pertenece:

21 - 30 afios 51 - 60 anos
31-40aos | 61 - 70 aiios
41 - 50 anos mas edad
1.4 Sexo:
M
Fi

LS La cesacion de los estudios es por:
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Aplazamiento de estudios
Cambio de Universidad
Cambio de programa

Retiro definitivo de la UNAP

1.6 Explique si alguno de los siguientes aspectos influyo en la decision de retiro del programa
(temporal o definitivo)

T R

% ﬁiﬁcuitades ccot‘tétnicas.p.al-‘::.i c] Sdﬁenimién‘m
Bajo rendimiento académico

Motivaciones con el prn'gralﬁa o con la Universidad
e R R S
| Problemas personales (f'a.l.n |l|arc'a c.nfcrn.u:"dad. cic.j
Relaciones con compaiieros o académicos

Metodologia de ensenanza y evaluacion de los académicos
Horarios de las actividades académicas

| Procesos administrativos y/o reglamentarios del programa

| Otro. ;Cual? Respuesta

1.7 Durante su permanencia en la Universidad Arturo Prat solicité alguna ayuda de tipo:

~ Tipo de ayuda ~ ;Dequétipo?

postergacion de cobros, fraccionamiento de pago, otras.

nivelacion, orientacion profesional. otras.

' Economica tales como: becas, descuentos en matriculas y arancel,

Académicas tales como: Tutorias docentes, talleres. cursos de

Administrativas: Justificacion de inasistencias, justificacion de faltas a :
" actividades académicas, reprogramacion de actividades académicas, |
- apoyo de las autoridades directivas o de coordinacion del programa,

otras.

1.8 Si pudiese evaluar la calidad de nuestro servicio académico, por favor, califique de [ a 7 el
nivel de satisfaccion con el programa

]
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1.9 Si pudiese evaluar la calidad de nuestro servicio administrativo, por favor, califique de 1 a

7 el nivel de satisfaccion con el programa.

2.0 Si pudiese evaluar la calidad de nuestro servicio académico, por favor, califique de 1 a 7 el

nivel de satisfaccion con el programa.

s
+a

2.1 Si pudiese evaluar la calidad de nuestro servicio de apoyo (administrativos,
infraestructura, equipamiento, bibliografia, etc.). Por favor, califique de 1 a 7 el nivel de

satisfaccion con el programa,

2.3 ;Por qué?

2.4 Podria darnos una apreciacion general del programa que curso?

Muchas Gracias por sus respuestas.
ANEXO 22

PLAN PARA ABORDAR CAUSALES DE DESERCION
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Proposito: El siguiente documento tiene como proposito identificar aquellas causas de desercion
que han afectado al programa de manera tal de proponer planes de accion que permitan disminuirlas
en el futuro.

Indicacion: Complete los campos de la identificacion segan corresponda, si es necesario escriba
observaciones. De ser necesario, aplie los campos de las tablas.

1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre del programa:

1.2 Caricter del programa:

Académico
Profesional |

Mixto

1.3 Ingrese los antecedentes aqui solicitados

~ Aiio cohorte NS ~ N°  Razones de desercion (desagregado por cada caso) ~ Tasade
' ~ Matriculados = Desercién LE - desercion |
: (%)
Afio | |
| Afio 2 |
Ario 3
Arno 4 i
Afio 5
1.4 En relacion con las cifras y causas seiialadas en ¢l punto 1.5, ordene las causales mas
reiteradas por nivel de prioridad e ingrese las acciones y plazos para abordarias.
Causadedesercion | N°de  Acciones paraabordarlas . Plazos  responsables

| reiteraciones
| Causal 1

| Causal 2
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' Causal 3

Causal 4

: Causal.N

| Muchas Gr-;u.:iasmpn;‘ sus i'csptlcsfas.
ANEXO 23

SEGUIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES

Proposito: El siguiente documento tiene como objeto recopilar informacion del proceso formativo
de los estudiantes de manera tal de que el programa cuente con informacion confiable y oportuna de

aspectos como: retencion, aprobacion, retraso. graduacion y tiempo de permanencia en cl programa,
entre otros aspectos.

Indicacion: Rellene los campos en blancos con la inormacion solicitada. De ser necesario, amplic
los campos de las tablas.

1. Nombre del programa:

2. Relacién entre postulantes y aceptados (iltimos 5 afios)

Complete la tabla, indicando por afio de admision (cohorte); nimero de postulantes al programa.
numero de aceplados y namero de matriculados, incluyendo la tasa de aceptacion
(postulantes/aceptados)

Aﬂn Pugmlames S —————

. Matriculados ~ Tasade
e OV e e e Bepiacion Y

Ao |

FAlio 3 | | | §
%Aﬁo4 """
:_Af‘io 5 '

Total

3. Origen disciplinar ¢ institucional de los estudiantes (iiltimos 5 anos
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Completar la tabla con el ndmero de los estudiantes matriculados de las cohortes ingresadas en los
altimos 5 anos. indicando los 5 titulos o grados que mas se repiten entre los que ingresaron al
programa (agrupando programas similares). y las 5 instituciones que mds se repiten entre los que
ingresaron al programa.

Afio4
“AfioS

| Total

4. Evolucion de la matricula

Indique la evolucion de la matricula considerando la institucion de origen de los estudiantes

EVOLUCION MATRiICULA TOTAL

Institucion de nrigé_n : Aﬂo 2 = Al‘ioj = Aﬁn 4 Afo 5
Misma institucion

Universidades del Cousejd .
de Rectores de Chile

Instituciones de  educacion
superior nacionales privadas
sin aporte fiscal directo

Instituciones de educacion
superior extranjeras

Total

5. Articulacion pregrado - postgrado

Si el programa presenta articulacion pregrado-postgrado, sefialar por cohorte, los estudiantes que
provengan de ésta, en los ultimo 10 afios.

Aﬂo _2 Cnhortc_ " ‘ Matricu]a tomlpur c‘}huﬂe jNa estudiantes e
: i e £ i = e aﬂic“laciﬁn

Afio |
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| Afto 2

Afo3

Ao 4
Ano 5

Total

6. Matricula y graduacion (altimos 5 afios)

Indicar el total de estudiantes matriculados, en ciclo final y graduados del programa en los Gltimos 5
afios (sin considerar cohorte de ingreso). Debe cautelar que el nimero de graduados declarados sean
consistentes con el nimero de fichas de tesis.

SITUACION ACADEMICA A LA FECHA POR COHORTE DE INGRESO

ST Seehel D e 2 e wr S
: ‘estudiantes  matriculados  estudiantes  estudiantes  estudiantes f estudiantes  graduacion
_ingresados =~ ~ enciclofinal  retirados  eliminados | graduados % .

porcohorte = e i

C:(:;hprt
e

Aol
! i
| Ao 3

| Aiio 4 ; : - [

7. Matricula y graduacion (ultimos 5 aiios)

Indicar el total de estudiantes matriculados, en ciclo final y graduados del programa en los ltimos 3
afios (sin considerar cohorte de ingreso). Debe cautelar que el nimero de graduados declarados sean
consistentes con ¢l namero de fichas de tesis o actividad de titulacion.

e R ey
Afio 1
' Afio 2

e
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Afio 4

Afio 5

8. Seguimicnto de estudiantes que se encuentran realizando su tesis o actividad final de
graduacion (no incluir estudiantes graduados)

Indicar el nivel de avance del trabajo de tesis o actividad formativa equivalente, incluyendo la
cohorte de ingreso al programa de cada tesista, su nombre, nombre del profesor tutor y tema de

lesis.
Aiio cohorte de N"cm:l.bre.tesista. 0 estudiénte en Temadetesisod _ Nivel de avance de
ingreso ~ actividad formativa | actividad Ia tesos o actividad
' equivalente ~  formativa ~ formativa
equivalente  equivalente
Afio 1
f Ao 2
Ao 3
Ao 4

9. Permanencia en el programa (iltimos 5 afios)

Indicar, segiin nombre del graduado y su respectiva ficha de tesis o actividad final de graduacion. el
tiempo empleado en las actividades académicas mencionadas. Velar que los datos declarados scan
consistentes con las fichas de tesis o actividad de graduacion.

Nombre  Mesyaiio Fecha dedefensade  Tiempo  Tiempo empleado Tiempo total de *
del de ingreso tesos o actividad empleado en en el desarrollo de permanencia en el
graduado final de graduacion el periodo  la actividad de programa en meses.
! (mes y ano) lectivo ‘graduacion hastala = (Considere aiio completo,
defensa ' no solo afio lectivo)
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10. Seguimiento de graduados (altimos 5 afios)

Indicar, segiin afio de graduacion, la situacion ocupacional antes de ingresar al programa y la
situacion posterior a la graduacion de cada graduado.

 Afode Humbré:grﬁ'dd’ada : Sntuacmn ocupacional prev:a al ""_Si_'tuaci_én:ucupacional posterior
graduacién ' ~ ingresar al programa. Indicar  al graduarse del programa
;ésirgoyluzgar L indicar cargo y lugar

Fo :

Ao 2

Afio 3 5

z
e et e e G N R

*De ser necesario, aplie los campos de las tablas.
ANEXO 24

CUERPO ACADEMICO

Propésito: El presente documento tiene como propdsito realizar un seguimiento sistematico del
cuerpo académico del programa

Indicacion: Rellene los campos en blancos con la inormacion solicitada. De ser necesario, amplie
los campos de las tablas.

1. Nombre del programa:

2. Dedicacion de académicos al programa y la institucion

Complete la tabla, indicando la cantidad de horas que los académicos dedican al programa y a la
institucion, segan el tipo de actividad realizada

e Dedicacion Académicos
Nombre

Clasificacid . ﬁ° |
s Académicos

Pro.f;rama'?: ] Institucion Total |

1 2 3 Subtotal 1 2 3 Subtotal
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Permanentes

—

Claustro/
Nicleo

Colaborador' 2 o

3
1
Visitantes’ Pl
3
- TOTAL
Dédicacions: | Horas semanales dedicadas a gestion.
2 Horas semanales dedicadas a docencia.
3 Horas semanales dedicadas a investigacion.

3. Académicos segin grado académico, vinculo con ¢l programa y dedicacion

Complete la tabla indicando el nimero de académicos que componen el claustro o nticleo (segin
corresponda). el cuerpo académico de profesores colaboradores y visitantes segun el grado
académico maximo obtenido y el tiempo de dedicacion al programa.

e D;cc_licac_iﬁ_il de Académlms al prpg_lj'ama

Grad s e vy i
Académico mais C e bl T Visitantes | Total
alto Claustro/Nieleo Colaboradores

11275 Subrond (11213 Sibwri 11313 Sibional

D.u c.lo r

Magister ;
Otros
TOTAL
Dedicacion: 1 Hasta 10 horas semanalcs.
2: De 11 a 20 horas semanales.
3; Mas de 20 horas semanales.

4. Trayectoria, productividad y sustentabilidad

Completar la siguiente tabla con la productividad del claustro académico o nicleo (cuando
corresponda) v profesores colaboradores para los iltimos 10 aifios, en base a las fichas docentes. En
el caso de indicar otras publicaciones u otros proyectos senalar a pie de pagina, cudles se estan
considerando. En caso de contar con patentes u otros tipos de productividad importante para la

! Se entendera por profesores colaboradores a aquellos que tienen una dedicacion parcial al programa, coma,
por ejemplo, prafesores de asignaturas especificas.

? Se entendera por profesores visitantes a los docentes invitados que realizan aclividades académicas
especificas.

Pagina 74 de 91




disciplina (libros, capitulos de libros, proyectos arquitectonicos, obras, entre otros). incorporar en
columnas adicionales.

o W’l‘ntél e _
_: | N° publ.
. Aiio | Total P W ;___Tutal:_ i . Rotal 0“05 amclalll,:%alas
Nombre _ o Pnbl qcopusy ."'Proy* : i Lro: tlllﬂs e lineas de
Académico  ingresoal WOS _; Scielo FONDECYT FONDECYT FOND | bl iy eis
programa | it (especlf’q : = - como Co. FF investigacion
- ex o inv, cﬂp = del programa

Claustro/Nicleo

| S 3

e

Total Claustro /Nuacleo

| Profesores colaboradores

[}

WX )

Total Colaboradores

[

frd

Total visitantes

:"'i‘ot.al.[.)r(..)fesoréé

colaboradores

TOTAL (ciﬁusiru/nﬁcleb Y =
profesores colaboradores)

5. Productividad del cuerpo académico

Completar la siguiente tabla con la productividad del claustro académico o nlicleo (cuando
corresponda) y profesores colaboradores para los diltimos 5 afios, en base a las Fichas Docentes
(Anexo 7). En el caso de indicar otras publicaciones o proyectos, indicar, en el pie de pagina, cudlcs
se estan considerando. En caso de contar con patentes u otros tipos de productividad importante
para la disciplina (libros. capitulos de libros, proyectos arquitectonicos, obras, entre otros),
incorporar en una columna adicional,
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Total |~ Tolulj \T.ol..al': _

- s
Afio Tl punt Proy. : g | 0 S aso?ag;l: : las
Nombre .  publ.  Scopusy ..FON[:).E Proy.  Proy. tipos de | I.I d i
~ Académico ingreso al WOé Scielo v - FONDECYT FONDE proys b ':eas.: e
I programa; .oy (especifiq| . o i -comoCo. . F | [ i
ex oy Yivel . programa
: : ue) . Resp. s ety f
Claustro/Nucleo
|
5
3

Total Claustro /Nicleo
Profesores colaboradores
|
=

2

Total profesores
colaboradores

- TOTAL (claustro/nucleo y
- profesores colaboradores)

6. Experiencia en direccion de tesis.

Incluir en la siguiente tabla ¢l niimero de tesis de magister y doctorado (terminadas) que ha guiado
cada académico del claustro o nicleo (cuando corresponda) en los Gltimos 10 aios.

Nombre N°de Tesis © =~ N°de Tesis N'_‘_'d_c tesis o actividad de titulacién
Académico  Magister - Doctoyadp o == dirigida en ¢l programa

TOTAL
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7. Lineas de investigacion o dreas de desarrollo (segiin corresponda)

Indicar en la siguicente tabla las lineas de investigacion o areas de desarrollo (segin corresponda de
acuerdo con el caricter del programa), el nombre y el niimero de los académicos que sustentan cada
una de ellas.

- ; ~ Nde Académicos por.  Caricter del
Linea(s) de investigacion o sirea(s) Nombre Académico linea(s) de = vinculo®
de desarrollo e relacionado investigacion o drea(s)
il ~ de desarrollo

TOTAL

8. Modalidades utilizadas y criterios considerados para la seleecion de académicos para
su incorporacion al programa

9. Modalidades utilizadas y criterios considerados para la seleccion de académicos como
directores de tesis (0 actividad formativa equivalente)

10. Describir las politicas y mecanismos que se utilizan para la renovacion de la planta
académica del programa

11, Procedimiento utilizado para la evaluacion del desempeiio docenie

12. Observaciones
Indique antecedentes adicionales sobre este aspecto, si lo estima pertinente

13. Ficha de tesis o actividad de titulacion para cada una de éstas, aprobadas en el
programa durante los dltimos 5 afios (utilizar inicamente este formato).

Nombre del g"radua(']'o‘m

* De acuerdo con categorias definidas: claustro o nlcleo, profesor colaborador o visitante.
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Ao de ingreso al programa (indique mes y

aiio)

Titulo de la tesis o actividad formativa

equivalente

Director(a) de tesis o actividad formativa

equivalente o

Fecha de la aprobacion del proyecto de tesis

o actividad formativa equivalente, cuando

corresponda (indique mes y ano)

Fecha de la defensa de la tesis o actividad

formativa equivalente’ (indique mes y afio) - 5

Publicaciones (si las hubiere referidas Indexada (identificar tipo de indexacion: ISI.

exclusivamente a la tesis, indique las SCIELO. LATINDEX. u ofra):

referencias  bibliograficas e indique e¢n

negrita el autor principal) Awutor(es), aino, nombre. lugar, editorial, estado,
ISSN. Incluir factor de impacto de revista, si es
pertinente.

ANEXO 25

EVALUACION DEL DIRECTOR A ACADEMICO(S) DEL PROGRAMA

Proposito: Esta encuesta esta disefiada con el propésito de que el Director del programa evalie el
desempeno del académico en el programa en ¢uestion

Indicacion: Encontraras en este cuestionario un conjunto de afirmaciones a las cuales podras
responder expresar marcando con una X tu grado de acuerdo o desacuerdo.

1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Nombre Académico:

1.2 Asignatura(s) que cursa

1.3 Aiio de ingreso al programa

2. ENCUESTA

4 Sj corresponde, indicar si el estudiante presenta articulacién pregrado-postgrado; indicar el afo
en que inicio su participacién en este programa.

® Si corresponde, indicar si el estudiante tuvo algin periodo de suspension de estudios durante su
permanencia del programa.
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Aspectus e

~ Muyen

he Muy de

~desacuerdo  Desacuerdo | Acuerdo Acuerdo |

(El académico cumple con las orientaciones v |

productividad propuesta por el comité de area
disciplinar respectivo en funcién a los estandares del
SINACES?

il opinidn recibida de los estudiantes de acuerdo con |
la performance del académico en la actividad

_académica impartida es excelente?

(El académico planifica y elabora un plan de trabajo

por periodos de actividad académica que imparte?

(Aplica diferentes métodos y téenicas de evaluacion

coherentes con la estrategia de enseianza y aprendizaje

definida por el programa que permita dar cuenta del

logro de los Resultados de Aprendizajes de la
asignatura? -

(Elabora material de apoyo didictico a su labor
docente?

(Promueve actualizaciones y cambios a los contenidos

de la actividad académica que imparte?

(Promueve la innovacion y el empleo de herramientas

tecnologicas en  las  actividades académicas que
desarrolla?

(Desarrolla proyectos de investigacion que permitan
realizar trabajos colaborativos con los estudiantes?
Participa en congresos v eventos propiciando la

participacion de estudiantes?

. ¢Realiza pasantias educativas que permitan realizar

trabajos colaborativos entre otros académicos y
vinculando a estudiantes?

. ¢ Participa en instancias de evaluacion v autoevaluacion
del programa cuando se le ha requerido? L
. ¢El Académico tenia tiempo establecido para la

atencion de estudiantes?

académica (periodo lectivo de clases, periodo de
evaluaciones, otras)?

. ;Entrega de manera oportuna a los estudiantes el

resultado de las evaluaciones de la actividad académica
que imparte?

curso de la actividad académica?

. ¢El académico desarrolla sus funciones en estricto

apego a lo establecido en el respectivo Reglamento
General de Postgrado?

. ¢(Cumple con el cronograma planteado de la actividad

. (Cunple con las labores administrativa asignadas en el

17. Si lo estima conveniente, incorpore aspectos adicionales.

18. En un ambito global, evalie con calificacion de 1 a 7 el desempeio del académico en el

programa.

[#9]
=
wny

|

=21
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19. Justifique su calificacién

ANEXO 26
RECURSOS DE APOYO

Propésito: El presente documento tiene como proposito recabar informacion y realizar un
seguimiento sistematico de los recursos de apoyo con los que cuenta el programa

Indicacién: Rellene los campos en blanco.

I. Nombre del programa:

2. Describir espacios fisicos exclusivos y compartidos de que disponen los profesores y
estudiantes para las actividades del programa

Exclusivo:

| Compartido:

3. Describir laboratorios, bibliotecas y otras instalaciones que utilizan los profesores y
estudiantes del programa, con su respectivo equipamiento

4. Suscripciones vigentes a revistas especializadas y/o acceso virtual a publicaciones en el
area del programa.

Indique en detalle las principales revistas y cspecificar su nivel de acceso, por ejemplo, a
texto completo, solo resumen. entre otros.

5. Libros (nimero de titulos)

6. Indicar las licencias de software para la especialidad del programa (si es pertinente)
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7. Describir los mecanismos de actualizacion y/o adquisicion de recursos bibliograficos y
equipamiento (indicar presupuesto anual)

8. Matricula y aranceles

Seialar costo de matricula v total del programa

9. Becas y evolucion de la ayuda estudiantil

Indique modalidad de becas que ¢l programa dispone y complete el cuadro respecto a la evolucion
de la ayuda estudiantil otorgada a los estudiantes. Considerar tipos de becas adjudicadas, nimero de
beneficiados y monto del beneficio (en miles de $) en los aios solicitados,

Numeru de -_be_ne.ﬁg,;_ii'ldd:s y mﬂqr‘lt_os en milesde §

~ Nombre beneficio® ARl | Af2  Afo3 Alod  Aio5

" _ i L e
Beca ﬁbo 1 h .
Beca tipo 2
Beca tipo 3
Total

- Comentarios: Describa la politica de ayuda cstudiantil en postgrado. Defina sus objetivos,
- caracteristicas y las fuentes de financiamiento y caracteristicas de cada una de las becas descritas.

10. Financiamiento para otras actividades complementarias

Describir las ayudas econdmicas con que el programa dispone para apoyar la participacion de
estudiantes en actividades complementarias, como pasantias, congresos de especialidad, entre otros.
Ademas, indicar ¢l nimero de estudiantes que han podido acceder a este beneficio en los altimos 3

aftos y los montos asociados a ellos.

o Tiﬁd de aEtividad R -N'l_':me}'o de beqeﬁciadii;} Srmuntus eﬁ'_ir'n_iles de §

5 |dentificar todos los tipos de becas asociadas al programa (por ejemplo, de arancel, manutencion,
CONICYT, MECESUP, etc.)
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Aﬁ‘]l Aﬁoz Aﬁuj_;\ﬁo.gi Aﬂos

- N° e . ; e
Pasal;lias. | |
Congresos

j .(.")II'III).S (indicar)

ANEXO 27

VINCULACION CON EL MEDIO

Proposito: El presente documento tiene como objetivo recoger informacion referente a las

actividades de vinculacion con el medio que realiza el programa.
Indicacion: Rellene los campos en blando

1. Nombre del programa:

2. Convenios de apoyo vigentes

Describir los convenios de apoyo vigentes y formalizados, ademds del alcance de cada uno de ellos.
Se deberd especificar el niimero de profesores y estudiantes que los ha utilizado en los Gltimos 5
afios y el tipo de actividad que realizaron.

N° estudiantes ~ N° académicos
beneficiados  beneficiados

~ Afio suscripeion

3. Actividades nacionales e internacionales de la especialidad en que han participado
académicos y estudiantes del programa

Mencionar las actividades (congresos, pasantias, coloquios, seminarios u otros) en que han
participado estudiantes y académicos del programa en los ultimos 5 afos. Estas actividades deben
estar relacionadas con ¢l arca de especialidad del programa y pueden ser del ambito nacional o

internacional.

~ N°académicos

N estudiantes
~ beneficiados

Ao Actividad - Nipdnste
e S ~ beneficiados
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4. Observaciones

Si lo estima conveniente, indique antecedentes adicionales

ANEXO 28

INFORME DIAGNOSTICO DE EVALUACION
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Proposito: El siguiente documento tiene como objeto consignar y cuantificar aquellos aspectos
evaluados relacionados con los criterios y estandares definidos por el SINAEC que son necesarios
para la autoevaluacion de programas de postgrado.

Indicacion: Rellene los campos en blancos con la inormacion solicitada.

1. INTRODUCCION

La presente propuesta se atiene estrictamente a las orientaciones establecidas en la “Resolucion
Exenta DJ 066-47 en lo que respecta a los criterios de acreditacion que en él se consignan y a las
definiciones y orientaciones dadas para cada uno de estos criterios. Como lo establece la
mencionada “Resolucion™, los criterios de acreditacion considerados para la acreditacion de
programas de postgrados son los siguientes:

Definicion Conceptual

Contexto Institucional

Caracteristicas y Resultados del Programa
Cuerpo Académico

Recursos de Apoyo

Capacidad de Autorregulacion.

En este analisis se consideraran para la evaluacion los criterios: “Caracteristicas y Resultados del
Programa”, “Cuerpo Académico™. “Recursos de Apayo™ y “Capacidad de Autorregulacion™. Toda
vez que estos, estan relacionados con la pertinencia, que hacer y capacidad de autorregulacion del
programa mismo. A su vez, es importante relevar que, las evaluaciones de los subcriterios en
analisis daran una ponderacion global a los criterios y dimensiones sometidas a analisis.

2. INFORMACION DEL PROGRAMA EN EVALUACION

Nombre t!él ]:_’rqérai‘l-na:' o

: ﬁd.énci_of-ng:s: =

Area del conocimiento:

 Caricter del Programa:

Dcdicééi(m: :

Dlrector{a) del I’rograma

3. ASPEC I‘U‘a A LVALU AR CON LA OPERACIONALIZACION DE CRITERIOS

' OPFRACIONALIZACION DEL GRADO DF‘ CUIWPLIMIFNTO

!I D'me“md‘“ -'" Cl'liEl'ID J"Subcnterm G‘rado' de Cumpllmlenlo (°/o) i

| La prupucsla no uumplc. 0-19%
| La propuesta cumple incipientemente : 20-39%
La propuesta cumple parcialmente 40-59%
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La propuesta cumple satisfactoriamente 60-79%

La propuesta cumple totalmente y posee una 80-100%
posicion competitiva en el mercado.,

4. EVALUACION GLOBAL DEL PROGRAMA

 Nombredel Programa  Evaluacién del Programa_

5. EVALUACION DEL PROGRAMA POR DIMENSION

D";]en;“m

- ~ Evaluacién de la Dimensién
3 -:(.-Jai'::acteristiéés"y' Iiesultadcsjs.dei ngrama .

4 - Cuerpo Académico |

;"):“- Recursos de Ap(}yo

6 - Capacidad de Autorregulacion

6. EVALUACION DEL PROGRAMA POR CRITERIO

Dlmension g e Crlterm i el  Evaluacién

3. Caracterisicas y Resultados del 3.1 Carcter, objetivos y perflde cgreso
Programa. — e
3.2 Requisitos de admision y proceso de seleccion
3.3 Estructura del programa y plan de estudios.
3.4 Progresion de los estudiantes y evaluacion de resultados.
4.Cuerpo Académico 4.1 Caracleristicas generales

4.2 'I'rayc.cl'.dria y [;fnduc.‘ri"\r'ic.i"ad } sustentabilidad

4.3 Definiciones rcglarheﬁ.taf.iaé.
5. Recursos de Apoyd : ; - 5.1 Apoyo institucional e infraestructura

5.2 Vinculacion con el medio
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6. Ca[i'acidad'dé' Autoffégﬁ[ﬁcién 5 6.1 Capacidad de autorregulacion

7. EVALUACION DEL PROGRAMA POR SUBCRITERIO

Evaluacion

~ Criterio
' ' Subcriteiro

3.1 Caracteristicay Resultados del ~ 3.1.1 Objetivos y Perfil de Egreso

Programa ;
3.1.2 Procedimiento para actualizacion del Perfil de Egreso

3.1.3 Lineas o Areas de investigacion/creacion
3.2 Requisitos de admision y proceso  3.2.1 Requisitos de admision
de seleccion

3.2.1 Proceso de seleceion

3.3 Estructura del programa y plande  3.3.1 Estructura curricular y plan de estudios

estudios.
3.3.2 Actualizacion del Plan de Estudios
3.3.3 Normas de graduacion

3.4 — Progresion de los estudiantes y il 3.4.1 Seguimiento de los estudiantes

evaluacion de resultados.
3.4.2 Actividad de graduacion

3.4.3 Seguimiento de graduados
..... © 4.1.1 Conformacion del cuupo académico
4.1 Caracteristicas generales 412 (fdmpoéicir’m del claustro
\ 4.2.1 Lincas y proyectos de investigacion
4.2 Trayectoria y productividad y ' 4.2.2 Productividad del claustro
sustentabilidad —— .
4.2.3 Direccién de actividad de graduacion
4.3 Definiciones reglamentarias ~ 4.3.1 Normativas sobre el claustro
5.1.1 Instalaciones y cquipaniientn
5.1 Apoyo institucional e 5.1.2 Recursos Bibl'iué;re;a"ﬁ'c"o's y Tics
infraestructura -
5.1.3 Recursos Institucionales para estudiantes
5.2 Vinculacion con el medio 5.2.1 Politicas y mecanismos de vinculacion
'5.2.2 Movilidad de Estudiantes y Acadé micos
= 6.1.1 Relacion entre recuréé.s"_.\; estudiantes
6.1.2 Operaciones de Diagnostico
6.1 Capacidad de autorregulacion ~ 6.1.3 Implementacién de mejoras

6.1.4 Marco Normativo
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6.1.5 Proceso de toma de decision

6.1.6 Difusion

8. OBSERVACIONES POR DIMENSION

 Dimemsion  Evaluaciéndela Dimension

'Fm'*'ta'le;,as' B L T AT i by
3 - Caracteristicas y
Resultados del

- Programa

4 -'"Cuerpo
| Académico

5 - Recursos de
- Apoyo

6- Capacidad de
* Autorregulacion

ANEXO 29

PLAN DE DESARROLLO PROGRAMA

Propésito: En el presente documento, el programa debera dar cuenta del plan de desarrollo que éste
posee, identificando objetivos, indicadores, recursos, capacidades, plazos y responsables.

Indicacion: Rellene los campos en blancos con la informacion requerida

Nombre del programa:

1.3 En las siguientes planillas, explaye su plan de desarrollo en relacion con la informacion
solicitada

Aspectos :: Desan-o]]o e I

; Definicion del programa
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' Contexto Institucional, conlexto :_d'é! p!ém“ de
- estudios, contexto académico, contexto alumnos y
- graduados, contextos recursos de apoyo.

 Andlisis de las Fortalezas, debilidades, |
| amenazadas vy oportunidades del programa
(anlisis cruzado) :

‘Recursos  y  capacidades  del  programa
' (académicos,  infraestructura,  equipamiento,
| pedagogicos, administrativos y de gestion,
| econdmicos, institucional etc.) i
' Definicion de las dimensiones de evaluacion

i

- (Perfil de egreso y sus resultados, Plan de
| Estudios, Docencia, Investigacion, Recursos de
| Apoyo, estudiantes y graduados, vinculacion con
el medio, capacidades de autorregulacién, otras)

|
8

1.4 Enumeracion de los objetivos en funcion a las dimensiones de evaluacion definida por el
programa, ademas de los objetivos, indicadores, metas, plazos recursos y responsables para
desarrollar las actividades asociadas a cada objetivo.

' Dimensién de  Objetivos  Indicadores  Metas Plazos Recursos  Responsables E
%‘
|
i | i i {
| Sistema de evaluacion del logro de los objetivos propuestos, i

i’

1.5 Identificacion de las debilidades mediante el empleo del andlisis cruzado de la herramienta
FODA.
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Permiten apmyvechar fas Oponurddades
| Fortalezas } Opartunidades |

Andbisls inamc

ouEAg SRRy

g T e

Plan  Recursos
observaciones  mejora |

~ asociados

ANEXO 30

MECANISMOS DE DIFUSION

Propaosito: El siguiente documento debe enunciar aquellas acciones y mecanismos que emplea el
programa para realizar difusion de sus actividades.

Indicacién: Rellene los campos en blancos con la informacion solicitada

Nombre del programa:

1.3 Difusion del programa

Indique los medios de difusion empelados tanto a nivel nacional como internacional. asi como, el
tipo de informacién que se entrega y/o se publica respecto de los servicios ofrecidos y las
condiciones esenciales con las que deben cumplir los estudiantes para cursar el programa. Sefialar si
existe algiin andlisis sobre la efectividad de los medios de difusion en términos de la captacion de
estudiantes.
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® Observacion: Aplicar 1 vez por aiio a egresados del programa.

V. ENCUESTA A EMPLEADORES DE POSTGRADUADOS (adjuntar anexo 16)
* Observacion: Aplicar | vez por afio a empleadores de postgraduados,

VI. ENCUESTA DE EVALUACION DE ACTVIDAD ACADEMICA (adjuntar anexo 19)
e Observacion: debe aplicarse a todos los estudiantes vigentes una vez terminada cada
asignatura.

VI. ENCUESTA DE EVALUACION DEL ESTUDIANTE AL COORDINADOR
(adjuntar anexo 20)
® Observacion: debe aplicarse a todos los estudiantes vigentes una vez terminada cada
asignatura.

VIII. EVALUACION DESERCION
e Encuesta de desercion (adjuntar anexo 21)
Observacion: aplicar a todos los estudiantes que hayan desertados del programa
* Encuesta para abordar causales de desercion (adjuntar anexo 22)
Observacion: aplicar a todos los estudiantes que hayan desertados del programa

IX. SEGUIMIENTO ACADEMICOS DE LOS ESTUDIANTES (adjuntar anexo 23)
Observacion: Debe ser completada por el Director y Coordinador del programa | vez al
afio.

X. EVALUACION DEL CUERPO ACADEMICO (adjuntar anexo 24)
* Observacion: Debe ser completada por el Director y Coordinador del programa | vez al
afio.

XI. EVALUACION DEL DIRECTOR A ACADEMICOS DEL PROGRAMA
e  Observacion; Evaluacion del Director a Académicos del programa.

GUSTAVO SOTO BRINGAS

Rector
‘ crete;rio General g ﬁU%é iwo
DISTRIBUCION: | CﬂNTT«?& RIA INTERNA
(,:Llsi}i[m( L‘iit;:‘l\ﬂ e-mail a la base de datos decretos-2019.- l UNIVERSIDAD ARTUR d PRA
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Universidad MEMO Nro. 92324/ 2019
ARTURO PRAT

del Estado de Chile

e e e

| RECIBIDO SE TARIA GENERAL
MEMORANDUM TERNE 7

t
i
| Mo %
5 N(J E:iE'g-_I R g —
A : SR.EDMUNDO CORTES SAAVEDRA mre
Secretario General / Sceretaria General / Sede Tquigque

cha L

DE : SRA(ITA). MARIA GATICA JORQUERA
Vicerreclor / Vicerrecloria De [nvestigacion, Innovacion Y Postgrado / Sede Iquique

REF : Solicitud Decreto Exento Aprobacion Modelo De Aseguramiento De La Calidad De Postgrado

FECHA : Micreoles. 23 de Encro de 2019

Mediaite el presente solicito a Usted tenga a bien, emitir decreto exento para aprobar el Modelo de Aseguramiento de la Calidad
de Postgrado y sus anexos correspondicntes.

Saludos Cordiales.
MGlirdg

Ce: Maritza Espinoza Silva
Ce: Felipe Carevic Vergara

MARIA GATICA JORQUERA
Vicerrector / Vicerrectoria De Investigacion, Innovacion Y Postgrado
CDT: 2019afabe553c69730f6

La validacion digital del presente documento la puede realizar, ingresando el Cadigo de Transaceibn{ CDT), en In siguiente d eccion: waww.unap.chdocamentos §




