
 

 

 

TĠƌŵŝŶŽƐ ĚĞ RĞĨĞƌĞŶĐŝĂ 

CŽŶƚƌĂƚĂĐŝſŶ ĚĞ SĞƌǀŝĐŝŽƐ ĚĞ CŽŶƐƵůƚŽƌşĂ͘ 

LĂ ƉƌĞƐĞŶƚĞ ĐŽŶƚƌĂƚĂĐŝſŶ ĚĞ SĞƌǀŝĐŝŽƐ ĚĞ ĞƐƉĞĐŝĂůŝǌĂĚŽƐ ĚĞŶŽŵŝŶĂĚŽ ͞CŽŶƐƵůƚŽƌşĂ ƉĂƌĂ Ğů 
FŽƌƚĂůĞĐŝŵŝĞŶƚŽ ĚĞů DŝƐĞŹŽ IŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů ƉĂƌĂ ůĂ MŽĚĂůŝĚĂĚ OŶůŝŶĞ ĚĞ ůĂ UŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ AƌƚƵƌŽ PƌĂƚ͟ ƐĞ 
ĞŶŵĂƌĐĂ ĞŶ ůĂ ĞũĞĐƵĐŝſŶ ĚĞů PůĂŶ ĚĞ FŽƌƚĂůĞĐŝŵŝĞŶƚŽ UAP Ϯϭϵϵϭ ͞FŽƌƚĂůĞĐŝŵŝĞŶƚŽ ŝŶƐƚŝƚƵĐŝŽŶĂů ĚĞ ůĂ 
ŐĞƐƚŝſŶ ĚŽĐĞŶƚĞ ŝŶƚĞŐƌĂů ĞŶ ƉŽƐ ĚĞ ƵŶĂ ŵĞũŽƌĂ ĐŽŶƚŝŶƵĂ ĚĞ ůŽƐ ƉƌŽĐĞƐŽƐ ĂĐĂĚĠŵŝĐŽƐ͕ ĂƌŵŽŶŝǌĂŶĚŽ 
ůĂƐ ĂĐĐŝŽŶĞƐ ĚĞƐĚĞ ůĂ ĚŽĐĞŶĐŝĂ͕ ůĂ ŝŶǀĞƐƚŝŐĂĐŝſŶ Ǉ ůĂ ǀŝŶĐƵůĂĐŝſŶ ĚĞ ůĂ UNAP͕͟ ƋƵĞ ĞƐƚĄ ůůĞǀĂŶĚŽ Ă 
ĐĂďŽ ůĂ VŝĐĞƌƌĞĐƚŽƌşĂ AĐĂĚĠŵŝĐĂ ĚĞ ůĂ UŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ AƌƚƵƌŽ PƌĂƚ͘ 
PĂƌĂ ƐƵ ĐŽŶŽĐŝŵŝĞŶƚŽ͕ ƐĞ ĂĚũƵŶƚĂ ůĂ ƐŝŐƵŝĞŶƚĞ ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ Ă ƉĂƌƚŝƌ ĚĞ ůĂ ĐƵĂů ĂŐƌĂĚĞĐĞƌşĂŵŽƐ 
ǀĞƌŝĨŝĐĂƌ ƐƵ ŝŶƚĞƌĠƐ Ǉ ĚŝƐƉŽŶŝďŝůŝĚĂĚ ƉĂƌĂ ƐĞƌ ƵŶŽ ĚĞ ůŽƐ ĐĂŶĚŝĚĂƚŽƐ Ă ƐƵ ĂĚũƵĚŝĐĂĐŝſŶ͗ 

I͘ AŶƚĞĐĞĚĞŶƚĞƐ ŐĞŶĞƌĂůĞƐ ĚĞů ƉƌŽǇĞĐƚŽ ĞŶ ƋƵĞ ƐĞ ĞŶŵĂƌĐĂ Ğů SĞƌǀŝĐŝŽ ĚĞ CŽŶƐƵůƚŽƌşĂ͘ 
LĂ UŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ AƌƚƵƌŽ PƌĂƚ ŚĂ ĚĞĨŝŶŝĚŽ ĞŶ ƐƵ PůĂŶ EƐƚƌĂƚĠŐŝĐŽ ϮϬϮϬͲϮϬϮϱ͕ ůĂ ǀŝƐŝſŶ ĚĞ ƐĞƌ ƵŶĂ 
ŝŶƐƚŝƚƵĐŝſŶ ĚĞ ĞĚƵĐĂĐŝſŶ ƐƵƉĞƌŝŽƌ͕ ĞƐƚĂƚĂů Ǉ ƌĞŐŝŽŶĂů͕ ƋƵĞ ĂƐƉŝƌĂ Ă ĐŽŶǀĞƌƚŝƌƐĞ ĞŶ ƵŶ ĂĐƚŽƌ 
ƌĞůĞǀĂŶƚĞ Ǉ ĚĞ ĞǆĐĞůĞŶĐŝĂ Ăů ƐĞƌǀŝĐŝŽ ŝŶƚĞŐƌĂů ĚĞů ƚĞƌƌŝƚŽƌŝŽ͘ DĞŶƚƌŽ ĚĞ ĞƐƚĞ ƉƌŽĐĞƐŽ͕ ƐĞ ŝŶĐůƵǇĞ 
Ğů ŽďũĞƚŝǀŽ ĞƐƚƌĂƚĠŐŝĐŽ ϯ ƋƵĞ ĞƐƚĂďůĞĐĞ ŵĞũŽƌĂƌ ůĂ ƉĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ͕ ǀŝŐĞŶĐŝĂ Ǉ ůĂ ĐĂůŝĚĂĚ ĚĞ ůĂ ŽĨĞƌƚĂ 
ĂĐĂĚĠŵŝĐĂ͕ Ǉ ƐĞ ŚĂ ƉĞŶƐĂĚŽ ĞŶ ůĂ ǀŝƌƚƵĂůŝĚĂĚ ĐŽŵŽ ƵŶŽ ĚĞ ůŽƐ ŵĞĐĂŶŝƐŵŽƐ ƉĂƌĂ ůůĞǀĂƌůŽ 
ĂĚĞůĂŶƚĞ͘  
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ĞŶ ĞůůĂ ƐĞ ĚĞĨŝŶŝſǵ ůĂ ŵŽĚĂůŝĚĂĚ ŽŶůŝŶĞ ĐŽŵŽ ĂƋƵĞůůĂ ƋƵĞ͕ ƵƚŝůŝǌĂŶĚŽ ƚĞĐŶŽůŽŐşĂ ĐŽŵŽ ďĂƐĞ ĚĞů 
ƉƌŽĐĞƐŽ ĨŽƌŵĂƚŝǀŽ͕ ƉĞƌŵŝƚŝƌĄǵ ƋƵĞ ůŽƐ ĞƐƚƵĚŝĂŶƚĞƐ ůŽŐƌĞŶ ƐƵƐ ƌĞƐƵůƚĂĚŽƐ ĚĞ ĂƉƌĞŶĚŝǌĂũĞ Ă ƚƌĂǀĠƐ 
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;ĂƐŝŐŶĂƚƵƌĂƐ͕ ĐƵƌƐŽƐ Ž ŵſĚƵůŽƐ ĚĞƉĞŶĚŝĞŶĚŽ ĚĞů ƉƌŽŐƌĂŵĂ ĨŽƌŵĂƚŝǀŽͿ ƐŝŶĐƌſŶŝĐĂƐ Ǉ 
ĂƐŝŶĐƌſŶŝĐĂƐ͕ ƵƚŝůŝǌĂŶĚŽ ƵŶĂ ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ ĚĞ ĂƉŽǇŽ Ă ůĂ ĚŽĐĞŶĐŝĂ͕ ůůĂŵĂĚŽ LMS ;LĞĂƌŶŝŶŐ 
MĂŶĂŐŵĞŶƚ SǇƐƚĞŵͿ͕ ĐŽŶƚĂŶĚŽ ĐŽŶ ƵŶ ĚŽĐĞŶƚĞ ĚĞ ŵĂŶĞƌĂ ƉĞƌŵĂŶĞŶƚĞ ƉĂƌĂ ĂƉŽǇŽ Ǉ 
ĂĐŽŵƉĂŹĂŵŝĞŶƚŽ ĚĞ ůŽƐ ĞƐƚƵĚŝĂŶƚĞƐ͘  
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ĐŽŶƚŝŶƵŝĚĂĚ ĚĞ ĞƐƚƵĚŝŽƐ Ǉ ƐĞ ĞŶĐƵĞŶƚƌĂ ĞŶ Ğů ƉƌŽĐĞƐŽ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ Ǉ ĐŽŶƐƚƌƵĐĐŝſŶ ĚĞ ŵĂƚĞƌŝĂůĞƐ Ǉ 
ĐƵƌƐŽƐ ƉĂƌĂ ůĂƐ ĂƐŝŐŶĂƚƵƌĂƐ ĚĞ ůĂƐ ĐĂƌƌĞƌĂƐ ĚĞ IŶŐĞŶŝĞƌşĂ ĞŶ PƌĞǀĞŶĐŝſŶ ĚĞ RŝĞƐŐŽ Ğ IŶŐĞŶŝĞƌşĂ 
ĞŶ CŽŵĞƌĐŝŽ IŶƚĞƌŶĂĐŝŽŶĂů͕ ĐŽŶ ŵŝƌĂƐ Ă ĐŽŵĞŶǌĂƌ ƵŶĂ ŽĨĞƌƚĂ ŝŶƐƚŝƚƵĐŝŽŶĂů Ă ůŽ ůĂƌŐŽ ĚĞ ƚŽĚŽ Ğů 
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Sŝ ďŝĞŶ ůĂ ĐŝƚĂĚĂ ĐŽŶƐƵůƚŽƌşĂ ďƵƐĐĂďĂ ĞƐƚĂďůĞĐĞƌ ƵŶ ĚŝƐĞŹŽ ƉĞĚĂŐſŐŝĐŽ ƉĂƌĂ ůĂ ŵŽĚĂůŝĚĂĚ ĂĐŽƌĚĞ 
ĐŽŶ Ğů ŵŽĚĞůŽ ĞĚƵĐĂƚŝǀŽ ŝŶƐƚĂƵƌĂĚŽ ĞŶ ůĂ ŝŶƐƚŝƚƵĐŝſŶ ;MEIͿ͕ ĞƐƚĞ ŶŽ ĐŽŶƚĞŵƉůſ Ğů 
ĞŶƚƌĞŶĂŵŝĞŶƚŽ ĞŶ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů ƉĂƌĂ Ğů ĞƋƵŝƉŽ ĚĞ ůĂ UŶŝĚĂĚ ĚĞ VŝƌƚƵĂůŝǌĂĐŝſŶ Ǉ͕ ƉŽƌ 
ƚĂŶƚŽ͕ ƐĞ ďƵƐĐĂ ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚĂƌ Ǉ Ă ĨŽƌƚĂůĞĐĞƌ ůĂƐ ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞƐ ŝŶƚĞƌŶĂƐ Ǉ ĚĞũĂƌůĂƐ ŝŶƐƚĂůĂĚĂƐ ƉĂƌĂ 
ƵŶ ĐŽƌƌĞĐƚŽ ĚŝƐĞŹŽ Ğ ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂĐŝſŶ ĚĞ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ ĨŽƌŵĂƚŝǀĂƐ ĞŶ ŵŽĚĂůŝĚĂĚ ŽŶůŝŶĞ͘ 
 



 

ϭ͘Ͳ  IĚĞŶƚŝĨŝĐĂĐŝſŶ ĚĞů ƉƌŽďůĞŵĂ Ž ƐŝƚƵĂĐŝſŶ Ă ŵĞũŽƌĂƌ 
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 II͘ OďũĞƚŝǀŽƐ ;GĞŶĞƌĂů ǇͬŽ ĞƐƉĞĐşĨŝĐŽƐͿ 

ϭ͘ IŶƐƚĂůĂƌ ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞƐ ŝŶƚĞƌŶĂƐ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů Ǉ ĐŽŶƐƚƌƵĐĐŝſŶ ĚĞ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ 
ĂĐĂĚĠŵŝĐĂƐ Ǉ ƌĞĐƵƌƐŽƐ ĞŶ ŵŽĚĂůŝĚĂĚ ŽŶůŝŶĞ͕ ƉĂƌĂ ůŽƐ ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ ĚĞ ĐŽŶƚŝŶƵŝĚĂĚ ĚĞ 
ĞƐƚƵĚŝŽƐ͘ 

Ϯ͘ EƐƚĂďůĞĐĞƌ Ğů ŵĂƌĐŽ ŽƉĞƌĂƚŝǀŽ ƉĂƌĂ Ğů ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů ĚĞ ůĂƐ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ 
ƉĞĚĂŐſŐŝĐĂƐ Ǉ ƌĞĐƵƌƐŽƐ ĚĞ ŽƚƌĂƐ ŵŽĚĂůŝĚĂĚĞƐ͕ ŝŶĐůƵǇĞŶĚŽ ůĂ ĞůĂďŽƌĂĐŝſŶ ĚĞ ƉůĂŶƚŝůůĂƐ 
ĚĞ ƚƌĂďĂũŽ ƉĂƌĂ ůĂ ŝŶƐƚĂůĂĐŝſŶ ĚĞ ĞƐƚĂƐ ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞƐ ĞŶ ůŽƐ ĞƋƵŝƉŽƐ ŝŶƚĞƌŶŽƐ ĚĞ ůĂ 
ŝŶƐƚŝƚƵĐŝſŶ͘ 

 III͘ MĞƚŽĚŽůŽŐşĂƐ ;ĐƵĂůŝƚĂƚŝǀĂƐͬĐƵĂŶƚŝƚĂƚŝǀĂƐͿ  Ğ ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚŽƐ Ă ƵƚŝůŝǌĂƌ  
 LĞǀĂŶƚĂŵŝĞŶƚŽ ĚĞ ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ ĚĞ ůŽƐ ƉƌŽĐĞƐŽƐ Ǉ ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞƐ ĚĞů ĞƋƵŝƉŽ ŝŶƚĞƌŶŽ 

 IV͘ AĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ RĞƋƵĞƌŝĚĂƐ ;ƐĞ ŵĞŶĐŝŽŶĂŶ ůĂƐ ŵĄƐ ĐƌşƚŝĐĂƐ Ž ƌĞůĞǀĂŶƚĞƐ ĚĞ ĂĐƵĞƌĚŽ Ăů ƚŝƉŽ ĚĞ 
ƚƌĂďĂũŽ Ă ĞĨĞĐƚƵĂƌͿ  
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ŝŶƚĞƌŶŽ͘ 
EƚĂƉĂ Ϯ͗ CĂƉĂĐŝƚĂĐŝſŶ Ăů ĞƋƵŝƉŽ ŝŶƚĞƌŶŽ ĞŶ ůŽƐ ƉƌŽĐĞƐŽƐ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů Ǉ ĐŽŶƐƚƌƵĐĐŝſŶ 
ĚĞ ĐƵƌƐŽƐ͘ 
EƚĂƉĂ ϯ͗ AĐŽŵƉĂŹĂŵŝĞŶƚŽ Ǉ ŐƵşĂ ĚĞů ƉƌŽĐĞƐŽ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů Ǉ ĐŽŶƐƚƌƵĐĐŝſŶ ĚĞ ƵŶĂ 
ĂĐƚŝǀŝĚĂĚ ĐƵƌƌŝĐƵůĂƌ͘ 
EƚĂƉĂ ϰ͗ RĞǀŝƐŝſŶ ĚĞ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ ĐƵƌƌŝĐƵůĂƌĞƐ ;ĐƵƌƐŽƐ͕ ĂƐŝŐŶĂƚƵƌĂƐͿ ĚĞ ŽƚƌĂƐ ŵŽĚĂůŝĚĂĚĞƐ͕ Ă ĨŝŶ 
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TIEMPO PRESENCIAL ;Y NO PRESENCIAL͕ SI LO HUBIERAͿ ASOCIADO A ACTIVIDADES 
ϭϭ ƐĞŵĂŶĂƐ 
 
 V͘  ΀͞SĞ ƉĞƌŵŝƚŝƌĄŶ͟ Ž ͞NŽ ƐĞ ƉĞƌŵŝƚŝƌĄŶ͟΁ ĐŽŶƚƌŝďƵĐŝŽŶĞƐ ĚĞ ůŽƐ ĐŽŶƐƵůƚŽƌĞƐ ƉĂƌĂ ĂŵƉůŝĂƌ Ž 
ŵĞũŽƌĂƌ ůŽƐ TĚR͘ 
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VI͘ PƌĞĐŝƐĂƌ RĞƐƵůƚĂĚŽƐͬ IŶĨŽƌŵĞƐ ͬ PƌŽĚƵĐƚŽƐ ;ĐĂĚĂ ƵŶŽ ĚĞďĞ ĞƐƚĂƌ ĂƐŽĐŝĂĚŽ Ă ĨĞĐŚĂƐ 
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EƚĂƉĂ ϭ͗ LĞǀĂŶƚĂŵŝĞŶƚŽ ĚĞ 
IŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ ĚĞ ůŽƐ ƉƌŽĐĞƐŽƐ Ǉ 
ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞƐ ĂĐƚƵĂůĞƐ ĚĞů ĞƋƵŝƉŽ 
ŝŶƚĞƌŶŽ͘ 
 

RĞƐƵůƚĂĚŽ͗ EƐƚĂĚŽ AĐƚƵĂů ĚĞ ůŽƐ 
ƉƌŽĐĞƐŽƐ ŝŶƚĞƌŶŽƐ ĐŽŶ ůĂƐ 
ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĐŝŽŶĞƐ ĚĞ ĚĞďŝůŝĚĂĚĞƐ 
Ǉ ŵĞũŽƌĂƐ ĚĞ ůŽƐ ƉƌŽĐĞƐŽƐ͘ 

ϱϬй EƚĂƉĂ Ϯ͗ CĂƉĂĐŝƚĂĐŝſŶ Ăů ĞƋƵŝƉŽ 
ŝŶƚĞƌŶŽ ĞŶ ůŽƐ ƉƌŽĐĞƐŽƐ ĚĞ 
ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů Ǉ 
ĐŽŶƐƚƌƵĐĐŝſŶ ĚĞ ĐƵƌƐŽƐ͘ 
 

RĞƐƵůƚĂĚŽ͗ PůĂŶŝĨŝĐĂĐŝſŶ ĚĞů 
ƉƌŽĐĞƐŽ ĚĞ CĂƉĂĐŝƚĂĐŝſŶ ƋƵĞ 
ŝŶĐůƵǇĞ ƚŝĞŵƉŽƐ͕ ŽďũĞƚŝǀŽƐ Ǉ 
ƌĞƐƵůƚĂĚŽƐ ĚĞů ƉƌŽĐĞƐŽ͘ 

EƚĂƉĂ ϯ͗ AĐŽŵƉĂŹĂŵŝĞŶƚŽ Ǉ 
ŐƵşĂ ĚĞů ƉƌŽĐĞƐŽ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ 
ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů Ǉ ĐŽŶƐƚƌƵĐĐŝſŶ ĚĞ 
ƵŶĂ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚ ĐƵƌƌŝĐƵůĂƌ͘ 
 

RĞƐƵůƚĂĚŽ͗ SĞůĞĐĐŝſŶ ĚĞ 
AĐƚŝǀŝĚĂĚ CƵƌƌŝĐƵůĂƌ ƉŽƌ ƉĂƌƚĞ 
ĚĞ ůĂ ŝŶƐƚŝƚƵĐŝſŶ ƉĂƌĂ Ğů 
ĂĐŽŵƉĂŹĂŵŝĞŶƚŽ ůŽŐƌĂŶĚŽ 
ĐŽŵŽ ƌĞƐƵůƚĂĚŽ ƉƌŝŶĐŝƉĂů ůĂ 
ŚĂďŝůŝƚĂĐŝſŶ ĚĞů ĐƵƌƐŽ ĞŶ 
ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ ĐŽŶ ƚŽĚŽƐ ůŽƐ 
ƌĞĐƵƌƐŽƐ ĚĞƐĂƌƌŽůůĂĚŽƐ͘ ϱϬй 

EƚĂƉĂ ϰ͗ RĞǀŝƐŝſŶ ĚĞ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ 
ĐƵƌƌŝĐƵůĂƌĞƐ ;ĐƵƌƐŽƐ͕ 
ĂƐŝŐŶĂƚƵƌĂƐͿ ĚĞ ŽƚƌĂƐ 
ŵŽĚĂůŝĚĂĚĞƐ͕ Ă ĨŝŶ ĚĞ ƌĞĂůŝǌĂƌ ƵŶ 
ůĞǀĂŶƚĂŵŝĞŶƚŽ ĚĞ ůĂƐ ƉůĂŶƚŝůůĂƐ 
ĚĞ ƚƌĂďĂũŽ ĚĞ ĐĂĚĂ ƵŶŽ ĚĞ ĞůůŽƐ͘  
 

PƌŽĚƵĐƚŽ͗ PůĂŶƚŝůůĂƐ ƉĂƌĂ 
ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ ĐƵƌƌŝĐƵůĂƌĞƐ ƋƵĞ 
ƵƚŝůŝǌĂƌĄŶ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů͘  
 

 
 
 
  VII͘ RĞĨĞƌĞŶĐŝĂƐͬFƵĞŶƚĞƐ BŝďůŝŽŐƌĄĨŝĐĂƐ ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞƐ ƉĂƌĂ ůŽƐ CŽŶƐƵůƚŽƌĞƐ͘ 
 

 LĂ ĐŽŶƚƌĂƉĂƌƚĞ ŝŶƐƚŝƚƵĐŝŽŶĂů͕ ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂĚĂ ƉŽƌ ůĂ UŶŝĚĂĚ ĚĞ VŝƌƚƵĂůŝǌĂĐŝſŶ 
IŶƐƚŝƚƵĐŝŽŶĂů͕ ĞŶƚƌĞŐĂƌĄ ůŽƐ ĚŽĐƵŵĞŶƚŽƐ ŝŶƐƚŝƚƵĐŝŽŶĂůĞƐ ƌĞƋƵĞƌŝĚŽƐ ƉĂƌĂ Ğů ĚĞƐĂƌƌŽůůŽ 
ĚĞ ůĂƐ ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ ŽƌŝĞŶƚĂĚŽ Ăů ĂǀĂŶĐĞ ĚĞů ƉƌŽǇĞĐƚŽ ŽŶůŝŶĞ 

 DŽĐƵŵĞŶƚŽ ĚĞ ƉƌŽǇĞĐƚŽ UAP ϮϬϵϵϮ FŽƌƚĂůĞĐŝŵŝĞŶƚŽ ŝŶƐƚŝƚƵĐŝŽŶĂů͘ 
 
 
 
 
 
 



 

  VIII͘ CŽŶƚƌŝďƵĐŝſŶ ĚĞů CŽŶƚƌĂƚĂŶƚĞ Ăů ƚƌĂďĂũŽ ƋƵĞ ĞĨĞĐƚƵĂƌĄ Ğů CŽŶƐƵůƚŽƌ͘  
 
PĂƌĂ ůĂ ƌĞĂůŝǌĂĐŝſŶ ĚĞ ĞƐƚĂ A͘T͘ ůĂ IŶƐƚŝƚƵĐŝſŶ ĨĂĐŝůŝƚĂƌĄ͕ ĞŶ ůŽƐ ĐĂƐŽƐ ƋƵĞ ůĂƐ ĐŽŶĚŝĐŝŽŶĞƐ 
ƐĂŶŝƚĂƌŝĂƐ ƉĞƌŵŝƚĂŶ ůĂ ƌĞĂůŝǌĂĐŝſŶ ĚĞ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ ƉƌĞƐĞŶĐŝĂůĞƐ ǇͬŽ ĞŶ ĨŽƌŵĂƚŽ ƐŝŶĐƌſŶŝĐŽ͕ ůŽ 
ƐŝŐƵŝĞŶƚĞ͗  

o LŽƐ ĞƐƉĂĐŝŽƐ ĨşƐŝĐŽƐ ƉĂƌĂ ůĂ ƌĞĂůŝǌĂĐŝſŶ ĚĞ ůĂƐ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ ;SĂůĂƐ ĚĞ RĞƵŶŝŽŶĞƐͿ 
o EƋƵŝƉĂŵŝĞŶƚŽ ĚĞ ĂƉŽǇŽ ;ƉƌŽǇĞĐƚŽƌ͕ ƉŝǌĂƌƌĂƐͿ  
o TĞĐŶŽůŽŐşĂ ĚĞ VŝĚĞŽůůĂŵĂĚĂ ƉĂƌĂ ůĂ ĐŽŶĞǆŝſŶ ĞǆŝƚŽƐĂ ;AŐĞŶĚĂ ĚĞ RĞƵŶŝŽŶĞƐ Ǉ SĂůĂƐ ĚĞ 
RĞƵŶŝŽŶĞƐ VŝƌƚƵĂůĞƐͿ 

IX͘ PĞƌĨŝů ĚĞ CŽŶƐƵůƚŽƌ  
ϭ͘ FŽƌŵĂĐŝſŶ AĐĂĚĠŵŝĐĂ  TşƚƵůŽ PƌŽĨĞƐŝŽŶĂů ĞŶ EĚƵĐĂĐŝſŶ Ǉ 

PĞĚĂŐŽŐşĂ 
 

 DŝƉůŽŵĂĚŽƐ ǇͬŽ ĐƵƌƐŽƐ ĚĞ ĞǆƉĞƌƚŽ 
ƵŶŝǀĞƌƐŝƚĂƌŝŽ ĞŶ DŝƐĞŹŽ IŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů 
ƉĂƌĂ ůĂ ĞĚƵĐĂĐŝſŶ ĞŶ ůşŶĞĂ͘ 
 
 

Ϯ͘ EǆƉĞƌŝĞŶĐŝĂ  EǆƉĞƌŝĞŶĐŝĂ ŵşŶŝŵŽ ϭϬ ĂŹŽƐ ĞŶ 
ůĂďŽƌĞƐ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů 
 

 EǆƉĞƌŝĞŶĐŝĂ ŵşŶŝŶĂ ĚĞ ϲ ĂŹŽƐ ĞŶ 
DĞƐĂƌƌŽůůŽ Ğ IŵƉůĞŵĞŶƚĂĐŝſŶ ĚĞ 
ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂĐŝſŶ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ 
ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů ĞŶ ƵŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚĞƐ ĚĞ 
ĞĚƵĐĂĐŝſŶ ƐƵƉĞƌŝŽƌ͘ 

 
 CĂƌŐŽ ĚĞ ũĞĨĂƚƵƌĂ ĞŶ ƉƌŽǇĞĐƚŽƐ Ǉ 

ĐŽŽƌĚŝŶĂĐŝſŶ ĚĞ ƉƌŽĐĞƐŽƐ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ 
ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů Ǉ ĚĞƐĂƌƌŽůůŽ ĚĞ 
ŵĂƚĞƌŝĂůĞƐ͘ 
 
 

ϯ͘ CĂůŝĨŝĐĂĐŝŽŶĞƐ MşŶŝŵĂƐ  TşƚƵůŽ ƉƌŽĨĞƐŝŽŶĂů ĚĞ EĚƵĐĂĐŝſŶ 
 DŝƉůŽŵĂĚŽƐ ǇͬŽ ĐƵƌƐŽƐ ĚĞ ĞǆƉĞƌƚŽ 

ƵŶŝǀĞƌƐŝƚĂƌŝŽ ĞŶ DŝƐĞŹŽ IŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů 
ƉĂƌĂ ůĂ ĞĚƵĐĂĐŝſŶ ĞŶ ůşŶĞĂ 

 
 EǆƉĞƌŝĞŶĐŝĂ ĚĞ ůĞǀĂŶƚĂŵŝĞŶƚŽ ĚĞ 

ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ Ǉ ĞůĂďŽƌĂĐŝſŶ ĚĞ 
ĚŝĂŐŶſƐƚŝĐŽƐ ĂƐŽĐŝĂĚŽƐ Ă ůŽƐ ƉƌŽĐĞƐŽƐ 



 

ŝŶĨŽƌŵĄƚŝĐŽƐ ĚĞ ŐĞƐƚŝſŶ ŝŶƐƚŝƵĐŝŽŶĂů 
ĞŶ ĞĚƵĐĂĐŝſŶ ƐƵƉĞƌŝŽƌ͘ 
 

 EǆƉĞƌŝĞŶĐŝĂ ŵşŶŝŵŽ ϭϬ ĂŹŽƐ ĞŶ 
ůĂďŽƌĞƐ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů 
 

 EǆƉĞƌŝĞŶĐŝĂ ŵşŶŝŶĂ ĚĞ ϲ ĂŹŽƐ ĞŶ 
DĞƐĂƌƌŽůůŽ Ğ IŵƉůĞŵĞŶƚĂĐŝſŶ ĚĞ 
ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂĐŝſŶ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ 
ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů ĞŶ ƵŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚĞƐ ĚĞ 
ĞĚƵĐĂĐŝſŶ ƐƵƉĞƌŝŽƌ͘ 
 
 

 X͘  CŽŶƚƌĂƉĂƌƚĞ ƚĠĐŶŝĐĂ ;IESͿ 
 
UŶŝĚĂĚ VŝƌƚƵĂůŝǌĂĐŝſŶ 
FĂďŝŽůĂ NĂǀĞĂ GƵǌŵĄŶ͕ EŶĐĂƌŐĂĚĂ VŝƌƚƵĂůŝǌĂĐŝſŶ IŶƐƚŝƚƵĐŝŽŶĂů͕ ĨŶĂǀĞĂΛƵŶĂƉ͘Đů 
 
UŶŝĚĂĚ VŝƌƚƵĂůŝǌĂĐŝſŶ 
KĂƌŝŶĂ BſƌƋƵĞǌ͕ ÁƌĞĂ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů͕ ŬďŽƌƋƵĞǌΛƵŶĂƉ͘Đů 
 
XI͘ AƌƌĞŐůŽƐ AĚŵŝŶŝƐƚƌĂƚŝǀŽƐ 

ϭ͘ TŝƉŽ ĚĞ CŽŶƚƌĂƚŽ Ϯ͘ SƵŵĂ GůŽďĂů͗ ϯ͘ϬϬϬ͘ϬϬϬ 

PƌŽĚƵĐƚŽƐ  й ĚĞ ƉĂŐŽ  
PƌŽĚƵĐƚŽ͕ 
ƌĞƐƵůƚĂĚŽƐ EƚĂƉĂ 
ϭ ϱϬй PƌŽĚƵĐƚŽ͕ 
ƌĞƐƵůƚĂĚŽƐ EƚĂƉĂ 
Ϯ 
PƌŽĚƵĐƚŽ͕ 
ƌĞƐƵůƚĂĚŽƐ EƚĂƉĂ 
ϯ ϱϬй PƌŽĚƵĐƚŽ͕ 
ƌĞƐƵůƚĂĚŽƐ EƚĂƉĂ 
ϰ 

TŽƚĂů  ϭϬϬй 
 

ϯ͘ DŽĐƵŵĞŶƚŽ ƉĂƌĂ ƐŽůŝĐŝƚĂƌ ƉĂŐŽ FĂĐƚƵƌĂ͕ BŽůĞƚĂ HŽŶŽƌĂƌŝŽ 
 

ϰ͘ DĂƚŽƐ ĚĞ ůĂ IŶƐƚŝƚƵĐŝſŶ ;ƉĂƌĂ ĞĨĞĐƚŽƐ 
ĚĞ ĞŵŝƐŝſŶ ĚĞ ůĂ ďŽůĞƚĂ Ž ĨĂĐƚƵƌĂͿ 
 

 UŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ AƌƚƵƌŽ PƌĂƚ͕ IƋƵŝƋƵĞ   
              Aǀ͘ AƌƚƵƌŽ PƌĂƚ ϮϭϮϬ  
              RƵƚ͗ ϳϬ͘ϳϳϳ͘ϱϬϬͲϵ  
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ADJUDICACION
SOLICITUD DE MATERIALES / SERVICIOS

Solicitante

Nombre : Fabiola Alejandra Navea Guzman Cargo :Profesional

Unidad : DirecciÓn General De Docencia

Derivación : Sin estado de derivación Rubro Compra:Servicios

Detalles de la compra :

AT Diseño Instruccional - La Universidad Arturo Prat ha definido en su Plan Estratégico 2020-2025, la visión de ser una institución 

de educación superior, estatal y regional, que aspira a convertirse en un actor relevante y de excelencia al servicio integral del 

territorio. Dentro de este proceso, se incluye el objetivo estratégico 3 que establece mejorar la pertinencia, vigencia y la calidad de 

la oferta académica, y se ha pensado en la virtualidad como uno de los mecanismos para llevarlo adelante. La Universidad Arturo 

Prat ha desarrollado un modelo de formación online a partir de la Consultoría para Establecer e Implementar una estrategia de 

virtualización de la oferta formativa que Establece e Implementa una estrategia de virtualización de la oferta formativa y en ella se 

definió? la modalidad online como aquella que, utilizando tecnología como base del proceso formativo, permitirá? que los 

estudiantes logren sus resultados de aprendizaje a través de un diseño instruccional mediado e intencionado en el conjunto de 

actividades académicas (asignaturas, cursos o módulos dependiendo del programa formativo) sincrónicas y asincrónicas, 

utilizando una plataforma de apoyo a la docencia, llamado LMS (Learning Managment System), contando con un docente de 

manera permanente para apoyo y acompañamiento de los estudiantes. La Universidad Arturo Prat ha definido comenzar con 

carreras en la modalidad online en continuidad de estudios y se encuentra en el proceso de diseño y construcción de materiales y 

cursos para las asignaturas de las carreras de Ingeniería en Prevención de Riesgo e Ingeniería en Comercio Internacional, con 

miras a comenzar una oferta institucional a lo largo de todo el país para contar con su primer ingreso en marzo 2024. Si bien la 

citada consultoría buscaba establecer un diseño pedagógico para la modalidad acorde con el modelo educativo instaurado en la 

institución (MEI), este no contempló el entrenamiento en diseño instruccional para el equipo de la Unidad de Virtualizacio?n y, por 

tanto, se busca complementar y a fortalecer las capacidades internas y dejarlas instaladas para un correcto diseño e 

implementación de actividades formativas en modalidad online. Etapa 1: Levantamiento de Información de los procesos y 

capacidades actuales del equipo interno. Etapa 2: Capacitación al equipo interno en los procesos de diseño instruccional y 

construcción de cursos. Etapa 3: Acompañamiento y guía del proceso de diseño instruccional y construcción de una actividad 

curricular. Etapa 4: Revisión de actividades curriculares (cursos, asignaturas) de otras modalidades, a fin de realizar un 

levantamiento de las plantillas de trabajo de cada uno de ellos.

Cant. Artículo SubRubro Un. Descripción
Valor 

Adjudicado
Cod. Gestión Proyecto Cuenta Adjudicado

1 Consultora Consultora UN

Etapa 1: Levantamiento de 

Información de los procesos y 

capacidades actuales del 

equipo interno. Etapa 2: 

Capacitación al equipo interno 

en los procesos de diseño 

instruccional y construcción de 

cursos. Etapa 3: 

Acompañamiento y guía del 

proceso de diseño instruccional 

y construcción de una actividad 

curricular. Etapa 4: Revisión de 

actividades curriculares (cursos, 

asignaturas) de otras 

modalidades, a fin de realizar 

un levantamiento de las 

plantillas de trabajo de cada 

uno de ellos.
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Cant. Artículo SubRubro Un. Descripción
Valor 

Adjudicado
Cod. Gestión Proyecto Cuenta Adjudicado

TOTAL SOLICITUD : $4.000.000

CRITERIOS DE EVALUACIÓN

Experiencia de los Oferentes - 60(%)

Precio - 10(%)

Cumplimiento de los requisitos - 30(%)

CDT: 20230900100438238

Christian Antonio Arce Ramos

Jefe De Proyecto
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F. Adjudicación : 02 de Octubre de 2023

F. Ejecución : 02 de Octubre de 2023

N° FOLIO :  44398

F. Solicitud :  07 de Septiembre de 2023

F. Adjudicación : 02 de Octubre de 2023

F. Ejecución : 02 de Octubre de 2023

[[ RUT. 70-777-500-9 || Iquique (+56 57 2526000) || Victoria (+56 45 2913000) || Arica (+56 58 2577113) || Calama (+56 55 2447050) || Santiago (+56 2 25971900) 

]] II
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COMPROBANTE CONTABLE

TRASPASOS

Correlativo Comprobante : 00327224 Periodo : OCTUBRE 2023 Estado : A Usuario : MJCR 

Folio Comprobante : 0 Fecha Comprobante : 12/10/2023 Comprobante : TRA Area : MECE 

BH.200/ OC.106416/ SERVICIO DE CONSULTORIA/ PROYECTO UAP21991.-

N? L?nea Cuenta Nombre de Cuenta C?digo Gesti?n Presupuesto D?bito Cr?dito

1 1220619000 SERVICIOS EXTERNOS CONTRATADOS IQUP01PRO 020405240045 0 2.000.000

2 3220619000 SERVICIOS EXTERNOS CONTRATADOS IQUP01PRO 020405240045 2.000.000 0

Total Comprobante: 2.000.000 2.000.000
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EVELYN PATRICIA AGUILERA BUSTOS
BOLETA DE HONORARIOS

ELECTRONICA

N ° 200
RUT: 17.226.503−0

GIRO(S): OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS DE APOYO A LAS
EMPRESAS N.C.P.,

La luna 560 Villa/Pob. Valle del sol , PENAFLOR
TELEFONO: 8122922

Fecha: 04 de Octubre de 2023

Señor(es): UNIVERSIDAD ARTURO PRAT Rut: 70.777.500− 9

Domicilio: AVENIDA ARTURO PRAT 2120, IQUIQUE

Por atención profesional:

CONSULTORIA PROYECTO OC 106416 ETAPA 1 Y 2. 2.000.000

Total Honorarios $: 2.000.000

13 % Impto. Retenido: 260.000

Total: 1.740.000

Fecha / Hora Emisión: 04/10/2023 09:52

1722650300200B6A4325

Res. Ex. N° 83 de 30/08/2004

Verifique este documento en www.sii.cl

El contribuyente receptor de esta boleta debe retener el porcentaje definido.

11202310040952

Fecha / Hora Impresión: 04/10/2023 09:52
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PROPUESTA: Consultoría para el Fortalecimiento del 

Diseño Instruccional para la Modalidad Online de la 

Universidad Arturo Prat 

 

 

 

Elaborada por: Evelyn Aguliera, Consultora, Diseñadora Instruccional 

Preparado para la Unidad de Virtualización de la Universidad Arturo Prat 

 

 

Santiago, 28 de junio de 2023 
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Contexto 

 

La Universidad Arturo Prat ha definido en su Plan Estratégico 2020-2025, la visión 
de ser una institución de educación superior, estatal y regional, que aspira a 
convertirse en un actor relevante y de excelencia al servicio integral del 
territorio. Dentro de este proceso, se incluye el objetivo estratégico 3 que 
establece mejorar la pertinencia, vigencia y la calidad de la oferta 
académica, y se ha pensado en la virtualidad como uno de los mecanismos 
para llevarlo adelante. 
 
La Universidad Arturo Prat ha desarrollado un modelo de formación online a 
partir de la Consultoría que Establece e Implementa una estrategia de 
virtualización de la oferta formativa y en ella se definió la modalidad online 
como aquella que, utilizando tecnología como base del proceso formativo, 
permitirá que los estudiantes logren sus resultados de aprendizaje a través de 
un diseño instruccional mediado e intencionado en el conjunto de actividades 
académicas (asignaturas, cursos o módulos dependiendo del programa 
formativo) sincrónicas y asincrónicas, utilizando una plataforma de apoyo a la 
docencia, llamado LMS (Learning Managment System), contando con un 
docente de manera permanente para apoyo y acompañamiento de los 
estudiantes. 
 
La Universidad Arturo Prat ha definido comenzar con carreras en la modalidad 
online en continuidad de estudios y se encuentra en el proceso de diseño y 
construcción de materiales y cursos para las asignaturas de las carreras de 
Ingeniería en Prevención de Riesgo y Ing. Ejecución en Comercio Internacional, 
con miras a comenzar una oferta institucional a lo largo de todo el país para 
contar con su primer ingreso en marzo 2024. 
 
Si bien la citada consultoría buscaba establecer un diseño pedagógico para 
la modalidad acorde con el modelo educativo instaurado en la institución 
(MEI), éste no contemplaba el entrenamiento en diseño instruccional para el 
equipo de la Unidad de Virtualización y, por tanto, la presente propuesta de 
consultoría viene a complementar y a fortalecer las capacidades internas y 
dejarlas instaladas para un correcto diseño e implementación de actividades 
formativas en modalidad online.  
 
 

 



 

Propeusta de Consultoría para la Universidad Arturo Prat – Junio 2023 3
 

Objetivos 

 

El principal objetivo de esta consultoría es: 

 Instalar capacidades internas de diseño instruccional y construcción de 
actividades académicas y recursos en modalidad online, para los 
programas de continuidad de estudios. 

Adicionalmente, se propone: 

 Establecer el marco operativo para el diseño instruccional de las 
actividades pedagógicas y recursos de otras modalidades, incluyendo 
la elaboración de plantillas de trabajo para la instalación de estas 
capacidades en los equipos internos de la institución. 

 

 

Etapas 
La consultoría tendrá 3 etapas: 

LÍNEA DE TIEMPO 

Etapa 1 

Levantamiento de información de los procesos y capacidades del 
equipo interno. 

Resultado: Propuesta de Capacitación 

DURACIÓN 

2 SEMANAS 

FASE 2 

Capacitación al equipo interno en los procesos de diseño instruccional 
y construcción de cursos. 

Resultado: Instalación de capacidades internas. 

 

DURACIÓN 

1 SEMANA 
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FASE 3 

Acompañamiento y guía del proceso de diseño instruccional y 
construcción de una actividad curricular.  Se ha escogido: Taller de 
Integración Inicial. 

Resultado: Curso mediatizado en plataforma, con todos los recursos 
desarrollados. 

Los recursos multimediales serán desarrollados por el equipo interno de 
la unidad de virtualización y dicha unidad es responsable de dejar 
implementado en plataforma el curso. 

DURACIÓN 

6 SEMANAS 

FASE  4 

Revisión de actividades curriculares (cursos, asignaturas) de otras 
modalidades, a fin de realizar un levantamiento de las plantillas de 
trabajo de cada uno de ellos. 

Resultado: Plantillas para actividades curriculares que utilizarán diseño 
instruccional. 

DURACIÓN 

2 SEMANAS 

 

Metodología de Trabajo 

 

En la primera etapa se realizará un proceso de descubrimiento con el equipo 
de virtualización para tener el contexto de las necesidades de apoyo y 
fortalecimiento de las capacidades internas. 
 
La segunda etapa se realizarán jornadas de entrenamiento de manera remota, 
que no superen 8 horas, a ser planificadas según disponibilidad del equipo 
interno y de la consultora. 
 
En la tercera etapa se realizará el diseño instruccional de la actividad curricular 
escogida, en trabajo permanente con el equipo interno, incluyendo los 
procesos de revisiones de contenido, énfasis pedagógicos, diseño de recursos 
multimediales e implementación en plataforma. 
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Finalmente, en la cuarta etapa, se realizará un levantamiento de las diversas 
actividades curriculares, de acuerdo con las modalidades existentes, 
definiéndose las plantillas de trabajo para cada una de ellas. 

 

 

Productos/Entregables 

 

Como resultado de la Consultoría, la institución recibirá: 
(1) Propuesta de Capacitación-  
(2) Instalación de capacidades internas. 
(3) Curso mediatizado en plataforma, con todos los recursos desarrollados. 
(4) Plantillas para actividades curriculares que utilizarán diseño instruccional.

 

Factores de éxito. 

 

Para el desarrollo de la presente consultoría se interpretan como factores de 
éxito de las distintas etapas:  

(1) Realizar las reuniones con personas claves en las fechas solicitadas y con 
la duración propuesta. 

(2) Contar con la disponibilidad de personas clave en reuniones de corta 
duración de ser necesario, para aclarar dudas respecto a 
conversaciones previas. 

(3) Acceder a la documentación requerida en corto tiempo. 
(4) Contar con el docente experto disponible para el trabajo de los 

contenidos, actividades evaluativas, ejercicios y todos los recursos que 
determine el desarrollo de la guía pedagógica de la actividad curricular 
en modalidad virtual. 

(5) Contar con un diseñador multimedial y con un experto en 
implementación en plataforma, a fin de poder diseñar, desarrollar e
implementar todos los recursos que se han determinado. 
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Propuesta económica 

 
El desarrollo de la Consultoría tiene un valor de $4.000.000 (cuatro millones de 
pesos-valor bruto) pagados en dos cuotas.  

 

Resumen Experiencia del Consultor 

 

Evelyn Aguilera Bustos, Especialista en eLearning y Tecnologías de Información 
y Comunicación en ambientes virtuales de aprendizaje. Jefe de Proyecto de 
proceso de producción de material didáctico para las modalidades online y 
semipresencial de diferentes proyectos pedagógicos. Diseñadora Instruccional 
de pregrado para modalidades eLearning y bLearning. 

 



IQUIQUE, 02 de Octubre de 2023

CERTIFICADO DE AUTORIZACIÓN PRESUPUESTARIA

N° 13855

De conformidad al presupuesto del año 2023 aprobado para esta institución por la Honorable Junta 

Directiva, al tenor de lo dispuesto en el D.F.L. N° 1 de 1985 del Ministerio de Educación, certifico 

que, a la fecha del presente documento, se encuentra autorizado el presupuesto para el 

financiamiento de los bienes y/o servicios indicados en la solicitud 44398 y la orden de compra o 

licitación ID 106416, con cargo al siguiente detalle:

CÓDIGO DE GESTIÓN PROYECTO CUENTA PRESUPUESTARIA

IQUP01PRO 020405240045 1220619000

ANDREA LEONOR CARDENAS LEGARDA

Jefe Unidad de Presupuesto



SOLICITUD DE MATERIALES / SERVICIOS

Solicitante

Nombre : Fabiola Alejandra Navea Guzman Cargo :Profesional

Unidad : DIRECCIÓN GENERAL DE DOCENCIA Rubro Compra:Servicios

E-mail : fnavea@unap.cl Telefonos :/

Detalles de la compra :

AT Diseño Instruccional - La Universidad Arturo Prat ha definido en su Plan Estratégico 2020-2025, la visión de ser una institución 

de educación superior, estatal y regional, que aspira a convertirse en un actor relevante y de excelencia al servicio integral del 

territorio. Dentro de este proceso, se incluye el objetivo estratégico 3 que establece mejorar la pertinencia, vigencia y la calidad de 

la oferta académica, y se ha pensado en la virtualidad como uno de los mecanismos para llevarlo adelante. La Universidad Arturo 

Prat ha desarrollado un modelo de formación online a partir de la Consultoría para Establecer e Implementar una estrategia de 

virtualización de la oferta formativa que Establece e Implementa una estrategia de virtualización de la oferta formativa y en ella se 

definió? la modalidad online como aquella que, utilizando tecnología como base del proceso formativo, permitirá? que los 

estudiantes logren sus resultados de aprendizaje a través de un diseño instruccional mediado e intencionado en el conjunto de 

actividades académicas (asignaturas, cursos o módulos dependiendo del programa formativo) sincrónicas y asincrónicas, 

utilizando una plataforma de apoyo a la docencia, llamado LMS (Learning Managment System), contando con un docente de 

manera permanente para apoyo y acompañamiento de los estudiantes. La Universidad Arturo Prat ha definido comenzar con 

carreras en la modalidad online en continuidad de estudios y se encuentra en el proceso de diseño y construcción de materiales y 

cursos para las asignaturas de las carreras de Ingeniería en Prevención de Riesgo e Ingeniería en Comercio Internacional, con 

miras a comenzar una oferta institucional a lo largo de todo el país para contar con su primer ingreso en marzo 2024. Si bien la 

citada consultoría buscaba establecer un diseño pedagógico para la modalidad acorde con el modelo educativo instaurado en la 

institución (MEI), este no contempló el entrenamiento en diseño instruccional para el equipo de la Unidad de Virtualizacio?n y, por 

tanto, se busca complementar y a fortalecer las capacidades internas y dejarlas instaladas para un correcto diseño e 

implementación de actividades formativas en modalidad online. Etapa 1: Levantamiento de Información de los procesos y 

capacidades actuales del equipo interno. Etapa 2: Capacitación al equipo interno en los procesos de diseño instruccional y 

construcción de cursos. Etapa 3: Acompañamiento y guía del proceso de diseño instruccional y construcción de una actividad 

curricular. Etapa 4: Revisión de actividades curriculares (cursos, asignaturas) de otras modalidades, a fin de realizar un 

levantamiento de las plantillas de trabajo de cada uno de ellos.

Cant. Artículo SubRubro Un. Descripción
Valor 

Estimado
Valor Real Cod. Gestión Proyecto

Custodio /

Beneficiario

1 Consultora Consultora UN

Etapa 1: Levantamiento de 

Información de los procesos y 

capacidades actuales del equipo 

interno. Etapa 2: Capacitación al 

equipo interno en los procesos de 

diseño instruccional y construcción 

de cursos. Etapa 3: 

Acompañamiento y guía del 

proceso de diseño instruccional y 

construcción de una actividad 

curricular. Etapa 4: Revisión de 

actividades curriculares (cursos, 

asignaturas) de otras 

modalidades, a fin de realizar un 

levantamiento de las plantillas de 

trabajo de cada uno de ellos.

4.000.000 4.000.000 IQUP01PRO 020405240045

Fabiola 

Alejandra 

Navea 

Guzman

Dirección a despachar lo solicitado :

N° FOLIO :44398

FECHA :07 de Septiembre de 2023

N° FOLIO :44398

FECHA :07 de Septiembre de 2023



CRITERIOS DE EVALUACIÓN

Experiencia de los Oferentes - 60(%)

Precio - 10(%)

Cumplimiento de los requisitos - 30(%)

CDT: 20230900100438238

Christian Antonio Arce Ramos

Jefe De Proyecto

N° FOLIO :44398

FECHA :07 de Septiembre de 2023

N° FOLIO :44398

FECHA :07 de Septiembre de 2023
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FICHA DE REVISIÓN PREVIA DE ACTIVIDADES 

ESTRATÉGICAS N°120.   
Gasto excepcional NO 

 
UAP21991 

 

I. ANTECEDENTES GENERALES DE LA ACTIVIDAD y/o GASTO 

Nombre CŽŶƐƵůƚŽƌşĂ ƉĂƌĂ Ğů FŽƌƚĂůĞĐŝŵŝĞŶƚŽ ĚĞů DŝƐĞŹŽ IŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů ƉĂƌĂ ůĂ MŽĚĂůŝĚĂĚ OŶůŝŶĞ ĚĞ 
ůĂ UŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ AƌƚƵƌŽ PƌĂƚ 

Duración y/o fechas  
 

ϮϬϮϯ 

DĞƐĐƌŝƉĐŝſŶ 
 
 

Eů ƉƌŝŶĐŝƉĂů ŽďũĞƚŝǀŽ IŶƐƚĂůĂƌ ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞƐ ŝŶƚĞƌŶĂƐ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů Ǉ ĐŽŶƐƚƌƵĐĐŝſŶ ĚĞ 
ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ ĂĐĂĚĠŵŝĐĂƐ Ǉ ƌĞĐƵƌƐŽƐ ĞŶ ŵŽĚĂůŝĚĂĚ ŽŶůŝŶĞ͕ ƉĂƌĂ ůŽƐ ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ ĚĞ ĐŽŶƚŝŶƵŝĚĂĚ 
ĚĞ ĞƐƚƵĚŝŽƐ Ǉ ĂĚŝĐŝŽŶĂůŵĞŶƚĞ ĞƐƚĂďůĞĐĞƌ Ğů ŵĂƌĐŽ ŽƉĞƌĂƚŝǀŽ ƉĂƌĂ Ğů ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů ĚĞ 
ůĂƐ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ ƉĞĚĂŐſŐŝĐĂƐ Ǉ ƌĞĐƵƌƐŽƐ ĚĞ ŽƚƌĂƐ ŵŽĚĂůŝĚĂĚĞƐ͕ ŝŶĐůƵǇĞŶĚŽ ůĂ ĞůĂďŽƌĂĐŝſŶ ĚĞ 
ƉůĂŶƚŝůůĂƐ ĚĞ ƚƌĂďĂũŽ ƉĂƌĂ ůĂ ŝŶƐƚĂůĂĐŝſŶ ĚĞ ĞƐƚĂƐ ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞƐ ĞŶ ůŽƐ ĞƋƵŝƉŽƐ ŝŶƚĞƌŶŽƐ ĚĞ ůĂ 
ŝŶƐƚŝƚƵĐŝſŶ͘  
 

- EƚĂƉĂ ϭ͗ LĞǀĂŶƚĂŵŝĞŶƚŽ ĚĞ IŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ ĚĞ ůŽƐ ƉƌŽĐĞƐŽƐ Ǉ ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞƐ ĂĐƚƵĂůĞƐ ĚĞů 
ĞƋƵŝƉŽ ŝŶƚĞƌŶŽ͘ 

- EƚĂƉĂ Ϯ͗ CĂƉĂĐŝƚĂĐŝſŶ Ăů ĞƋƵŝƉŽ ŝŶƚĞƌŶŽ ĞŶ ůŽƐ ƉƌŽĐĞƐŽƐ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů Ǉ 
ĐŽŶƐƚƌƵĐĐŝſŶ ĚĞ ĐƵƌƐŽƐ͘ 

- EƚĂƉĂ ϯ͗ AĐŽŵƉĂŹĂŵŝĞŶƚŽ Ǉ ŐƵşĂ ĚĞů ƉƌŽĐĞƐŽ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů Ǉ ĐŽŶƐƚƌƵĐĐŝſŶ 
ĚĞ ƵŶĂ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚ ĐƵƌƌŝĐƵůĂƌ͘ 

- EƚĂƉĂ ϰ͗ RĞǀŝƐŝſŶ ĚĞ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ ĐƵƌƌŝĐƵůĂƌĞƐ ;ĐƵƌƐŽƐ͕ ĂƐŝŐŶĂƚƵƌĂƐͿ ĚĞ ŽƚƌĂƐ 
ŵŽĚĂůŝĚĂĚĞƐ͕ Ă ĨŝŶ ĚĞ ƌĞĂůŝǌĂƌ ƵŶ ůĞǀĂŶƚĂŵŝĞŶƚŽ ĚĞ ůĂƐ ƉůĂŶƚŝůůĂƐ ĚĞ ƚƌĂďĂũŽ ĚĞ ĐĂĚĂ 
ƵŶŽ ĚĞ ĞůůŽƐ͘  
 

Etapa 1: Levantamiento de Información de 
los procesos y capacidades actuales del 
equipo interno. 
 

Resultado: Estado Actual de los procesos 
internos con las consideraciones de 
debilidades y mejoras de los procesos. 

Etapa 2: Capacitación al equipo interno en 
los procesos de diseño instruccional y 
construcción de cursos. 
 

Resultado: Planificación del proceso de 
Capacitación que incluye tiempos, 
objetivos y resultados del proceso. 

Etapa 3: Acompañamiento y guía del 
proceso de diseño instruccional y 
construcción de una actividad curricular. 
 

Resultado: Selección de Actividad 
Curricular por parte de la institución para 
el acompañamiento logrando como 
resultado principal la habilitación del 
curso en plataforma con todos los recursos 
desarrollados. 
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Etapa 4: Revisión de actividades 
curriculares (cursos, asignaturas) de otras 
modalidades, a fin de realizar un 
levantamiento de las plantillas de trabajo de 
cada uno de ellos.  
 

Producto: Plantillas para actividades 
curriculares que utilizarán diseño 
instruccional.  
 

 
PůĂǌŽ ŶŽ ƐƵƉĞƌŝŽƌ Ă ϯ ŵĞƐĞƐ ĚĞ ĞũĞĐƵĐŝſŶ ĞŶ ĨŽƌŵĂƚŽ ƐŝŶĐƌſŶŝĐŽ 
 

Objetivo, hito, 
indicador 

OďũĞƚŝǀŽ ĞƐƉĞĐşĨŝĐŽ NΣϯ͗ MĞũŽƌĂƌ ůĂ ƉĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ͕ ǀŝŐĞŶĐŝĂ Ǉ ĐĂůŝĚĂĚ ĚĞ ůĂ ŽĨĞƌƚĂ ĂĐĂĚĠŵŝĐĂ 
ĚĞ PƌĞŐƌĂĚŽ Ǉ PŽƐƚŐƌĂĚŽ ĞŶ ďĂƐĞ Ă ĐƌŝƚĞƌŝŽƐ ƚĞƌƌŝƚŽƌŝĂůĞƐ͕ ƚĞĐŶŽůſŐŝĐŽƐ Ǉ ƐŽĐŝŽĐƵůƚƵƌĂůĞƐ ĐŽŶ 
ƐĞůůŽ ƌĞŐŝŽŶĂů Ǉ ĚĞ ƵŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ ĞƐƚĂƚĂů͘ 
 
RĞƐƵůƚĂĚŽ EƐƉĞƌĂĚŽ NΣ ϭ͗ PƌŽƉƵĞƐƚĂ ĚĞ ĂĐƚƵĂůŝǌĂĐŝſŶ ĚĞ ƉĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ͕ ǀŝŐĞŶĐŝĂ Ǉ ĐĂůŝĚĂĚ ĚĞ 
ůĂ ŽĨĞƌƚĂ ĂĐĂĚĠŵŝĐĂ ĂĐƚƵĂů ĞŶ ďĂƐĞ Ă ĐƌŝƚĞƌŝŽƐ ƚĞƌƌŝƚŽƌŝĂůĞƐ͕ ƚĞĐŶŽůſŐŝĐŽƐ Ǉ ƐŽĐŝŽĐƵůƚƵƌĂůĞƐ 
ĐŽŶ ƐĞůůŽ ƌĞŐŝŽŶĂů Ǉ ĚĞ ƵŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ ĞƐƚĂƚĂů ĚŝĞŹĂĚĂ͘ 
 

Justificación  
general 

LĂ UŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ AƌƚƵƌŽ PƌĂƚ ŚĂ ĚĞĨŝŶŝĚŽ ĞŶ ƐƵ PůĂŶ EƐƚƌĂƚĠŐŝĐŽ ϮϬϮϬͲϮϬϮϱ͕ ůĂ ǀŝƐŝſŶ ĚĞ ƐĞƌ 
ƵŶĂ ŝŶƐƚŝƚƵĐŝſŶ ĚĞ ĞĚƵĐĂĐŝſŶ ƐƵƉĞƌŝŽƌ͕ ĞƐƚĂƚĂů Ǉ ƌĞŐŝŽŶĂů͕ ƋƵĞ ĂƐƉŝƌĂ Ă ĐŽŶǀĞƌƚŝƌƐĞ ĞŶ ƵŶ 
ĂĐƚŽƌ ƌĞůĞǀĂŶƚĞ Ǉ ĚĞ ĞǆĐĞůĞŶĐŝĂ Ăů ƐĞƌǀŝĐŝŽ ŝŶƚĞŐƌĂů ĚĞů ƚĞƌƌŝƚŽƌŝŽ͘ DĞŶƚƌŽ ĚĞ ĞƐƚĞ ƉƌŽĐĞƐŽ͕ ƐĞ 
ŝŶĐůƵǇĞ Ğů ŽďũĞƚŝǀŽ ĞƐƚƌĂƚĠŐŝĐŽ ϯ ƋƵĞ ĞƐƚĂďůĞĐĞ ŵĞũŽƌĂƌ ůĂ ƉĞƌƚŝŶĞŶĐŝĂ͕ ǀŝŐĞŶĐŝĂ Ǉ ůĂ ĐĂůŝĚĂĚ 
ĚĞ ůĂ ŽĨĞƌƚĂ ĂĐĂĚĠŵŝĐĂ͕ Ǉ ƐĞ ŚĂ ƉĞŶƐĂĚŽ ĞŶ ůĂ ǀŝƌƚƵĂůŝĚĂĚ ĐŽŵŽ ƵŶŽ ĚĞ ůŽƐ ŵĞĐĂŶŝƐŵŽƐ ƉĂƌĂ 
ůůĞǀĂƌůŽ ĂĚĞůĂŶƚĞ͘  
 
LĂ UŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ AƌƚƵƌŽ PƌĂƚ ŚĂ ĚĞƐĂƌƌŽůůĂĚŽ ƵŶ ŵŽĚĞůŽ ĚĞ ĨŽƌŵĂĐŝſŶ ŽŶůŝŶĞ Ă ƉĂƌƚŝƌ ĚĞ ůĂ 
CŽŶƐƵůƚŽƌşĂ ƋƵĞ EƐƚĂďůĞĐĞ Ğ IŵƉůĞŵĞŶƚĂ ƵŶĂ ĞƐƚƌĂƚĞŐŝĂ ĚĞ ǀŝƌƚƵĂůŝǌĂĐŝſŶ ĚĞ ůĂ ŽĨĞƌƚĂ 
ĨŽƌŵĂƚŝǀĂ Ǉ ĞŶ ĞůůĂ ƐĞ ĚĞĨŝŶŝſǵ ůĂ ŵŽĚĂůŝĚĂĚ ŽŶůŝŶĞ ĐŽŵŽ ĂƋƵĞůůĂ ƋƵĞ͕ ƵƚŝůŝǌĂŶĚŽ ƚĞĐŶŽůŽŐşĂ 
ĐŽŵŽ ďĂƐĞ ĚĞů ƉƌŽĐĞƐŽ ĨŽƌŵĂƚŝǀŽ͕ ƉĞƌŵŝƚŝƌĄǵ ƋƵĞ ůŽƐ ĞƐƚƵĚŝĂŶƚĞƐ ůŽŐƌĞŶ ƐƵƐ ƌĞƐƵůƚĂĚŽƐ ĚĞ 
ĂƉƌĞŶĚŝǌĂũĞ Ă ƚƌĂǀĠƐ ĚĞ ƵŶ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů ŵĞĚŝĂĚŽ Ğ ŝŶƚĞŶĐŝŽŶĂĚŽ ĞŶ Ğů ĐŽŶũƵŶƚŽ ĚĞ 
ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ ĂĐĂĚĠŵŝĐĂƐ ;ĂƐŝŐŶĂƚƵƌĂƐ͕ ĐƵƌƐŽƐ Ž ŵſĚƵůŽƐ ĚĞƉĞŶĚŝĞŶĚŽ ĚĞů ƉƌŽŐƌĂŵĂ 
ĨŽƌŵĂƚŝǀŽͿ ƐŝŶĐƌſŶŝĐĂƐ Ǉ ĂƐŝŶĐƌſŶŝĐĂƐ͕ ƵƚŝůŝǌĂŶĚŽ ƵŶĂ ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ ĚĞ ĂƉŽǇŽ Ă ůĂ ĚŽĐĞŶĐŝĂ͕ 
ůůĂŵĂĚŽ LMS ;LĞĂƌŶŝŶŐ MĂŶĂŐŵĞŶƚ SǇƐƚĞŵͿ͕ ĐŽŶƚĂŶĚŽ ĐŽŶ ƵŶ ĚŽĐĞŶƚĞ ĚĞ ŵĂŶĞƌĂ 
ƉĞƌŵĂŶĞŶƚĞ ƉĂƌĂ ĂƉŽǇŽ Ǉ ĂĐŽŵƉĂŹĂŵŝĞŶƚŽ ĚĞ ůŽƐ ĞƐƚƵĚŝĂŶƚĞƐ͘  
 
LĂ UŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ AƌƚƵƌŽ PƌĂƚ ŚĂ ĚĞĨŝŶŝĚŽ ĐŽŵĞŶǌĂƌ ĐŽŶ ĐĂƌƌĞƌĂƐ ĞŶ ůĂ ŵŽĚĂůŝĚĂĚ ŽŶůŝŶĞ ĞŶ 
ĐŽŶƚŝŶƵŝĚĂĚ ĚĞ ĞƐƚƵĚŝŽƐ Ǉ ƐĞ ĞŶĐƵĞŶƚƌĂ ĞŶ Ğů ƉƌŽĐĞƐŽ ĚĞ ĚŝƐĞŹŽ Ǉ ĐŽŶƐƚƌƵĐĐŝſŶ ĚĞ ŵĂƚĞƌŝĂůĞƐ 
Ǉ ĐƵƌƐŽƐ ƉĂƌĂ ůĂƐ ĂƐŝŐŶĂƚƵƌĂƐ ĚĞ ůĂƐ ĐĂƌƌĞƌĂƐ ĚĞ IŶŐĞŶŝĞƌşĂ ĞŶ PƌĞǀĞŶĐŝſŶ ĚĞ RŝĞƐŐŽ Ğ 
IŶŐĞŶŝĞƌşĂ ĞŶ CŽŵĞƌĐŝŽ IŶƚĞƌŶĂĐŝŽŶĂů͕ ĐŽŶ ŵŝƌĂƐ Ă ĐŽŵĞŶǌĂƌ ƵŶĂ ŽĨĞƌƚĂ ŝŶƐƚŝƚƵĐŝŽŶĂů Ă ůŽ 
ůĂƌŐŽ ĚĞ ƚŽĚŽ Ğů ƉĂşƐ ƉĂƌĂ ĐŽŶƚĂƌ ĐŽŶ ƐƵ ƉƌŝŵĞƌ ŝŶŐƌĞƐŽ ĞŶ ŵĂƌǌŽ ϮϬϮϰ͘  
 
Sŝ ďŝĞŶ ůĂ ĐŝƚĂĚĂ ĐŽŶƐƵůƚŽƌşĂ ďƵƐĐĂďĂ ĞƐƚĂďůĞĐĞƌ ƵŶ ĚŝƐĞŹŽ ƉĞĚĂŐſŐŝĐŽ ƉĂƌĂ ůĂ ŵŽĚĂůŝĚĂĚ 
ĂĐŽƌĚĞ ĐŽŶ Ğů ŵŽĚĞůŽ ĞĚƵĐĂƚŝǀŽ ŝŶƐƚĂƵƌĂĚŽ ĞŶ ůĂ ŝŶƐƚŝƚƵĐŝſŶ ;MEIͿ͕ ĞƐƚĞ ŶŽ ĐŽŶƚĞŵƉůĂďĂ Ğů 
ĞŶƚƌĞŶĂŵŝĞŶƚŽ ĞŶ ĚŝƐĞŹŽ ŝŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů ƉĂƌĂ Ğů ĞƋƵŝƉŽ ĚĞ ůĂ UŶŝĚĂĚ ĚĞ VŝƌƚƵĂůŝǌĂĐŝſŶ Ǉ͕ ƉŽƌ 
ƚĂŶƚŽ͕ ƐĞ ďƵƐĐĂ ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚĂƌ Ǉ Ă ĨŽƌƚĂůĞĐĞƌ ůĂƐ ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞƐ ŝŶƚĞƌŶĂƐ Ǉ ĚĞũĂƌůĂƐ ŝŶƐƚĂůĂĚĂƐ 
ƉĂƌĂ ƵŶ ĐŽƌƌĞĐƚŽ ĚŝƐĞŹŽ Ğ ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂĐŝſŶ ĚĞ ĂĐƚŝǀŝĚĂĚĞƐ ĨŽƌŵĂƚŝǀĂƐ ĞŶ ŵŽĚĂůŝĚĂĚ ŽŶůŝŶĞ͘  
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II. DETALLE DE GASTOS  

Gastos Cantidad Fuente de 
Financiamiento 

Monto Procedimiento Linea de gasto e ítem y 
sub-ítem de lista de 
bienes y servicios 

CŽŶƐƵůƚŽƌşĂ ƉĂƌĂ Ğů 
FŽƌƚĂůĞĐŝŵŝĞŶƚŽ ĚĞů 
DŝƐĞŹŽ IŶƐƚƌƵĐĐŝŽŶĂů 
ƉĂƌĂ ůĂ MŽĚĂůŝĚĂĚ 
OŶůŝŶĞ ĚĞ ůĂ 
UŶŝǀĞƌƐŝĚĂĚ AƌƚƵƌŽ 
PƌĂƚ 

1 Mineduc $ 4.500.0000 Mercado Público Ítem Servicio de 
consultoría - Consultorías 

Total  $ 4.500.0000   

 
 

III. DOCUMENTOS ANEXOS  
 

- Términos de Referencia 
 

 
 

 Fecha de solicitud: 26/07/2023 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ingeborg Hinojosa González 

Coordinadora UCI. 
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Diseño Instruccional para la Modalidad Online de la 

Universidad Arturo Prat 

 

 

 

Elaborada por: Evelyn Aguliera, Consultora, Diseñadora Instruccional 

Preparado para la Unidad de Virtualización de la Universidad Arturo Prat 

 

 

Santiago, 28 de junio de 2023 
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Contexto 

 

La Universidad Arturo Prat ha definido en su Plan Estratégico 2020-2025, la visión 
de ser una institución de educación superior, estatal y regional, que aspira a 
convertirse en un actor relevante y de excelencia al servicio integral del 
territorio. Dentro de este proceso, se incluye el objetivo estratégico 3 que 
establece mejorar la pertinencia, vigencia y la calidad de la oferta 
académica, y se ha pensado en la virtualidad como uno de los mecanismos 
para llevarlo adelante. 
 
La Universidad Arturo Prat ha desarrollado un modelo de formación online a 
partir de la Consultoría que Establece e Implementa una estrategia de 
virtualización de la oferta formativa y en ella se definió la modalidad online 
como aquella que, utilizando tecnología como base del proceso formativo, 
permitirá que los estudiantes logren sus resultados de aprendizaje a través de 
un diseño instruccional mediado e intencionado en el conjunto de actividades 
académicas (asignaturas, cursos o módulos dependiendo del programa 
formativo) sincrónicas y asincrónicas, utilizando una plataforma de apoyo a la 
docencia, llamado LMS (Learning Managment System), contando con un 
docente de manera permanente para apoyo y acompañamiento de los 
estudiantes. 
 
La Universidad Arturo Prat ha definido comenzar con carreras en la modalidad 
online en continuidad de estudios y se encuentra en el proceso de diseño y 
construcción de materiales y cursos para las asignaturas de las carreras de 
Ingeniería en Prevención de Riesgo y Ing. Ejecución en Comercio Internacional, 
con miras a comenzar una oferta institucional a lo largo de todo el país para 
contar con su primer ingreso en marzo 2024. 
 
Si bien la citada consultoría buscaba establecer un diseño pedagógico para 
la modalidad acorde con el modelo educativo instaurado en la institución 
(MEI), éste no contemplaba el entrenamiento en diseño instruccional para el 
equipo de la Unidad de Virtualización y, por tanto, la presente propuesta de 
consultoría viene a complementar y a fortalecer las capacidades internas y 
dejarlas instaladas para un correcto diseño e implementación de actividades 
formativas en modalidad online.  
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Objetivos 

 

El principal objetivo de esta consultoría es: 

 Instalar capacidades internas de diseño instruccional y construcción de 
actividades académicas y recursos en modalidad online, para los 
programas de continuidad de estudios. 

Adicionalmente, se propone: 

 Establecer el marco operativo para el diseño instruccional de las 
actividades pedagógicas y recursos de otras modalidades, incluyendo 
la elaboración de plantillas de trabajo para la instalación de estas 
capacidades en los equipos internos de la institución. 

 

 

Etapas 
La consultoría tendrá 3 etapas: 

LÍNEA DE TIEMPO 

Etapa 1 

Levantamiento de información de los procesos y capacidades del 
equipo interno. 

Resultado: Propuesta de Capacitación 

DURACIÓN 

2 SEMANAS 

FASE 2 

Capacitación al equipo interno en los procesos de diseño instruccional 
y construcción de cursos. 

Resultado: Instalación de capacidades internas. 

 

DURACIÓN 

1 SEMANA 
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FASE 3 

Acompañamiento y guía del proceso de diseño instruccional y 
construcción de una actividad curricular.  Se ha escogido: Taller de 
Integración Inicial. 

Resultado: Curso mediatizado en plataforma, con todos los recursos 
desarrollados. 

Los recursos multimediales serán desarrollados por el equipo interno de 
la unidad de virtualización y dicha unidad es responsable de dejar 
implementado en plataforma el curso. 

DURACIÓN 

6 SEMANAS 

FASE  4 

Revisión de actividades curriculares (cursos, asignaturas) de otras 
modalidades, a fin de realizar un levantamiento de las plantillas de 
trabajo de cada uno de ellos. 

Resultado: Plantillas para actividades curriculares que utilizarán diseño 
instruccional. 

DURACIÓN 

2 SEMANAS 

 

Metodología de Trabajo 

 

En la primera etapa se realizará un proceso de descubrimiento con el equipo 
de virtualización para tener el contexto de las necesidades de apoyo y 
fortalecimiento de las capacidades internas. 
 
La segunda etapa se realizarán jornadas de entrenamiento de manera remota, 
que no superen 8 horas, a ser planificadas según disponibilidad del equipo 
interno y de la consultora. 
 
En la tercera etapa se realizará el diseño instruccional de la actividad curricular 
escogida, en trabajo permanente con el equipo interno, incluyendo los 
procesos de revisiones de contenido, énfasis pedagógicos, diseño de recursos 
multimediales e implementación en plataforma. 
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Finalmente, en la cuarta etapa, se realizará un levantamiento de las diversas 
actividades curriculares, de acuerdo con las modalidades existentes, 
definiéndose las plantillas de trabajo para cada una de ellas. 

 

 

Productos/Entregables 

 

Como resultado de la Consultoría, la institución recibirá: 
(1) Propuesta de Capacitación-  
(2) Instalación de capacidades internas. 
(3) Curso mediatizado en plataforma, con todos los recursos desarrollados. 
(4) Plantillas para actividades curriculares que utilizarán diseño instruccional.

 

Factores de éxito. 

 

Para el desarrollo de la presente consultoría se interpretan como factores de 
éxito de las distintas etapas:  

(1) Realizar las reuniones con personas claves en las fechas solicitadas y con 
la duración propuesta. 

(2) Contar con la disponibilidad de personas clave en reuniones de corta 
duración de ser necesario, para aclarar dudas respecto a 
conversaciones previas. 

(3) Acceder a la documentación requerida en corto tiempo. 
(4) Contar con el docente experto disponible para el trabajo de los 

contenidos, actividades evaluativas, ejercicios y todos los recursos que 
determine el desarrollo de la guía pedagógica de la actividad curricular 
en modalidad virtual. 

(5) Contar con un diseñador multimedial y con un experto en 
implementación en plataforma, a fin de poder diseñar, desarrollar e
implementar todos los recursos que se han determinado. 
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Propuesta económica 

 
El desarrollo de la Consultoría tiene un valor de $4.000.000 (cuatro millones de 
pesos-valor bruto) pagados en dos cuotas.  

 

Resumen Experiencia del Consultor 

 

Evelyn Aguilera Bustos, Especialista en eLearning y Tecnologías de Información 
y Comunicación en ambientes virtuales de aprendizaje. Jefe de Proyecto de 
proceso de producción de material didáctico para las modalidades online y 
semipresencial de diferentes proyectos pedagógicos. Diseñadora Instruccional 
de pregrado para modalidades eLearning y bLearning. 

 



M E M O R A N D U M

A : SRA(ITA). INGEBORG HINOJOSA GONZALEZ

Encargado De Área / Coordinación Institucional / Sede Iquique

DE : SRA(ITA). FABIOLA NAVEA GUZMAN

Profesional / Dirección General De Docencia / Sede Iquique

REF : Solicita Pago 1/2 Boleta Consultoría OC106416

FECHA : Miércoles, 11 de Octubre de 2023

Estimada Ingeborg,

Junto con saludar y esperando a que todo se encuentre bien, quisiera solicitar de su apoyo y gestión para dar curso al pago de: Pago 
Nº 1 correspondiente a:
Consultoría Proyecto OC 106416 Etapa 1 y 2

Etapa 1: Levantamiento de Información de los procesos y 
capacidades actuales del equipo interno.

Resultado: Estado Actual de los procesos internos con las 
consideraciones de debilidades y mejoras de los procesos.

Etapa 2: Capacitación al equipo interno en los procesos de 
diseño instruccional y construcción de cursos.

Resultado: Planificación del proceso de Capacitación que incluye 
tiempos, objetivos y resultados del proceso

Monto: $ 2.000.000.-

Se considera aprobado ambas etapas, productos y resultados.
Para todo lo anterior se adjunta,

Productos y resultados etapa 1 y 2 (Consultoría Evelyn Aguilera Etapa 1 y 2 Carpeta onedrive)
Boleta de Honorarios
Términos de Referencia
OC

En cuanto a los datos bancarios del asesor:

Evelyn Aguilera

17.226.503-0

Banco BCI

Cuenta corriente

Número: 24809209

Correo:eve.aguilera.2009@gmail.com

Agradeciendo enormemente su apoyo y gestión

1/2

MEMO Nro. 176076 / 2023

La validación digital del presente documento la puede realizar, ingresando el Código de Transacción(CDT), en la siguiente dirección: portal.unap.cl/documentos

https://universidadarturoprat230-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/fnavea_unap_cl/EjyJ9_TudGxFmEFQOJk-Y0UB0vJ2O82MxXWybdAr6VTY3A?e=ZxMwpy


Saludos Virtuales

FNG/fng
Cc: Marta Davila Gutierrez
Cc: Romina Jorquera Guerrero
Cc: Jasmin Mella Zamorano
Cc: Maria Crumilla Mancilla

Archivos Adjuntos:
106416_1.pdf
bhe200_172265030_evelynaguilera.pdf
archivo_07092023092003_2.docx

FABIOLA NAVEA GUZMAN

Profesional / Dirección General De Docencia
CDT: 2023afabc55f34f09130f2

2/2

MEMO Nro. 176076 / 2023

La validación digital del presente documento la puede realizar, ingresando el Código de Transacción(CDT), en la siguiente dirección: portal.unap.cl/documentos



 

106416                                 O R D E N   D E   C O M P R A                              N°

1

CANTIDAD V. UNITARIO

Etapa 1: Levantamiento de Información de los procesos y capacidades
actuales del equipo interno.
Etapa 2: Capacitación al equipo interno en los procesos de diseño 
instruccional y construcción de cursos.
Etapa 3: Acompañamiento y guía del proceso de diseño instruccional y
construcción de una
actividad curricular.
Etapa 4: Revisión de actividades curriculares (cursos, asignaturas) de 
otras modalidades, a fin
de realizar un levantamiento de las plantillas de trabajo de cada uno 
de ellos.

UNIDAD

1220619000

Cuenta  Proyecto

020405240045

DETALLE TOTAL

OCTUBRE 3, 2023

 U N I V E R S I D A D   A R T U R O   P R A T

 4,000,000 4,000,000

 4,000,000SUBTOTAL

IMPTO.  0 %  0

TOTAL IVA INCLUIDO  4,000,000

DESCUENTO  0

$

SOLIC. DE COMPRA

Por DefinirPlazo Entrega:30 DIASCondiciones de Pago:

Proveedor          : EVELYN PATRICIA AGUILERA BUSTOS

LA LUNA 560, PEÑAFLORDirección          :

Fono               : 0

Atención Sr.(a)    :

Generado por       :

RUT                : 17226503

Solicitamos UDS.   : ENTREGAR

44398

OTROS  DESCUENTOS  0

OTROS  CARGOS  0
 0.0 %

 0.0 %

NOTA:  Al presentar la FACTURA, original y dos copias, debe acompañarse la presente orden, sin la cual NO será PAGADA.

Código Gestión

IQUP01PRO

En:

UN

CASA CENTRAL UNAP

AV. ARTURO PRAT 2120 IQUIQUE

70.777.500-9 

Solicitamos UDS.   :

FINANZASDepartamento       :

-0

Observación

Firma Responsable

PROBLEMAS CON MERCADO PUBLICO

Nro.ID Chile Compra

MTAM -MATIAS IGNACIO TAMBORINO GUE


