UNIVERSIDAD ARTURO PRAT MAT.: REGULARIZA APROBACION DE

IQUIQUE - CHILE CONVENIO, SUSCRITO CON COR-
RECTORIA PORACION DE CAPACITACION Y
EMPLEO DE LA SOCIEDAD DE
FOMENTO FABRIL. /

IQUIQUE, 05 de septiembre de 2019.-

DECRETO EXENTO N° 2231.-

Con esta fecha, el Rector de la Universidad Arturo Prat, ha expedido el
siguiente Decreto:

VISTOS Y CONSIDERANDO:

a.- Lo dispuesto en la Ley N° 18.368, del 30 de noviembre de 1984 y el
D.F.L. N° 1 del 28 de mayo de 1985, el Decreto N° 580 del 28.12.2015, todos del Ministerio de
Educacion Puablica; el Decreto N° 34 de 27.01.2016.-

b.- El Memorando N° 109843 de la Direccion General de Investigacién de
fecha 02.09.2019, que solicita la emision del presente instrumento.

DECRETO:

1.- Regularizase la aprobacion del Convenio, suscrito con
CORPORACION DE CAPACITACION Y EMPLEO DE LA SOCIEDAD DE FOMENTO
FABRIL, de acuerdo a los términos contenidos en el documento adjunto, cuyo texto es el siguiente:

CONVENIO
UNIVERSIDAD ARTURO PRAT
Y
CORPORACION DE CAPACITACION Y EMPLEO DE LA SOCIEDAD DE FOMENTO
FABRIL

En Santiago de Chile, a 18 de junio de 2019, comparece, por una parte, la UNIVERSIDAD ARTURO
PRAT, R.U.T. N° 70.777.500-9, representada por don Gustavo Antonio Soto Bringas, cédula nacional de
identidad N° 6.829.992-6, domiciliado para estos efectos en Av. Arturo Prat 2120, Iquique, en adelante
“la Universidad” y por la otra, la CORPORACION DE CAPACITACION Y EMPLEO DE LA
SOCIEDAD DE FOMENTO FABRIL, R.U.T. N° 70.417.500-0, representada legalmente por don Juan
Cristobal Philippi Irarrazaval, chileno, casado, Ingeniero Comercial, cédula nacional de identidad N°
5.894.816-0, ambos domiciliados en calle Agustinas N° 1357, piso 11, comuna y ciudad de Santiago, en
adelante “CORPORACION SOFOFA” o « la Corporacion”, entre quienes se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: AUTORIZACION: Mediante Resolucion Exenta N° 1781, fecha 08 de mayo de 2019,
firmada por el Director Nacional del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo (en adelante SENCE)
don Juan Manuel Santa Cruz Campafia, ha autorizado la realizacion del proyecto “Estudio Primera
Encuesta de Brechas en Capital Humano. Estudio de Cierre de Brechas para Ocupaciones Criticas -
Regién de Tarapaca, Regién de Arica y Parinacota”, el cual es de gran importancia para el SENCE y
Ministerio del Trabajo, el que sera ejecutado por la Universidad y financiado con fondos entregados por
CORPORACION SOFOFA, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto Supremo N° 122

de 1998, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, relativo a los Organismos Técnicos Intermedios
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para Capacitacién. EI monto autorizado para la realizacion del proyecto es de $88.100.000.- (Ochenta y
ocho millones cien mil pesos). Se deja expresa constancia que, la propuesta que la Universidad ha
presentado a SENCE para la evaluacién y aprobacion del financiamiento del proyecto, autorizada por
Resolucion Exenta N° 1781, fecha 08 de mayo de 2019, forma parte integrante del presente Convenio.
SEGUNDO: Por el presente instrumento, la Corporacién encomienda a la Universidad la realizacién de
un estudio denominado: “Estudio Primera Encuesta de Brechas de Capital Humano. Estudio de Cierre de
Brechas para Ocupaciones Criticas - Region de Tarapac4, Region de Arica y Parinacota”.

Los objetivos del estudio son:

Objetivo general:

Generar informacion sobre las brechas entre oferta y demanda de ocupaciones, con un foco territorial y
sectorial en las regiones XV de Arica y Parinacota, asi como también de la I de Tarapac4, identificando
las causas que explican estas brechas y generando recomendaciones de politica de corto y mediano plazo
para contribuir a su cierre.

Objetivos especificos:

1. Generar y difundir informacion de caracterizacion cuantitativa del mercado laboral de la region,
los sectores economicos priorizados y la situacion laboral de grupos prioritarios, en base a fuentes
secundarias.

2. Levantar una encuesta probabilistica, de acuerdo a lineamientos entregados por del Observatorio
Laboral Nacional. Los objetivos de la encuesta son:

* Caracterizar la estructura ocupacional de los establecimientos y los determinantes de sus
cambios.

* Caracterizar las vacantes dificiles de llenar, indagando en causas.

* Caracterizar niveles de competencia de planilla de trabajadores, identificando brechas de
habilidades.

* Caracterizar la inversion en capacitacion.

3. Entrevistar a principales gremios, empresarios y sindicatos de los sectores priorizados para
obtener informacion sobre las tendencias y desafios.

4. Profundizar en la caracterizacion de ocupaciones identificadas como escasas o relevantes para los
sectores y region a partir de la encuesta:

* Por el lado de la demanda: entrevista a empleadores y expertos del sector en  relacion a las
competencias laborales, certificaciones y experiencia que se requiere tener para ejercer dichas
ocupaciones.

* Por el lado de la oferta: analizar las brechas que presenta la oferta asociada a estas ocupaciones
(ya sea de capacitacion, LTP, técnica superior o profesional, segin corresponda), tanto en
términos cuantitativos (niimero de matriculados y egresados) como cualitativos (pertinencia de
los planes formativos).

5. Realizar un focus group por provincia, enfocado en los ejecutivos de empresa de las OMIL (o el
encargado OMIL, en caso de no existir ejecutivo), autoridades y empresarios locales, u otros
actores que puedan proveer informacion pertinente. El objetivo sera identificar los perfiles que
estan siendo mas demandados a nivel provincial. Esto servira como complemento a la encuesta
para la compra de cursos 2020.

6. Identificar proyectos de inversion (que generardn empleo en el corto y/o mediano plazo) y
anticipar sus requerimientos de ocupaciones y competencias laborales. Para este fin, se aplica un
instrumento provisto por el Observatorio Laboral Nacional, que es ajustado por el Observatorio
Regional para adaptarlo a la industria en estudio.

7. Caracterizar el trabajo independiente en la region. El estudio esta enfocado en trabajadores que se
emplean por cuenta propia y en emprendedores para identificar oportunidades de formacion para
este grupo de la poblacion.
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8. Establecer mecanismos efectivos de articulacion entre la oferta y la demanda asociada a los
sectores productivos priorizados, de tal manera de disefiar una estrategia de cierre de brechas que
haya sido consensuada y validada con ellos.

9. Generar recomendaciones de politica de corto y mediano plazo para contribuir al cierre de las
brechas identificadas.

Cada objetivo especifico, tiene actividades que estin contenidas en el proyecto detallado presentado a
SENCE, que serén consideradas parte integrante del presente convenio.

La Universidad se compromete a gestionar y financiar el transporte y la estadia de representantes de la
Corporacion para toda actividad en donde sea requerida su asistencia y participacion recurriendo para
esto a los fondos que seran pagados a la Universidad por parte de la Corporacién producto de la ejecucion
del proyecto.

TERCERO: En el marco de estos Servicios, la Universidad debera realizar las siguientes etapas,
vinculadas a la entrega de los productos del Contrato, segiin se detalla en el articulo CUARTO, dentro de
los plazos indicados. La Universidad se compromete a cumplir tanto con los plazos preliminares como
finales para cada producto, como se detalla a continuacién:

1. Etapa Uno. Informe de Instalacion.
a. Entrega para revision: a los 34 dias habiles desde la total tramitacion del Convenio.

b. Entrega final: a los 44 dias habiles desde la total tramitacién del Convenio.

2. Etapa Dos. Informe 2.
a. Entrega para revision: a los 126 dias habiles desde la total tramitacion del Convenio.

b. Entrega final: a los 136 dias habiles desde la total tramitacion del Convenio.

3.  Etapa Tres. Informe 3.
a. Entrega para revision: a los 176 dias habiles desde la total tramitacion del Convenio.

b. Entrega final: a los 186 dias habiles desde la total tramitacion del Convenio.

Se identificardn los factores criticos de éxito del instrumento, y se aportaran conclusiones y
recomendaciones Utiles a los objetivos de esta consultoria. Se hara la presentacion del estudio a
profesionales de SENCE y quienes se estimen conveniente para los fines del estudio.

Como fecha de total tramitacién del Convenio, para la medicion de los plazos mencionados mas arriba, se
considerara la fecha en la cual ambas partes hayan acusado recibo de su copia respectiva del Convenio
firmado por ambas partes.

CUARTO: Para acreditar el desarrollo de los objetivos y etapas antes expuestos, la Universidad, en el
marco de las etapas sefialadas en la clausula precedente, la Universidad se obliga a entregar productos
asociados:

Entregables:

Producto 1: Informe de instalacién — Informe 1. Etapa 1

Contenido:

* Boletines e infografias

* Planificacion (con carta Gantt) de levantamiento (Tarapaca y Arica y Parinacota)

* Reporte de reclutamiento y capacitacion de encuestadores (Tarapaca y Arica y Parinacota)
* Profesionales y roles en encuesta (Tarapaca y Aricay Parinacota)

*

Levantamiento encuesta y codificacion 1° parte

Producto 2: Informe 2. Etapa 2

Contenido:

Boletines e infografias

Planificacion (con carta Gantt) de levantamiento (Tarapaca y Arica y Parinacota)

Reporte de reclutamiento y capacitacion de encuestadores (Tarapacd y Arica y Parinacota)
Instrumento y marco muestral depurado (Tarapaca y Arica y Parinacota)

Manual de trabajo de campo (Tarapacd y Arica y Parinacota)

Levantamiento encuesta y codificacion 2° parte

Reporte de levantamiento de datos (Tarapaca y Arica y Parinacota)

* ® ¥ X ¥ X *
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* Base de datos (avance)
Planificacién e instrumento de levantamiento cualitativo para estudio de cierre de brechas
(Tarapacd y Arica y Parinacota)

Producto 3: Informe 3. Etapa 3

Contenido:

Boletines e infografias

Muestra final (Tarapaca y Arica y Parinacota)

Reporte de supervision y validacion de datos (Tarapaca y Arica y Parinacota)
Base de datos final (Tarapacd y Arica y Parinacota)

Estudio de cierre de brechas para ocupaciones criticas (Tarapaca y Arica y Parinacota)

* KX ¥ ¥ * *

Reporteria y presentaciones de difusion de resultados (Tarapaca y Arica y Parinacota)

QUINTO: La Universidad se obliga a entregar a la Corporacién un informe asociado a cada uno de los
productos descritos en la clausula precedente, en las fechas maximas consideradas en la clausula
TERCERA, los cuales deberan ser entregados antes del vencimiento del plazo de la respectiva etapa.
Asimismo, la Universidad, debera estar disponible para presentar los avances del trabajo a la Corporacién
y a SENCE cuando alguna de estas instituciones asi lo requiera.

SEXTO: La Corporacion pagara a la Universidad por el servicio encomendado, la cantidad bruta tnica y

total de $88.100.000.- (Ochenta y ocho millones cien mil pesos) que se pagara en tres cuotas:

a) La 1° cuota, de $ 26.430.000.- (veintiséis millones cuatrocientos treinta mil pesos) correspondiente
al 30% del monto total la que se pagara contra el término, entrega y aprobacién de los reportes
asociados al producto 1.

b) La 2° cuota, de $ 30.835.000.- (treinta millones ochocientos treinta y cinco mil pesos)
correspondiente al 35% del monto total la que se pagara contra el término, entrega y aprobacion de
los reportes asociados al producto 2.

c) La 3° cuota, de $ 30.835.000.- (treinta millones ochocientos treinta y cinco mil pesos)
correspondiente al 35 % del monto total la que se pagara contra el término, entrega y aprobacion de
los reportes asociados al producto 3.

SEPTIMO: La Corporacidn, en su rol de contraparte técnica, podra:

a) Supervisar y controlar el desarrollo de los Servicios, velando por el estricto cumplimiento de los
objetivos, metodologia y plazos estipulados;

b) Autorizar adecuaciones relativas al plan de trabajo del estudio inicial y, en general, resolver
situaciones especiales o emergentes no consideradas;

¢) Analizar y aprobar los productos acordados en la clausula tercera del presente Convenio, planteando
las observaciones y/o recomendaciones que se estimen pertinentes;

OCTAVO: La propiedad intelectual de todos los informes, datos y productos derivados de este estudio

sera exclusivamente de la Corporacion, los que deberan entregarse por escrito y en los archivos

electronicos correspondientes segun las especificaciones descritas para cada producto. La Universidad se

obliga a mantener estricta reserva y confidencialidad en lo concerniente a dicha informacion,

comprometiéndose especificamente a:

a) No divulgarla, revelarla ni distribuirla bajo forma alguna, ya sea directa o indirectamente, salvo en
las formas sefialadas en la cldusula cuarta en que estd explicitamente especificado que dicha
distribucién de la informacioén es requerida y esta permitida;

b) No utilizarla para propésitos o finalidades ajenas a lo comprometido en el presente convenio.

La obligacion de confidencialidad se aplica a la Universidad y se extiende a sus trabajadores,
representantes, apoderados, gestores y terceros contratantes en su caso. Cualquier incumplimiento a la
obligacién de confidencialidad por parte de alguna de las personas sefialadas precedentemente, hara
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responsable a la Universidad, de conformidad con las leyes civiles, penales y administrativas que sean

aplicables.

La obligacién de confidencialidad aqui descrita no se extendera a aquella informacion:

a) Que al momento de ser recibida por la Universidad ya esté a disposicion del piblico o sea de
dominio piblico por causa diferente a un incumplimiento de las obligaciones aqui establecidas;

b)  Que haya estado en posesion de la Universidad antes de ser entregada por la Corporacién, en cuanto
dicha posesion no suponga una vulneracion directa o indirecta de la obligacién de confidencialidad
aqui prevista; y

¢)  Que surevelacion sea previamente autorizada por escrito por la Corporacion.

Se deja constancia que los informes finales de los estudios aprobados seran publicados en www.sence.cl
con arreglo a la ley 19.628.

NOVENO: La duracion del presente Convenio serd de 12 meses. Si la Universidad no cumple
oportunamente cualquiera de las obligaciones contraidas en virtud de este Convenio, en particular el
plazo de término del presente contrato y los plazos de entrega de informes de que da cuenta la clausula
cuarta y quinta del presente instrumento, debera pagar a la Corporacion una multa ascendente a 4 U.F.
(Cuatro Unidades de Fomento) por cada dia corrido de atraso. Esta multa serd deducida del valor del pago
final que corresponda efectuar. Lo anterior es sin perjuicio del derecho a poner término anticipado al
presente contrato que le asiste a la Corporacion, en caso de incumplimiento del mismo por parte de la
Universidad, lo que debera notificar a esta ultima, por carta certificada, con 15 dias de anticipacion.
Dicha multa no se aplicara si el atraso se produce por caso fortuito o fuerza mayor, debidamente
Justificada, en cuyo caso la Corporacién ampliara el plazo de ejecucion de los servicios, por un término
equivalente a la duracion del impedimento respectivo, previa comunicacion por escrito de la Universidad
y calificacién conforme por parte de la Corporacion, en orden a que los hechos invocados efectivamente
configuren el caso fortuito o fuerza mayor alegado y que tales hechos se encuentren debidamente
comprobados.

DECIMO: RESPONSABILIDAD PENAL LEY NO 20.393: La Ley N° 20.393 establece la
responsabilidad penal de las personas juridicas respecto de los delitos de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y cohecho a empleados pablicos nacionales y funcionarios publicos
extranjeros, cometidos directa e inmediatamente en su interés o para su provecho, por personas que
realicen actividades de administracién y supervisién (como sus duefios, controladores, responsables,
ejecutivos principales y representantes), y por las personas naturales que estén bajo la direccion o
supervision directa de aquellos, siempre que la comision del delito fuere consecuencia del
incumplimiento de tales deberes de direccidon y supervision.

En este orden de ideas, las partes comparecientes se obligan a tomar todas las medidas necesarias para
prevenir cualquier hecho constitutivo de los delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y
cohecho a empleados publicos nacionales y funcionarios piblicos extranjeros. Asimismo, se obliga a
tomar todas las medidas necesarias para asegurar que sus trabajadores o dependientes, y sus
subcontratistas, no incurran en alguna operacion prohibida que cause o pueda causar la responsabilidad
penal de la otra

parte, por la comision de delitos antes sefialados, conforme a la Ley N° 20.393.

En este mismo sentido, las partes comparecientes declaran que no han incurrido anteriormente en ninguna
de estas conductas y operaciones prohibidas.

La Universidad, se obliga a cumplir con todas normas aplicables al contrato que lo vincula con la
Corporacion, y/o que regulen el servicio a entregar o cualquier otra prestacién a realizar para la
Corporacion, cualquiera sea la naturaleza de dichas normas. En este contexto, se obliga a una entrega de
servicios que sean licitos, que provengan de actividades licitas y se ajusten a la legalidad en todas sus
formas.

En este contexto, las partes comparecientes deberan cumplir con su obligacion de direccion y supervision
respecto a los trabajadores y demas personal que emplea, en particular, la Universidad, respecto de su
personal empleado para prestar los servicios de que da cuenta el contrato, quienes siempre actuaran bajo
su estricta subordinacion y dependencia laboral, para lo cual debe darles las instrucciones necesarias al
efecto, por su cuenta y riesgo, sin responsabilidad ni injerencia para la Corporacion.
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Las partes, en este acto, se obligan a comunicar mediante denuncia escrita a la otra, sobre cualquier
violacion a las leyes, al contrato celebrado o al presente anexo, sobre cualquier conducta u operacion
prohibida o constitutiva de los delitos contemplados en la Ley 20.393; como también se obliga a tomar
inmediatamente todas las medidas necesarias para esclarecer los hechos y evitar cualquier dafio eventual
al patrimonio o imagen de la otra parte, en caso que uno de sus trabajadores incurra en alguna de dichas
conductas.

La parte que incurra en cualquier violacion a las leyes y/o al presente contrato, o cualquier conducta u
operacion prohibida o constitutiva de los delitos contemplados en la Ley 20.393, se obliga a informar a la
otra parte; como también se obliga a tomar inmediatamente todas las medidas necesarias para esclarecer
los hechos y evitar cualquier dafio eventual al patrimonio o imagen de la otra parte, en caso que uno de
sus trabajadores incurra en alguna de dichas conductas. La Universidad, se obliga a cooperar de buena fe,
ante cualquier solicitud que le haga la Corporacion como consecuencia de una investigacién que ésta
lleve adelante, ante el conocimiento o indicio que adquiera, sobre infracciones a las normas de la Ley N°
20,393,

Los comparecientes declaran que es su intencién que la parte que no se encuentre involucrada en la
comision de los ilicitos sefialados en la Ley N° 20.393, quede indemne de cualquier dafio patrimonial o de
perjuicio causado en su reputacion, integridad e imagen, como consecuencia de la realizacion de
conductas contrarias a lo dispuesto en el presente anexo, para lo cual se reserva el derecho a iniciar todas
las acciones judiciales que estime pertinentes. De esta forma, las partes se reservan el derecho de terminar
de forma unilateral este contrato, ante cualquier incumplimiento grave a los términos del presente
instrumento, bastando una comunicacion escrita para tal efecto. Siempre se entendera que se incumple
gravemente los términos de este contrato al realizar, el o sus trabajadores o dependientes, cualquier
conducta y operacion prohibida en la presente clausula.

UNDECIMO: BUENAS PRACTICAS CORPORATIVAS: Se obligan las partes y su personal a mantener
una conducta ética basada en la probidad y rectitud durante la ejecucién de los servicios contratados y la
vigencia del presente Convenio. En consecuencia, las partes velaran por el fiel cumplimiento de la ley y
tendra un comportamiento ético en todo momento.

En caso que cualquiera de las partes incurra en conductas contrarias a lo descrito en el parrafo anterior, la
parte afectada podra:

a)  Terminar anticipadamente del contrato persiguiendo la responsabilidad civil que corresponda.

b)  Si las conductas son constitutivas de delito, interponer las acciones criminales correspondientes.

Para los efectos de este contrato, se entendera por malas practicas, cualquier accion u omision que resulte

contraria a la verdad y a la rectitud que se comete en perjuicio de una persona y/o organizacion.

FRAUDE: Se obligan las partes y su personal a mantener una conducta ética basada en la probidad y

rectitud durante la ejecucion de los servicios contratados y la vigencia del presente contrato. Para los

efectos de este contrato, por concepto de FRAUDE se entendera entre otros las siguientes acciones u

omisiones:

a) Cualquier accion u omisién que resulte contraria a la verdad y a la rectitud que se comete en
perjuicio de una persona y/o organizacion.

b) Cualquier acto u omision, incluyendo la tergiversacion de hechos y circunstancias, que engafien, o
intenten engafiar, a alguna parte para obtener un beneficio econdmico o de otra naturaleza o para
evadir el cumplimiento de una obligacion;

c) Ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente, cualquier beneficio para ejercer influencias
y desviar las acciones normales de ejecucion del negocio con la.finalidad de obtener un provecho de
diversa indole.

d) Acuerdo realizado con la intencién de obtener un propésito inapropiado.
A modo meramente ejemplar, se entenderan por conductas constitutivas de Fraude las siguientes:
1. Suplantacién de identidad de clientes

2. Movimientos y o transacciones irregulares efectuadas a cuentas personales y/ terceras personas con
relacion directa.
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3. Contratacion de servicios irregulares
4. Adulteracion de documentacion, datos, grabaciones, etc.

DUODECIMO: Para todos los efectos legales las partes fijan su domicilio en la comuna y ciudad de
Santiago y se someten a la Jurisdiccion y competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO TERCERO: El presente convenio se firma en 2 ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando
uno en poder de la Universidad y uno en poder de la Corporacion.

La personeria de don Gustavo Antonio Soto Bringas, para actuar en representacion de la UNIVERSIDAD
ARTURO PRAT, consta en nombramiento del Decreto Supremo N° 580 firmado el 28 de diciembre de
2015 del Ministerio de Educacion.

La personeria de don Juan Cristébal Philippi Irarrazaval, para actuar en representacion de la
CORPORACION SOFOFA, consta de la escritura publica de fecha 10 de agosto de 2010, otorgada ante
el Notario Publico de Santiago, don Alberto Moz6 Aguilar, y de la Escritura de nombramiento como
Gerente General, de fecha 21 de enero de 2014, otorgada ante la Notario Publico de la comuna de San
Miguel, sefiora Lorena Quintanilla Ledn.

Los documentos aqui mencionados no se insertan por ser conocidos de las partes y a su expreso
consentimiento.

Las partes declaran que se encuentran autorizados y cuentan con las facultades suficientes para suscribir
el presente convenio.

GUSTAVO ANTONIO SOTO BRINGAS JUAN CRISTOBAL PHILIPPI IRARRAZABAL
RECTOR GERENTE GENERAL
UNIVERSIDAD ARTURO PRAT OTIC SOFOFA Capital Humano

COMUNIQUESE, REGISTRESE Y DESE CUMPLIMIENTO.

O - GUSTAVO SOTO/BRINGAS
Rectgr
EDMUND ORTES SAAVEDRA
ecretario General
DISTRIBUCION
Segun envio via c-mail a base de datos Decretos-2019.- Q U Rg A D @
GSB/ECS/ree

CONTRALORIA INTERNA
UNIVERSIDAD ARTURO PRAT
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MEMO Nro. 109843 / 2019

ARTURO PRAT

del Estado de Chile

MEMORANDUM ;

RECIBIDO SECRETARIA GENERAL

Fecha : 0 2 SEP. 2019

A : SR. EDMUNDO CORTES SAAVEDRA [ 197 _

Secretario General / Secretaria General / Sede Iquique NO Reg.:

DE : SR. RUBEN MORAGA MAMANI
Docente Directivo Superior / Direccion General De Investigacion / Sede Iquique

REF : SOLICITO DECRETO EXENTO CONVENIO SOFOFA

FECHA : Lunes, 02 de Septiembre de 2019

Por medio de la presente, le solicito generar Decreto Exento del siguiente convenio entre la Universidad Arturo Prat y Corporacion
de Capacitacion y empleo de la sociedad de Fomento Fabril:

Proyecto "Observatorio Laboral de Tarapaca”, con centro de costo IQUD17PRO 020202360003.
Cordialmente
RMM/mmt

Cc: Marcela Mamani Ticuna
Cc: Maritza Espinoza Silva

Archivos Adjuntos:
convenio_sofofa word.docx

RUBEN MORAGA MAMANI
Docente Directivo Superior / Direccion General De Investigacion
CDT: 2019afabc55f3dfd9933f4

La validacion digital del presente documento la puede realizar, ingresando el Codigo de Transaccion(CDT), en la siguiente direccion: www.unap.cl/documentos %
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REVISADO POR: FERNANDO OLIVARES
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CONVENIO
UNIVERSIDAD ARTURO PRAT
Y
CORPORACION DE CAPACITACION Y EMPLEO DE LA SOCIEDAD DE FOMENTO
FABRIL

En Santiago de Chile, a 18 de junio de 2019, comparece, por una parte, la
UNIVERSIDAD ARTURO PRAT, R.U.T. N° 70.777.500-9, representada por don
Gustavo Antonio Soto Bringas, cédula nacional de identidad N° 6.829.992-6, domiciliado
para estos efectos en Av. Arturo Prat 2120, Iquique, en adelante “la Universidad” y
por la otra, la CORPORACION DE CAPACITACION Y EMPLEO DE LA SOCIEDAD DE
FOMENTO FABRIL, R.U.T. N° 70.417.500-0, representada legalmente por don Juan
Cristébal Philippi Irarff rézaval, chileno, casado, Ingeniero Comercial, cédula nacional de
identidad N° 5.894.816-0, ambos domiciliados en calle Agustinas N° 1357, piso 11,
comuna y ciudad de Santiago, en adelante “CORPORACION SOFOFA” o ™ la

Corporacién”, entre quienes se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: AUTORIZACION: Mediante Resolucion Exenta N° 1781, fecha 08 de

mayo de 2019, firmada por el Director Nacional del Servicio Nacional de Capacitacién
y Empleo (en adelante SENCE) don Juan Manuel Santa Cruz Campafa, ha autorizado la
realizacién del proyecto “Estudio Primera Encuesta de Brechas en Capital Humano.
Estudio de Cierre de Brechas para Ocupaciones Criticas — Region de Tarapacd, Region
de Arica y Parinacota”, el cual es de gran importancia para el SENCE y Ministerio del
Trabajo, el que serd ejecutado por la Universidad y financiado con fondos entregados
por CORPORACION SOFOFA, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto
Supremo N°122 de 1998, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, relativo a los
Organismos Técnicos Intermedios para Capacitacién. EI monto autorizado para la
realizacion del proyecto es de $88.100.000.- (Ochenta y ocho millones cien mil
pesos). Se deja expresa constancia que, la propuesta que la Universidad ha
presentado a SENCE para la evaluacidén y aprobacidn del financiamiento del proyecto,
autorizada por Resolucion Exenta N° 1781, fecha 08 de mayo de 2019, forma parte

integrante del presente Convenio.

SEGUNDO: Por el presente instrumento, la Corporaciéon encomienda a la Universidad

la realizacion de un estudio denominado: “Estudio Primera Encuesta de Brechas de
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Capital Humano. Estudio de Cierre de Brechas para Ocupaciones Criticas -

Region de Tarapaca, Regién de Arica y Parinacota”.

Los objetivos del estudio son:

Objetivo general:

Generar informacidn sobre las brechas entre oferta y demanda de ocupaciones, con un
foco territorial y sectorial en las regiones XV de Arica y Parinacota, asi como también de
la I de Tarapaca, identificando las causas que explican estas brechas y generando

recomendaciones de politica de corto y mediano plazo para contribuir a su cierre.

Objetivos especificos:

1, Generar y difundir informacién de caracterizacion cuantitativa del mercado
laboral de la regidn, los sectores econdmicos priorizados y la situacién laboral de

grupos prioritarios, en base a fuentes secundarias.

2. Levantar una encuesta probabilistica, de acuerdo a lineamientos
entregados por del Observatorio Laboral Nacional. Los objetivos de la encuesta
son:

Caracterizar la estructura ocupacional de los establecimientos y los

determinantes de sus cambios.

e Caracterizar las vacantes dificiles de llenar, indagando en causas.

e Caracterizar niveles de competencia de planilla de trabajadores,
identificando brechas de habilidades.

e Caracterizar la inversion en capacitacion.

3. Entrevistar a principales gremios, empresarios y sindicatos de los sectores

priorizados para obtener informacion sobre las tendencias y desafios.

4, Profundizar en la caracterizacion de ocupaciones identificadas como
escasas o relevantes para los sectores y region a partir de la encuesta:

s Por el lado de la demanda: entrevista a empleadores y expertos del sector

en relacion a las competencias laborales, certificaciones y experiencia que

se requiere tener para ejercer dichas ocupaciones.
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e Por el lado de la oferta: analizar las brechas que presenta la oferta
asociada a estas ocupaciones (ya sea de capacitacion, LTP, técnica
superior o profesional, segin corresponda), tanto en términos
cuantitativos (nimero de matriculados y egresados) como cualitativos

(pertinencia de los planes formativos).

5. Realizar un focus group por provincia, enfocado en los ejecutivos de
empresa de las OMIL (o el encargado OMIL, en caso de no existir ejecutivo),
autoridades y empresarios locales, u otros actores que puedan proveer
informacidn pertinente. El objetivo sera identificar los perfiles que estan siendo
mas demandados a nivel provincial. Esto servird como complemento a la

encuesta para la compra de cursos 2020.

6. Identificar proyectos de inversion (que generaran empleo en el corto y/o
mediano plazo) y anticipar sus requerimientos de ocupaciones y competencias
laborales. Para este fin, se aplica un instrumento provisto por el Observatorio
Laboral Nacional, que es ajustado por el Observatorio Regional para adaptario a

la industria en estudio.

7. Caracterizar el trabajo independiente en la regién. El estudio esta
enfocado en trabajadores que se emplean por cuenta propia y en emprendedores

para identificar oportunidades de formacién para este grupo de la poblacion.

8. Establecer mecanismos efectivos de articulacion entre la oferta y la
demanda asociada a los sectores productivos priorizados, de tal manera de
disefiar una estrategia de cierre de brechas que haya sido consensuada y

validada con ellos.

9. Generar recomendaciones de politica de corto y mediano plazo para

contribuir al cierre de las brechas identificadas.

Cada objetivo especifico, tiene actividades que estan contenidas en el proyecto detallado

presentado a SENCE, que seran consideradas parte integrante del presente convenio.

La Universidad se compromete a gestionar y financiar el transporte y la estadia de

representantes de la Corporacién para toda actividad en donde sea requerida su
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asistencia y participacion recurriendo para esto a los fondos que seran pagados a la

Universidad por parte de la Corporacién producto de la ejecucién del proyecto.

TERCERO: En el marco de estos Servicios, la Universidad debera realizar las siguientes
etapas, vinculadas a la entrega de los productos del Contrato, segln se detalla en el
articulo CUARTO, dentro de los plazos indicados. La Universidad se compromete a
cumplir tanto con los plazos preliminares como finales para cada producto, como se

detalla a continuacién:

1. Etapa Uno. Informe de Instalacién.
a. Entrega para revision: a los 34 dias habiles desde la total tramitacién
del Convenio.
b. Entrega final: a los 44 dias habiles desde la total tramitacién del
Convenio.
2. Etapa Dos. Informe 2.
a. Entrega para revision: a los 126 dias habiles desde la total tramitacién
del Convenio.
b. Entrega final: a los 136 dias habiles desde la total tramitacién del
Convenio.
3. Etapa Tres. Informe 3.
a. Entrega para revision: a los 176 dias habiles desde la total tramitacién
del Convenio.
b. Entrega final: a los 186 dias habiles desde la total tramitaciéon del

Convenio.

Se identificaran los factores criticos de éxito del instrumento, y se aportaran conclusiones
y recomendaciones Utiles a los objetivos de esta consultoria. Se hara la presentacién del
estudio a profesionales de SENCE y quienes se estimen conveniente para los fines del

estudio.

Como fecha de total tramitaciéon del Convenio, para la medicién de los plazos
mencionados mas arriba, se considerara la fecha en la cual ambas partes hayan acusado

recibo de su copia respectiva del Convenio firmado por ambas partes.

CUARTO: Para acreditar el desarrollo de los objetivos y etapas antes expuestos, la
Universidad, en el marco de las etapas sefialadas en la cldusula precedente, la

Universidad se obliga a entregar productos asociados:
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Entregables:

Producto 1: Informe de instalacién — Informe 1. Etapa 1

Contenido:

Boletines e infografias
Planificacion (con carta Gantt) de levantamiento (Tarapacé y Arica y Parinacota)

Reporte de reclutamiento y capacitacion de encuestadores (Tarapacd y Arica y
Parinacota)

Profesionales y roles en encuesta (Tarapacd y Arica y Parinacota)

Levantamiento encuesta y codificacidén 1° parte

Producto 2: Informe 2. Etapa 2

Contenido:

Boletines e infografias
Planificacion (con carta Gantt) de levantamiento (Tarapaca y Arica y Parinacota)

Reporte de reclutamiento y capacitacion de encuestadores (Tarapaca y Arica y
Parinacota)

Instrumento y marco muestral depurado (Tarapaca y Arica y Parinacota)
Manual de trabajo de campo (Tarapaca y Arica y Parinacota)
Levantamiento encuesta y codificacion 2° parte

Reporte de levantamiento de datos (Tarapaca y Arica y Parinacota)

Base de datos (avance)

Planificacion e instrumento de levantamiento cualitativo para estudio de cierre de
brechas (Tarapaca y Arica y Parinacota)

Producto 3: Informe 3. Etapa 3

Contenido:

Boletines e infografias
Muestra final (Tarapacd y Arica y Parinacota)

Reporte de supervision y validacion de datos (Tarapaca y Arica y Parinacota)

3
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» Base de datos final (Tarapaca y Arica y Parinacota)

e Estudio de cierre de brechas para ocupaciones criticas (Tarapaca y Arica y
Parinacota)
+ Reporteria y presentaciones de difusién de resultados (Tarapaca y Arica y

Parinacota)

QUINTO: La Universidad se obliga a entregar a la Corporacién un informe asociado
a cada uno de los productos descritos en la cldusula precedente, en las fechas maximas
consideradas en la clausula TERCERA, los cuales deberan ser entregados antes del
vencimiento del plazo de la respectiva etapa. Asimismo, la Universidad, debera estar
disponible para presentar los avances del trabajo a la Corporaciéon y a SENCE cuando

alguna de estas instituciones asi lo requiera.

SEXTO: La Corporaciéon pagara a la Universidad por el servicio encomendado, la

cantidad bruta Unica y total de de $88.100.000.- (Ochenta y ocho millones cien mil

pesos) que se pagara en tres cuotas:

a) La 12 cuota, de $ 26.430.000.- (veintiséis millones cuatrocientos treinta
mil pesos) correspondiente al 30% del monto total la que se pagara contra el

término, entrega y aprobacién de los reportes asociados al producto 1.

b) La 22 cuota, de $ 30.835.000.- (treinta millones ochocientos treinta y
cinco mil pesos) correspondiente al 35% del monto total la que se pagard

contra el término, entrega y aprobacion de los reportes asociados al producto 2.

c) La 32 cuota, de $ 30.835.000.- (treinta millones ochocientos treinta y
cinco mil pesos) correspondiente al 35 % del monto total la que se pagara
contra el término, entrega y aprobacién de los reportes asociados al producto 3.

'

SEPTIMO: La Corporacion, en su rol de contraparte técnica, podra:

a) Supervisar y controlar el desarrollo de los Servicios, velando por el estricto
cumplimiento de los objetivos, metodologia y plazos estipulados;
b) Autorizar adecuaciones relativas al plan de trabajo del estudio inicial y, en

general, resolver situaciones especiales 0 emergentes no consideradas;
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¢) Analizar y aprobar los productos acordados en la cldusula tercera del presente
Convenio, planteando las observaciones y/o recomendaciones que se estimen

pertinentes;

OCTAVO: La propiedad intelectual de todos los informes, datos y productos derivados
de este estudio sera exclusivamente de la Corporacién, los que deberan entregarse por
escrito y en los archivos electrénicos correspondientes seguin las especificaciones
descritas para cada producto. La Universidad se obliga a mantener estricta reserva y
confidencialidad en Ilo concerniente a dicha informaciéon, comprometiéndose
especificamente a:

a) No divulgarla, revelarla ni distribuirla bajo forma alguna, ya sea directa o
indirectamente, salvo en las formas sefialadas en la cldusula cuarta en que esta
explicitamente especificado que dicha distribucién de la informacion es requerida
y esta permitida;

b) No utilizarla para propdsitos o finalidades ajenas a lo comprometido en el

presente convenio,

La obligacion de confidencialidad se aplica a la Universidad y se extiende a sus
trabajadores, representantes, apoderados, gestores y terceros contratantes en su caso.
Cualquier incumplimiento a la obligacion de confidencialidad por parte de alguna de las
personas sefaladas precedentemente, hard responsable a la Universidad, de

conformidad con las leyes civiles, penales y administrativas que sean aplicables.

La obligacion de confidencialidad aqui descrita no se extendera a aquella informacion:

a) Que al momento de ser recibida por la Universidad ya esté a disposiciéon del
publico o sea de dominio publico por causa diferente a un incumplimiento de las
obligaciones aqui establecidas;

b) Que haya estado en posesidon de la Universidad antes de ser entregada por la
Corporacidn, en cuanto dicha posesién no suponga una vulneracion directa o
indirecta de la obligacion de confidencialidad aqui prevista; y

c) Que su revelacion sea previamente autorizada por escrito por la Corporacion.

Se deja constancia que los informes finales de los estudios aprobados seran publicados

en www,sence.cl con arreglo a la ley 19.628.
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NOVENO: La duracién del presente Convenio serd de 12 meses. Si la Universidad no
cumple oportunamente cualquiera de las obligaciones contraidas en virtud de este
Convenio, en particular el plazo de término del presente contrato y los plazos de entrega
de informes de que da cuenta la clausula cuarta y quinta del presente instrumento,
debera pagar a la Corporacién una multa ascendente a 4 U.F. (Cuatro Unidades de
Fomento) por cada dia corrido de atraso. Esta multa serd deducida del valor del pago
final que corresponda efectuar. Lo anterior es sin perjuicio del derecho a poner término
anticipado al presente contrato que le asiste a la Corporacién, en caso de
incumplimiento del mismo por parte de la Universidad, lo que debera notificar a esta

ultima, por carta certificada, con 15 dias de anticipacion.

Dicha multa no se aplicara si el atraso se produce por caso fortuito o fuerza mayor,
debidamente justificada, en cuyo caso la Corporacién ampliara el plazo de ejecucién
de los servicios, por un término equivalente a la duracién del impedimento respectivo,
previa comunicacion por escrito de la Universidad y calificacién conforme por parte de
la Corporacion, en orden a que los hechos invocados efectivamente configuren el caso
fortuito o fuerza mayor alegado y que tales hechos se encuentren debidamente

comprobados.

DECIMO: RESPONSABILIDAD PENAL LEY NO 20.393: La Ley N° 20.393 establece la

responsabilidad penal de las personas juridicas respecto de los delitos de lavado de

activos, financiamiento del terrorismo y cohecho a empleados publicos nacionales y
funcionarios publicos extranjeros, cometidos directa e inmediatamente en su interés o
para su provecho, por personas que realicen actividades de administracion y supervision
(como sus duefos, controladores, responsables, ejecutivos principales y
representantes), y por las personas naturales que estén bajo la direccion o supervision
directa de aquellos, siempre que la comisién del delito fuere consecuencia del

incumplimiento de tales deberes de direccidon y supervision.

En este orden de ideas, las partes comparecientes se obligan a tomar todas las medidas
necesarias para prevenir cualquier hecho constitutivo de los delitos de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y cohecho a empleados publicos nacionales y funcionarios
puUblicos extranjeros. Asimismo, se obliga a tomar todas las medidas necesarias para
asegurar que sus trabajadores o dependientes, y sus subcontratistas, no incurran en
alguna operacién prohibida que cause o pueda causar la responsabilidad penal de la otra

parte, por la comision de delitos antes sefialados, conforme a la Ley N° 20.393.
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En este mismo sentido, las partes comparecientes declaran que no han incurrido

anteriormente en ninguna de estas conductas y operaciones prohibidas.

La Universidad, se obliga a cumplir con todas normas aplicables al contrato que lo
vincula con la Corporacion, y/o que regulen el servicio a entregar o cualquier otra
prestacion a realizar para la Corporacién, cualquiera sea la naturaleza de dichas
normas. En este contexto, se obliga a una entrega de servicios que sean licitos, que

provengan de actividades licitas y se ajusten a la legalidad en todas sus formas.

En este contexto, las partes comparecientes deberdn cumplir con su obligacién de
direccién y supervisidn respecto a los trabajadores y demas personal que emplea, en
particular, la Universidad, respecto de su personal empleado para prestar los servicios
de que da cuenta el contrato, quienes siempre actuaradn bajo su estricta subordinacidn
y dependencia laboral, para lo cual debe darles las instrucciones necesarias al efecto,

por su cuenta y riesgo, sin responsabilidad ni injerencia para la Corporacion,

Las partes, en este acto, se obligan a comunicar mediante denuncia escrita a la otra,
sobre cualquier violacidn a las leyes, al contrato celebrado o al presente anexo, sobre
cualquier conducta u operacion prohibida o constitutiva de los delitos contemplados en
la Ley 20.393; como también se obliga a tomar inmediatamente todas las medidas
necesarias para esclarecer los hechos y evitar cualquier dafio eventual al patrimonio o
imagen de la otra parte, en caso que uno de sus trabajadores incurra en alguna de dichas

conductas.

La parte que incurra en cualquier violacidn a las leyes y/o al presente contrato, o
cualquier conducta u operacién prohibida o constitutiva de los delitos contemplados en
la Ley 20.393, se obliga a informar a la otra parte; como también se obliga a tomar
inmediatamente todas las medidas necesarias para esclarecer los hechos y evitar
cualquier dafio eventual al patrimonio o imagen de la otra parte, en caso que uno de sus
trabajadores incurra en alguna de dichas conductas. La Universidad, se obliga a
cooperar de buena fe, ante cualquier solicitud que le haga la Corporacién como
consecuencia de una investigacién que ésta lleve adelante, ante el conocimiento o indicio

que adquiera, sobre infracciones a las normas de la Ley N° 20.393.
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Los comparecientes declaran que es su intencion que la parte que no se encuentre
involucrada en la comisién de los ilicitos sefialados en la Ley N© 20.393, quede indemne
de cualquier dafio patrimonial o de perjuicio causado en su reputacién, integridad e
imagen, como consecuencia de la realizacion de conductas contrarias a lo dispuesto en
el presente anexo, para lo cual se reserva el derecho a iniciar todas las acciones
judiciales que estime pertinentes. De esta forma, las partes se reservan el derecho de
terminar de forma unilateral este contrato, ante cualquier incumplimiento grave a los
términos del presente instrumento, bastando una comunicacién escrita para tal efecto.
Siempre se entenderd que se incumple gravemente los términos de este contrato al
realizar, el o sus trabajadores o dependientes, cualquier conducta y operacién prohibida

en la presente clausula.

UNDECIMO: BUENAS PRACTICAS CORPORATIVAS: Se obligan las partes y su personal

a mantener una conducta ética basada en la probidad y rectitud durante la ejecucién de

los servicios contratados y la vigencia del presente Convenio. En consecuencia, las partes
velaran por el fiel cumplimiento de la ley y tendrd un comportamiento ético en todo
momento.

En caso que cualquiera de las partes incurra en conductas contrarias a lo descrito en el
parrafo anterior, la parte afectada podra:

a) Terminar anticipadamente del contrato persiguiendo la responsabilidad civil que
corresponda.

b) Si las conductas son constitutivas de delito, interponer las acciones criminales

correspondientes.

Para los efectos de este contrato, se entenderd por malas practicas, cualquier accidén u
omisidn que resulte contraria a la verdad y a la rectitud que se comete en perjuicio de

una persona y/o organizacion.

FRAUDE: Se obligan las partes y su personal a mantener una conducta ética basada en
la probidad y rectitud durante la ejecucion de los servicios contratados y la vigencia del
presente contrato. Para los efectos de este contrato, por concepto de FRAUDE se
entendera entre otros las siguientes acciones u omisiones:

a) Cualquier accién u omision que resulte contraria a la verdad y a la rectitud que se

comete en perjuicio de una persona y/o organizacion.
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b) Cualquier acto u omisién, incluyendo la tergiversacién de hechos y circunstancias,
que engaiien, o intenten engafiar, a alguna parte para obtener un beneficio econémico
o de otra naturaleza o para evadir el cumplimiento de una obligacién;

¢) Ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente, cualquier beneficio para
ejercer influencias y desviar las acciones normales de ejecucidn del negocio con la
finalidad de obtener un provecho de diversa indole.

d) Acuerdo realizado con [a intencion de obtener un propésito inapropiado.

A modo meramente ejemplar, se entenderan por conductas constitutivas de Fraude las

siguientes:
1. Suplantacion de identidad de clientes
2. Movimientos y o transacciones irregulares efectuadas a cuentas personales y/o

terceras personas con relacion directa.
Contratacién de servicios irregulares

Adulteracién de documentacion, datos, grabaciones, etc.

DUODECIMO: Para todos los efectos legales las partes fijan su domicilio en la comuna
y ciudad de Santiago y se someten a la Jurisdiccion y competencia de sus Tribunales

Ordinarios de Justicia.

DECIMO TERCERO: Ei presente convenio se firma en 2 ejemplares del mismo tenor y

fecha, quedando uno en poder de la Universidad y uno en poder de la Corporacion.

La personeria de don Gustavo Antonio Soto Bringas, para actuar en representacién de
la UNIVERSIDAD ARTURO PRAT, consta en nombramiento del Decreto Supremo N°® 580

firmado el 28 de diciembre de 2015 del Ministerio de Educacidn.

La personeria de don Juan Cristébal Philippi Irarrdzaval, para actuar en representacion
de la CORPORACION SOFOFA, consta de la escritura plblica de fecha 10 de agosto de
2010, otorgada ante el Notario Publico de Santiago, don Alberto Mozé Aguilar, y de la
Escritura de nombramiento como Gerente General, de fecha 21 de enero de 2014,
otorgada ante la Notario PUblico de la comuna de San Miguel, seiiora Lorena Quintanilla

Ledn.

Los documentos aqui mencionados no se insertan por ser conocidos de las partesy a su

expreso consentimiento.
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Las partes declaran que se encuentran autorizados y cuentan con las facultades

suficientes para suscribir el presente convenio.
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