UNIVERSIDAD ARTURO PRAT MAT.: APRUEBA PLAN DE CIERRE Y FORMU-

IQUIQUE - CHILE LARIO DE ANTECEDENTES PARA EL
RECTORIA CIERRE DE CENTRO DOCENTE Y DE
VINCULACION DE CALAMA. /

IQUIQUE, 19 de mayo de 2021.-

DECRETO EXENTO N° 0781.-

Con esta fecha, el Rector de la Universidad Arturo Prat ha expedido el
siguiente Decreto:
VISTOS Y CONSIDERANDO:

a.- Lo dispuesto en la Ley N° 18.368, de 30 de noviembre de 1984, el
D.F.L. N°1, de 28 de mayo de 1985, y el Decreto N° 388, de 30 de diciembre de 2019, todos del
Ministerio de Educacion Publica, el Decreto TRA N° 385/5/2020, de 06 de febrero de 2020.-

b.- El Memorando N° 137621 de don Christian Arce Ramos, Director
General de Planificacion y Desarrollo, de fecha 18.05.2021, que solicita la emisiéon de presente
instrumento.

DECRETO:

1.- Apruébase el “Plan de Cierre del Centro Docente y de Vinculacion
Calama” y “Formulario de Antecedentes para el cierre de Sedes o Centros Docentes y de
Vinculacién”, documentos emanados de la Direccion General de Planificacion y Desarrollo, y que forman
parte integrante del presente decreto y cuyo texto es el siguiente:

I.  INTRODUCCION

La Historia de la Universidad Arturo Prat se remonta al afio 1962, cuando un grupo de egresados de la Universidad
de Chile proponen, al rector de esa Casa de Estudios Superiores, Sr. Juan Gomez Millas, iniciar la educacion
superior en Iquique. Es asi como en el afio 1965, se crea la Oficina de Coordinacién de Centros Universitarios, y al
afio siguiente, 1966, nace oficialmente en Iquique el Centro Universitario de la Universidad de Chile.

Con posterioridad, en el afio 1968, se establece la Sede de la Universidad de Chile en Iquique; y en el afio 1971, se
inicia a la construccion del campus Playa Brava, espacio fisico donde hoy funciona la Casa Central.

En el afio 1981 se promulga la Ley de Universidad y junto con ello, comienzan a crearse los Institutos Profesionales,
lo que suscitd, que la ex Sede de la Universidad de Chile ubicada en la Capital Regional de Tarapaca, se
transformara en el Instituto Profesional de Iquique. Los cambios en la politica ptiblica nacional no cesaron, y el afio
1984 la Universidad Arturo Prat, recibe la autorizacion del Ministerio de Educacion para constituirse como
Universidad, mediante Ley N° 18.368, y al afio siguiente, se constituye en una Corporacién de Derecho Publico
dedicada a la ensefianza y al cultivo de las artes, las letras y las ciencias, (D.F.L. N° 1 de 1985), publicado en el
Diario Oficial N° 32.268 de 7 de septiembre de 1985, que contiene el Estatuto de la Corporacion, integrandose al
Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas, CRUCH (Ley N° 18.368).

El afio 2008, la Universidad de acuerdo con los compromisos adquiridos en los procesos de acreditacion, sumado a
una delicada situacion financiera, da inicio a un proceso de reestructuracion institucional, el que conllevé a una serie
de acciones tendientes a optimizar su tamafo, a través del cierre de Centros, programas y reestructuracion
organizacional de personal tanto académico como administrativo.

Adicionalmente, la institucion el afio 2012, realiza un nuevo proceso de reordenacion, el cual da por como resultado
la creacion de nuevas estructuras administrativas, ademas de 6 facultades, producto de la integracion de 13
departamentos y/o escuelas, a la que se suma el afio 2019 la Facultad de Ciencias.

En la actualidad, la institucion cuenta con una acreditacion institucional de 4 afios, en las areas de Gestion
Institucional, Docencia de Pregrado y Vinculacion con el medio, mantiene su Casa Central ubicada en la ciudad de
Iquique, Region de Tarapaca; una Sede en la ciudad de Victoria, Region de la Araucania; y cuatro Centros Docentes
y de Vinculacion: Arica, Region de Arica y Parinacota; Antofagasta y Calama, Region de Antofagasta; y en
Santiago, Region Metropolitana. En cuanto a su organizacion interna, destaca la presencia de siete Facultades, un
Departamento de Formacion Técnica, seis Institutos de Investigacion y tres Centros de Investigacion.

En la Institucion se imparten 45 carreras de pregrado (incluyendo 12 programas de ingreso especial para
trabajadores) y 15 programas de magister.
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II.

Por su parte, el Centro Docente y de Vinculacion de Calama fue creado el afio 1989 como Sede ante la demanda
hecha por trabajadores de Codelco - Division Chuquicamata para realizar continuidad de estudios, y se define
formalmente como Centro Docente y de Vinculacion el afio 2014. Desde su llegada a Calama y hasta el afio 2020 se
totaliz0 una matricula de 9.254 estudiantes, con 3.785 titulados o egresados en las diferentes disciplinas
profesionales, a través de ingresos especiales y PSU.

En 2017 se aprecia que los desempeiios, recursos y capacidades del CDV presentan resultados disimiles en términos
de sus condiciones de operacion, recurso humano y procesos docentes, en comparacion con Casa Central, dado lo
anterior, se define descontinuar la admision a partir de 2018, y tras ello, el afio 2020, en el marco del analisis para el
nuevo Plan Estratégico y la reestructuracion institucional, decide el cierre definitivo del Centro, definiendo para ello,
el presente Plan Programado de Cierre, el cual en lo suyo, atiende todos los aspectos considerados en el articulo 25
ter de la Ley 21.091, que precisa los procedimientos de cierre ante la Subsecretaria de Educacion Superior, en el
marco de la reglamentacion y disposicion institucional.

MARCO DE REFERENCIA INSTITUCIONAL

I1.1 ESTRUCTURA ORGANICA INSTITUCIONAL

Honorable Junta Directiva

Juan Carlos Salgado Representante Presidente de la Republica (Presidente).

Jaime Bellolio Rodriguez Representante Presidente de la Republica

José Vidal Salinas Representante Presidente de la Republica

Ingerman Donoso Lucic Representante del Estamento Académico

Mario Aguilar Pulido Representante del Estamento Académico

Margarita Bricefio Toledo Representante del Estamento Académico

Felipe Platero Moscopulos Representante de la Comunidad

Marcos Marquez Delgado Representante de la Comunidad

Vladimir Sciaraffia Valenzuela Representante de la Comunidad

Cuerpo Directivo Superior

Alberto Martinez Rector
Pablo Gonzalez Secretario General
Ninoscka Zencovich Prorrectora

Liliana Herrera

Vicerrectora Académico

Pedro Buc

Vicerrector de Investigacion e Innovacion

Ricardo Vasquez

Vicerrector de Administracion y Finanzas

Autoridades del Centro Docente y de Vinculacion Calama

José Miguel Gaete

Director del Centro Docente y de Vinculacion

Judith Melita Rivas

Jefa de Docencia

Doris Gonzalez

Secretaria
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I1.2 ORGANIGRAMA
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IL.3 ORIGENES Y ANTECEDENTES

El Centro Docente y de Vinculacion de Calama, inicid sus operaciones el afio 1989, materializandose formalmente el
afo 1990 a través de un convenio de cooperacién con organismos gremiales ligados a la extracciéon minera. Las
primeras carreras impartidas fueron Ingenieria Civil en Industrias e Ingenieria de Ejecucion en Industrias a través del

programa de pregrado trabajador.

Posteriormente, una vez establecido un contrato de comodato con la Tlustre Municipalidad de Calama, la Sede
Calama de la Universidad Arturo Prat se establece en Calle Esmeralda en dependencias de un antiguo colegio en
1998 y hasta el afio 2019.

Desde su llegada a Calama y hasta el afio 2020 realizé una matricula total de 9.254 estudiantes, con 3.785 titulados o

FACULTADES, CENTRO
TECNOLOGICO (EX DFT),
SEDE, CDVs

RELACIONES
INTERNACIONALES

Imagen 1. Fuente: Direccion General de Planificacion y Desarrollo

egresados en las diferentes disciplinas profesionales, a través de ingresos especiales y PSU.

En el periodo comprendido entre 2010 a 2018, la oferta académica incluyo carreras del Departamento de Formacion

Técnica (DFT) y de Pregrado Trabajadores (PT):
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Oferta académica por nivel de formacién

Afio Proceso ‘ DFT PT
2010 8 7
2011 10 7
2012 9 9
2013 7 8
2014 9 8
2015 10 8
2016 8 6
2017 8 6
2018 8 6
2019! 8 6
2020° 8 4

Tabla 1. Fuente: Unidad de Analisis Institucional

La oferta académica de la ultima década incluyé varias carreras de pregrado trabajador PT y técnicas DFT, vigentes
algunas hasta 2018 y si bien algunas corresponden a diferentes programas o planes de una misma carrera se presenta,
a modo de descripcion la oferta historica del centro con aquellas carreras vigentes en la sede a la ultima de ingreso de
estudiantes.

Fl(:l:::;ggn Facultad Carreras
DFT DFT Técnico De Nivel Superior Asistente En Educacion De Parvulos
DFT DFT Técnico De Nivel Superior En Geologia
DFT DFT Técnico De Nivel Superior En Prevencion De Riesgos

PT FACE Ingenieria Comercial Mencion Control De Gestion
PT FACE Ingenieria De Ejecucion En Administracion De Empresas
DFT DFT Técnico De Nivel Superior En Traductor Bilingiie Inglés - espafiol
DFT DFT Técnico De Nivel Superior En Enfermeria
DFT DFT Técnico De Nivel Superior En Mineria Metalurgica
DFT DFT Técnico De Nivel Superior Mecanico Mantenedor Plantas Mineras
DFT DFT Técnico De Nivel Superior Operaciones En Minas
DFT DFT Técnico Nivel Superior En Administracion De Empresas-Mark. GC.
PT FACE Ingenieria De Ejecucion En Control De Gestion
PT FIA Ingenieria Civil Industrial Mencion Gestion
PT FIA Ingenieria De Ejecucion En Prevencion De Riesgos
PT FIA Ingenieria De Ejecucion Industrial

Tabla 2. Fuente: Unidad de Analisis Institucional
I1.4 DECISION DE CIERRE

La decision de cierre del Centro Docente y de Vinculacion Calama es fruto de diferentes analisis y procesos. En
particular existen tres antecedentes claves para la decision, a saber, el proceso de reestructuracion institucional, las
observaciones de la Comision Nacional de Acreditacion y el Plan Estratégico Institucional.

En cada uno de los antecedentes se observa situaciones como la disminucion de matricula, la dificultad de establecer
niveles homogéneos de condiciones de operacion y el real aporte a los objetivos y Mision Institucional. En este
mismo sentido, se advirtido que la Sede Victoria, y los Centros Docentes y de Vinculacion, ambos definidos como
“..ente encargado de proyectar el quehacer de la Universidad, orientando su labor a promover, difundir y conectar
con la comunidad local que se encuentra inserta” (Art. 22 y 25. Reglamento de la VRA, 2017), de dependencia de la
VRA, no cuentan con la notoriedad que ameritan unidades académicas que actiian como plataformas de soporte en
términos de gestion, recursos y proyeccion del quehacer universitario para el desarrollo de las funciones de docencia,
vinculacion con el medio. Lo anterior, ha ocasionado tensiones, principalmente en el plano de la autosuficiencia para
la adopcion de decisiones de cardcter operativas vinculantes a su casuistica, en particular, aquellas relacionadas a
aspectos de gestion y condiciones de operacion, que requieren consentimiento de unidades emplazadas en casa
central, al margen de la dependencia de la VRA, lo que se traduce en retrasos de su consecucion, lo que produce
detrimento en su actuacion, impactando los servicios que la Sede y los CDV proporcionan a la comunidad.

En este orden, y en vista de un analisis particular realizado a los CDV en términos de su desempeflo, recursos y
capacidades, los que han condicionado el desarrollo de sus funciones y su posicionamiento, se concluye que nuestra

1 Sin Admisién
2 Sin Admisién
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actuacion y presencia en otras regiones, ha introducido dificultades operacionales, y mas significativamente, en el
cometido de asegurar calidad homogénea en lo que respecta a las condiciones de operacidn, recurso humano y
procesos docentes.

Lo sefalado, resulta particularmente sensible en términos de acreditacion, lo cual ha sido relevado como algo
deficitario en todos los procesos que hemos enfrentado, siendo una debilidad infranqueable, hasta la fecha, por la
Universidad. En tal sentido, se plantea la necesidad de reducir nuestra presencia de manera planificada en algunas
regiones del pais, procurando una autorregulacion de la funcién académica y los recursos institucionales.

En el nuevo Plan Estratégico Institucional (2020-2025), la relacion entre universidad y desarrollo territorial se
constituye en un aspecto central del quehacer de nuestra Institucion, toda vez que aspira a incidir, con altos
estandares de calidad y excelencia, en el desarrollo territorial de forma integral mediante la vinculaciéon de la
docencia, la investigacion, la innovacion, las artes y la cultura.

En sentido, especificamente nuestra Institucion se encuentra mandatada a contribuir en los proximos afos a “las
diferentes dimensiones del desarrollo institucional, politico y cultural, el desarrollo social y humano, el desarrollo
econdmico, tecnoldgico y financiero, y el desarrollo sustentable ambientalmente™, y que desde una perspectiva
territorial se trataria de “un enfoque integrado, capaz de vincular iniciativas y sectores, a fin de lograr mejores

resultados en los diferentes ambitos territoriales, y recoger esos aprendizajes, para la mejora de otros procesos”™.

A partir del analisis realizado al alero de las recomendaciones de la CNA y principalmente del proceso reflexivo que
implico la definicion del Plan Estratégico Institucional 2020-2025,

se ha establecido, entre otros, algunas acciones y objetivos que inciden directamente en las definiciones respecto de
los Centros y Sedes, en particular del CDV Calama:

e Analisis de cobertura de vacantes, tasas de retencion y titulacion

e  Mejorar pertinencia, vigencia y calidad de la oferta académica

e Incentivar la innovacién y emprendimiento en el entorno productivo y sociocultural

e Modernizar la gestion académica, econémica, administrativa, de infraestructura y de personas, al servicio de
la Universidad y del territorio

e Ajustar la estructura organizacional dentro de un marco de mejora continua

Conforme lo anterior, la Estrategia Corporativa se plantea como una focalizacion en el posicionamiento, mediante la
contraccion o repliegue, referido a una revision y evaluacion de los procesos misionales existentes, con el objeto de
determinar su factibilidad y viabilidad, asi como enfocar los recursos institucionales.

Como fue mencionado previamente, se aprecia que los desempefios, recursos y capacidades de los CDV presentan
resultados disimiles en términos de sus condiciones de operacion, recurso humano y procesos docentes, en
comparacion con casa central. En tal sentido, este aspecto para la acreditacion institucional ha constituido un
elemento sensible, que ha aparecido en cada proceso de evaluacion, desde el afio 2006 cuando la Universidad no
acredita, hasta el ultimo proceso de acreditacion del afio 2017.

Vinculado a las condiciones de operacion, se agrega el hecho de que en el caso de Calama la infraestructura es
arrendada, lo cual imposibilita realizar mejoras estructurales, a lo cual se suma la sostenida disminucién de la
matricula.

Motivo de lo anterior, en Calama se suspendio el ingreso de estudiantes a partir del afio 2018, sin establecer un
proceso formal de cierre.

En este sentido, y en vista de la estrategia del Plan Estratégico Institucional, relacionada con la focalizacion en el
posicionamiento, mediante la contraccion o repliegue, se propuso el cierre planificado del CDV de Calama, en
resguardo de lo establecido en el articulo 25 ter de la Ley 21.091, que precisa los procedimientos de cierre ante la
Subsecretaria de Educacion Superior.

Otro elemento relevante y parte sustancial del proceso de reestructuracion es el trabajo que se ha realizado con la
Superintendencia de Educacion Superior (SES). Al respecto, la SES indica en su ORD 00111 del 05 de febrero de
2021 “Se recomienda que la casa de estudios revise la sustentabilidad financiera individual de cada una de sus
sedes y carreras y ajuste su estructura de gastos y costos, ya que la viabilidad economica de la Universidad se
encuentra supeditada a la implementacion de un proceso exitoso de reestructuracion y optimizacion de costos y
gastos. Ademas, es importante sefialar que este ajuste debe velar especialmente por la calidad de los servicios
educacionales entregados a los estudiantes”.

Tal como se aprecia en la recomendacion de la SES, la UNAP debe realizar acciones decididas para mejorar tanto su
posicion en términos financieros como su oferta de calidad en las diferentes sedes y centros. Conforme lo anterior,
un plan de reestructuracion dice relacion con dichos objetivos y, previendo las indicaciones, se aboco a ello desde
hace dos afios y, con especial énfasis desde 2020 al implementar el presente plan de cierre del CVD Calama.

3 Citamos a Alburquerque, 2015:16
4 Citamos a Castello, 2015:9
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III. GESTION ACADEMICA

Una vez presentado los antecedentes generales de la Institucion, en los proximos acépites se aborda el estado de
situacion de cada uno de los criterios que presenta el articulo 25 ter de la Ley N°21.091. En dichos criterios se
analizan las acciones realizadas por la UNAP para el plan de cierre voluntario del CDV Calama durante el afio 2021.

IIL1. REGISTRO ACADEMICO Y CURRICULAR

La UNAP cuenta con un sistema de registros documentales (Politica Institucional de Gobierno de Datos y Procesos
descrita mas adelante) que permite conocer el estado de la totalidad de estudiantes y su estado actual que se han
matriculado en el CDV Calama desde sus inicios.

La siguiente tabla presenta el estado académico actual de la totalidad de estudiantes matriculados en el Centro:

Estado académico N %
Cambio de Carrera 21 0,23%
Egresado 232 2,51%
Estudiante en Practica 84 0,91%
Estudiante Memorista 138 1,49%
Estudiante Vigente 120 1,30%
Grado Académico 3 0,03%
Pérdida de Carrera 305 3,30%
Postergacion de Estudios 73 0,79%
Renuncia a la Carrera 502 5,42%
Retiro sin Aviso 4040 43,66%
Retiro Temporal 47 0,51%
Término de Actividades Académicas 13 0,14%
Término Plan Estudio 121 1,31%
Titulado 3419 36,95%
Transferencia Interna 128 1,38%
Traslado a otra Universidad, Institucion o Sede 8 0,09%
Total general 9254 100,00%

Tabla 3. Fuente: Unidad de Analisis Institucional (matricula 1991 — 2020)

Asimismo, considerando el ultimo registro oficial institucional enviado en abril pasado al Sistema de Informacion de
Educacion Superior (SIES), el CDV Calama presenta el siguiente registro de estudiantes por carrera:
Carrera Total estudiantes

Ingenieria de ejecucion en control de gestion 31
Ingenieria de ejecucion en prevencion de riesgos 11
Técnico de nivel superior en traductor bilingiie inglés-espafiol 28
Técnico de nivel superior en enfermeria 31
Técnico de nivel superior en mineria metalargica 16
Técnico de nivel superior mecanico mantenedor plantas mineras 15
Técnico de nivel superior operaciones en minas 10
Técnico nivel superior en administracion de empresas-marketing y gestion

comercial 29
Total general 171

Tabla 4. Fuente: Unidad de Analisis Institucional

El estado académico de los estudiantes, aspecto relevante para el plan de finalizacion de procesos es el siguiente:

Estado Académico’® Total

Egresado 4
Estudiante en Practica 37
Estudiante Memorista 5

Estudiante Vigente 15
Retiro sin Aviso 51
Retiro Temporal 1

Termino Plan Estudio 17

5 El estado académico corresponde al que presentan por sistema a diciembre de 2020, aquellos informados a SIES en
el mes de abril del mismo afio.
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Titulado 41
Total general 171
Tabla 5. Fuente: Unidad de Analisis Institucional

La totalidad de los registros académicos, tanto el historico como el de los actuales estudiantes del centro, se
encuentran normados por una politica institucional y por una estructura o unidades que velan por su custodia. A
continuacion describimos algunas de sus principales caracteristicas.

El Decreto Exento N° 1217 del 2018 aprueba el procedimiento relativo al resguardo de datos y registros de la UNAP.

Entre otros aspectos el Decreto mencionado da cuenta de los siguientes puntos:
e ALCANCE DE LA GOBERNABILIDAD DE DATOS Y PROCESOS:

La politica del Gobierno de Datos y Procesos UNAP aplica a todos los datos generados, asi como a los
procesos que los generan en el ciclo de vida de la informacion en el quehacer docente, de gestion, de
vinculacion e investigacion de la Universidad, considerando datos asociados a progresion académica y los
procesos de apoyo que los soportan, proveedores, alianzas comerciales y estratégicas, conocimiento
gestionado y producido, a los estandares, a los sistemas de gestion y calidad, a procedimientos e instructivos
operativos, reglamentos administrativos, decretos y resultados de actos administrativos, reportes e informes
generados. Todo funcionario debe reconocer que la gestion adecuada de los datos y procesos institucionales
es critico y fundamental para el cumplimiento de la Mision de la Universidad.

e CALIDAD DE LOS DATOS:

La calidad de los datos es fundamental para garantizar el cumplimiento de la Misidn Institucional. Deben
existir estandares de calidad de datos, definidos y aprobados por la Universidad a través de los mecanismos
que para tal efecto se definan. Los estandares de calidad de datos deben ser gestionados y aplicados. Los
Custodios de datos son responsables por garantizar que los datos a su resguardo sean precisos y concretos
para el proposito y uso previsto y que las unidades generadoras de datos cumplan todos los procedimientos
respecto de la creacidn, recopilacion y procesamiento de acuerdo a la politica de gobierno de datos. La
Unidad de Gobierno de Datos y Procesos es responsable de velar que los datos resguardados por los
Custodios cumplan con los estandares de calidad institucional. EI Consejo de Gobierno de Datos y Procesos
es responsable de la calidad de los datos institucionales.

e SEGURIDAD DE DATOS:

Los datos institucionales en todos los formatos electronicos deben mantenerse a resguardo y protegidos de
acuerdo a los estandares y procedimientos de acceso a datos, seguridad, almacenamiento y respaldo. La
Universidad debe definir y mantener estandares y procedimientos de almacenamiento, seguridad, acceso y
privacidad de datos. Las copias de seguridad y los protocolos de recuperacion ante desastres deben
definirse, administrarse e implementarse para todos los datos institucionales. La operacion, acceso,
reportabilidad e

interpretabilidad de los datos institucionales deben cumplir con las politicas de privacidad que la
Universidad defina para tal efecto.

e CUSTODIO DE DATOS Y OWNER DE PROCESOS:

Los funcionarios que ejercen el rol de Custodio de Datos y Owner de Procesos tienen la definicion de sus
responsabilidades, asi como el alcance de las entidades que custodian dentro de sus descripciones de cargo.
Los Custodios y Owner deben reconocer las necesidades de informacion de los procesos en que participan y
de las areas organizacionales que requieren acceso a estos datos.

Tal como se aprecia en el extracto del Decreto N° 1217 del 2018, la UNAP cuenta con una detallada politica para el
resguardo de datos sensibles, lo que incluye ciertamente los registros curriculares y académicos (progresion).

En el particular se puede mencionar ademas que cada proceso académico cuenta con procedimientos y politicas
especificas, las que se encuentran al alero de la Unidad de Programacion y Registro Académico (UPRA).
Presentamos algunos de los aspectos centrales en la materia:

e EMISION DE TITULOS:

Una vez que el estudiante ha cumplido con todos los requisitos académicos de titulacion, inicia a través del
portal web (www.unap.cl) de esta Casa de Estudios Superiores, en el link Gedo Titulos y Grados, la
tramitacion de su Expediente de Titulacion y/o Graduacion, el que contiene diez etapas simultidneas y
sucesivas de revision previa y validacion de antecedentes de las unidades académicas y administrativas,
quienes emitiran certificados electronicos que certificaran que el estudiante no tiene situacion pendiente o
de morosidad en la carrera en la cual tramita su expediente de titulo.

Es relevante aca dar cuenta del caracter remoto del proceso, salvando con ello la necesidad de la presencia
fisica de una sede o del exalumno en casa central.
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RESGUARDO DE LOS REGISTROS ACADEMICOS HISTORICOS:

El Historial de Solicitudes Académicas que el estudiante haya presentado durante su transcurso en la
Universidad hasta el afio 2010 son resguardadas de forma fisica en Carpeta de Estudiante, que se encuentra
en bodega UPRA, Casa Central.

El Historial de Solicitudes Académicas que el estudiante haya presentado durante su transcurso en la
Universidad son resguardadas cronoldgicamente, de ser anterior al afio 2016 en sistema SIGER, mientras
que desde el afio académico 2017 hasta la fecha son registradas en Sistema de Alerta Temprana (SAT).

Los cambios de estados académicos que los estudiantes puedan generar son registrados y actualizados a
través del Sistema Académico SICDO lo que asegura su integridad en el tiempo.

RESGUARDO INGRESO GUIiA ACADEMICA WEB:

La Guia Académica es ingresada a través de Servicios Online > Administracion Guia Académica > Ingreso
Guia Académica, donde se debe registrar de forma obligatoria el semestre en el que se imparte la Actividad
Curricular, Paralelo, Horario, Docente a Cargo.

SOLICITUDES ACADEMICAS WEB:

A través del Portal Web los estudiantes podran realizar Solicitud de Reincorporacion, Retiro Temporal,
Postergacion de Estudios, Renuncias, Matricula Memorista, Matricula en Practica (Portal Web > Campus
Online > Solicitudes Académicas> Iniciar Nueva Solicitud> Seleccionar el Tipo de Solicitud), UPRA
realiza seguimiento de estado de la solicitud.

Este aspecto es importante toda vez que cualquier situacion pendiente o solicitud de reincorporacion puede
ser gestionada remotamente.

RESGUARDO PROCESO DE TITULACION:

El estudiante egresado que cumpla con los requisitos podra realizar Matricula Memorista a través del Portal
Web > Campus Online > Solicitudes Académicas > Solicitudes Estudiantes > Iniciar Nueva Solicitud >
Matricula Memorista, de esta forma podra rendir Trabajo de Titulacion y/o Examen de Titulo.

La calificacion que el estudiante obtuvo en el Examen de Titulo es informada mediante Acta Examen de
Titulo que es confeccionada y registrada en Sistema Online por secretaria de la carrera, posteriormente es
firmada digitalmente por comision evaluadora y presidente de la comision.

UPRA revisa y resguarda que se cumplan los requisitos para la aprobacion online de Acta de Examen de
Titulo y asi el estudiante pueda adquirir la calidad de Titulo en Tramite si corresponde, lo que permitira
iniciar su Gedo — Titulo.

Cuando el estudiante inicia Gedo —Titulo, UPRA en la etapa 4 confecciona Expediente de Titulo que
consiste en Certificado Registro de Titulado y Concentracion de Notas los que luego son validados en la
etapa 5 por Jefatura UPRA.

CODIFICACION PAC- PERT:

Una vez validado el Programa de Actividad Curricular (AC) por las unidades pertinente se crea codificacion
de AC a través del sistema SICDO, donde se crea cddigo y se ingresar nombre de la AC, horas presenciales
de la AC (tedricas, talleres, laboratorio, practicas), tipo (FB, FG, FP) para ser asociada en malla.

Una vez validado Programa Especial de Regularizacion de Titulo (PERT) por las unidades correspondiente
UPRA realiza codificacion a través del sistema SICDO, creado y registrado el codigo de carrera se procede
a la creacion del plan y malla.

EMISION DE CERTIFICADOS:

El proceso esta automatizado en la pagina de la Universidad por lo cual cada estudiante puede obtener de
forma auténoma ya que cuenta con los privilegios en el sistema para emitir certificados de alumno regular,
concentraciones de nota y certificados de titulo. El pago de estas certificaciones se hace por medio
electronico. En el caso de requerir ayuda sera, se encuentra en implementacion un sistema online de
solicitud y emision de certificados en la pagina web institucional, accesible para todos los estudiantes y
egresados desde cualquier punto del pais.

Conforme lo ha definido la UPRA, cada proceso académico y de registro se encuentra normado e integrado al
sistema informatico institucional lo que permite un historial completo de datos de la progresion académica del
estudiante y, principalmente un servicio total con independencia de la sede o centro (en funcionamiento o no).
Particularmente en el CDV de Calama, ademas de lo contemplado en la politica de resguardo de datos y los
procedimientos de UPRA, se ha definido un foco particular para atender a total de alumnos que ha tenido dicho
centro. La siguiente grafica presenta la distribucion de alumnos segun situacion y respaldo asociado:
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Imagen 2. Fuente: Elaboracion Propia en base a datos de Unidad de Analisis Institucional

De dicho universo de estudiantes que realizaron actividades académicas en el CDV Calama, la UPRA (junto a los
diferentes sistemas descritos anteriormente) mantienen un resguardo de sus avances curriculares, historial de
solicitudes, cambios de estados académicos y otros antecedentes que puedan ser relevantes para posibles
reincorporaciones, solicitud de certificados y otros tramites relativos al desempefio académico de los alumnos.

En términos agrupados el resguardo se grafica en la siguiente tabla:
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REGISTRO ACADEMICO Y CURRICULAR: Alumnos totales (Resguardo)

Alumnos vigentes se trabajara
en finalizacion de procesos.
Alumnos pendientes se
invitara a titulacién si
cumplen periodo

Situacion Estudiante N % —— reglamentario

Vigente y pendiente titulacion 352 k&

Cambio carrera 1571 1.70% El reglstr.o académico de
- estudiantes que no

Desercion 502 5,40% terminaron su carrera se

Renuncia o retiro 4589 48 2 mantiene en resguardo de

archivos digitales en el
Titulado o egresado 3654 41 00% sistena de 1a UNAP

Total general 9254/

Estudiantes que finalizaron
su proceso académico
mantienen registro digital y
carpeta fisica en resguardo
de Casa Central de UNAP

Imagen 3. Fuente: Unidad de Planificacion y Registro Académico

La integridad de la informacion académica de cada uno de los estudiantes se logra con el cruce de informacion que
existe en el sistema de los diferentes planes y carreras. Asi, el registro curricular del alumno se encuentra asociado a
un especifico plan de estudio. Cada carrera y plan de estudios cuenta con mallas curriculares que establecen, no solo
el avance del alumno, sino por ejemplo, los requisitos para alcanzar un estado académico de egresado o titulado.

Por tanto, mas alla del resguardo documental y de datos de los estudiantes, la Institucion, conforme su politica,
mantiene un seguimiento de cada una de las carreras, planes y sedes donde se dictan, validando con ello la
trayectoria académica del estudiante segun plan al que se adscribié en un determinado periodo académico. La
siguiente tabla sefiala la informacion historica institucional de las carreras y planes ofertados en el CDV Calama:

Nivel de
" Carreras
Formacion

DFT Técnico De Nivel Superior Asistente En Educacion De Parvulos Sin alumnos
DFT DFT Técnico De Nivel Superior En Geologia Sin alumnos

DFT Técnico De Nivel Superior En Prevencion De Riesgos Sin alumnos
DFT DFT Técnico De Nivel Superior En Traductor Bilinglie Inglés - espafiol

DFT Técnico De Nivel Superior En Enfermeria
DFT DFT Técnico De Nivel Superior En Mineria Metalurgica

D
D
D

PT FACE Ingenieria De Ejecucién En Control De Gestidn

b |

T DFT Técnico De Nivel Superior Mecanico Mantenedor Plantas Mineras

m

T DFT Técnico De Nivel Superior Operaciones En Minas

m

T DFT Técnico Nivel Superior En Administracién De Empresas-Mark. GC.

FIA Ingenieria Civil Industrial Mencién Gestion Sin alumnos

-

FIA Ingenieria De Ejecucion En Prevencion De Riesgos

-

FIA Ingenieria De Ejecucién Industrial Sin alumnos
PT FACE Ingenieria Comercial Mencién Control De Gestidn Sin alumnos

© |V |©

PT FACE Ingenieria De Ejecucién En Administracion De Empresas Sin alumnos

Imagen 4. Fuente: Unidad de Analisis Institucional. (Carreras informadas a SIES en proceso 2020, todas vigentes en
UNAP)

La distribucion de programas seglin nimero de alumnos vigentes 2020 es la siguiente:
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REGISTRO CURRICULAR: Carreras y Planes UNAP — CDV Calama
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Imagen 5. Fuente: Unidad de Planificacion y Registro Académico

Cabe sefialar que los Planes de Formacion Curricular, se encuentran resguardados fisicamente de forma integra en la
Facultad correspondiente y en Casa Central (UPRA). En caso de los Planes de Formacion Curricular redisefiados se
cuenta con los Programas de Actividad Curricular digital, lo que permite la emision y entrega segun el requerimiento
desde UPRA.

Con respecto a la legalizacion de Programas de Actividad Curricular, que no se encuentren disponible digitalmente,
es la Facultad la encargada de emitir y en caso de legalizacion enviarlos de forma fisica y/o digital a UPRA para
tramite correspondiente.
De acuerdo a lo anterior la/el estudiante que necesite de la documentacion la podra solicitar de forma presencial (una
vez se retorne a la normalidad) o de manera virtual a través de upra@unap.cl, asimismo para la entrega final de
documentacién, podra ser remitida de forma virtual y en caso de legalizacion especial, que requiera firma de pufio y
letra de las autoridades respectiva, se coordinara la entrega material de la documentacion. Es importante sefialar en
este punto que si bien el CDV Calama cierra sus actividades académicas, las carreras que alli se imparten no se
cierran en la Universidad, toda vez que una o mas sedes presentan actividad regular en dichas carreras, conforme
esto, en el presente plan no se ha considerado una pronunciacion Ministerial respecto al cierre de carreras, mas aun
teniendo presente que la Institucion cuenta con una politica de resguardo asociado a todos los planes y programas
que se imparten.

El analisis de los planes y el avance curricular de cada uno de los estudiantes vigentes, es lo que permite estimar
progresion académica de cada uno de ello y las respectivas necesidades de servicio docente a satisfacer. Este aspecto
sera analizado en detalle en los siguientes apartados.

II1.2. FINALIZACION DE PROCESOS
De la totalidad de alumnos informados en el proceso de abril de SIES 2020 (171), a diciembre de 2020 han avanzado

en sus progresiones curriculares o, conforme la actividad académica han variado su estado en los sistemas de la
UNAP. Conforme ello, la progresion esperada para el aiio 2021 se describe en la siguiente grafica:
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FINALIZACION DE PROCESOS: Alumnos informados a SIES 2020
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En tinwlocidn

— 9
Egresados

171 } e J

Alumnos ——
vigentes

| ‘ | w . 61

; Practica Titwtacion
—
——

130
Nivel imtermedio

o 15

| ' : Vigestes

™S

— Desarmons o
retiro

—
Imagen 6. Fuente: Unidad de Analisis Institucional

Especificamente y de acuerdo al plan de cierre presentado mas adelante, la finalizacion de los procesos de los
estudiantes vigentes es posible estimarla, sobre la base de los diferentes avances curriculares, de acuerdo a la figura
siguiente:

FINALIZACION DE PROCESOS: Estimacién de progresién

Diciembre 2020 Estimacion Proceso Titulo
Ena 2021 - Abr 2021 - Ago 2021
. 51(30%)
DET
39
Abr 2027
12
171 | S S— 10 L?%) B — Ago 201
4
 EEEEEEE— Ene 2021
69 (40%)
Retiro 0
desercion
— 5
Abr 2021
o
Ja12a%)
Teulados
1
" Ago 201

Imagen 7. Fuente: Elaboracion propia

II1.3 ADECUACION CURRICULAR INTERNA

La adecuacion curricular interna® para el proceso de cierre se realizara considerando lo establecido en el Reglamento
del Régimen General de Estudios de la Universidad y resguardara la realizacion de todas las actividades académicas
y su carga (SCT), asi como un margen maximo de no prespecialidad de 30%.

¢ Se hace la distincion entre adecuacion curricular interna y adecuacion curricular externa, toda vez que la primera
corresponde a posibles mejoras o adaptaciones del tradicional proceso curricular que imparte la institucion (sin
alterar el servicio académico y contenidos o competencias a abordar en el proceso instruccional); en cambio la
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Se considera, a rasgos generales:
*  Cursos on line tutoriales y remediales para rezagados
*  Validacion de practica profesional en trabajadores del area afin de estudios
* Elaboracion de casos practicos en examenes finales
»  Préacticas profesionales directas en areas criticas (e.g. TENS)
*  Examinacion en formato virtual para defensas y memoristas

Es importante destacar que las actividades mencionadas de adecuacion curricular no implican modificaciones
reglamentarias, todas vez que se encuentran contempladas en el Reglamento de Régimen General de Estudios y en el
DE 1314 del 2020 en su Titulo X, articulo 80.

Estos aspectos son normados y monitoreados por la Vicerrectoria Académica. Particularmente los procesos docentes
relativos al proceso de cierre consideran los siguientes aspectos:

PLANIFICACION Y GESTION DE LA DOCENCIA:

Durante el proceso de cierre del Centro Docente y de Vinculaciéon (CDV), la planificacion y gestion académica de
cada carrera las ejecutan los Responsables de Carrera, de acuerdo al avance curricular de los estudiantes,
encargandose de la seleccion de los docentes pertinentes para las actividades curriculares o su equivalente,
acompafiar y evaluar el proceso docente, asi como atender las inquietudes y necesidades de los estudiantes de su
carrera respectiva. Estas planificaciones son propuestas por la Direccion del Centro e implementadas por los
Responsables de Carrera. Las funciones de los Responsables de Carreras, son las siguientes:

e FEjecutar la Planificacion Académica

e Solicitar al director de Centro la contrataciéon o asignacion via compromiso desempeiio de las/los docentes
de las actividades curriculares si fuese pertinente.

e Orientar y facilitar la informacion académica por parte de las/los estudiantes.

e Orientar a las/los estudiantes durante el proceso de cierre del Centro Docente y de Vinculacion.

e Supervisar y orientar a las/los docentes en sus labores académicas.

e Mantener un contacto regular con los respectivos Responsables de Carrera, para implementar las directrices
y resoluciones que pudieran surgir.

e Informar al Director de Centro del avance del Plan de Trabajo Académico para el cierre.

A su vez, el Director del CDV es la autoridad encargada de evaluar trimestralmente la gestion de los Responsables
de Carrera y reportar los avances a la Vicerrectora Académica de la Institucion.

En relacion a las actividades de titulacion, cabe sefialar que cada carrera cuenta con un mecanismo propio en base a
su Plan de Estudio debidamente decretado. Sin embargo, cualquier excepcion o alteracion del mecanismo de
titulacion, propuesta por el Director de Centro en virtud del proceso de cierre o las condiciones propias del actual
escenario de pandemia, seran visadas por la Vicerrectoria Académica y los Responsables de las Carreras.

En el caso de las carreras técnicas, la Practica Profesional corresponde a una actividad curricular conducente a la
obtencidn de Titulo, conforme se establece el DE 1314 del 2020 en su Titulo X, articulo 80.

Por otra parte, teniendo en cuenta posibles reincorporaciones de egresados de afios anteriores y conforme lo
establecido en el Reglamento de Régimen General de Estudios, en su articulo 74 en lo que refiere a no registrar notas
finales por mas de 6 semestres; s6lo podran concluir su proceso formativo aquellos estudiantes interesados desde la
cohorte 2018. Estas actividades académicas del CDV, estaran habilitadas hasta el Segundo Semestre del afio 2021,
considerando la posibilidad, en la medida que exista la carrera, de solicitar una transferencia interna a otro CDV,
casa central o sede.

EVALUACION DEL TRABAJO ACADEMICO:

La Direccion del Centro elaborara trimestralmente un informe sobre el avance del Plan de Cierre del CDV, el que
sera evaluado en primera instancia por la Vicerrectoria Académica, la Direccion General de Docencia institucional y
la Direccion de Calidad, solicitandose modificaciones o correcciones en caso de ser necesario. Ese informe sera
presentado al Rector, autoridad que, en consulta al Consejo Académico, se pronunciara respecto al grado de
satisfaccion del cumplimiento, formulard observaciones y establecera acciones de mejora para el correcto
cumplimiento de los compromisos con las y los estudiantes, funcionarias(os) y académicas(cos) del Centro.
Finalmente, el Rector dara cuenta a la Junta Directiva del estado de avances del Plan de Cierre. El informe sefnalado
contendra al menos las siguientes materias:

segunda dice relacion con adaptaciones y convenios que se pueda realizar con otras instituciones para la continuidad
de estudios. Toda vez que la UNAP no cierra carreras a nivel institucional, los estudiantes del Centro Calama podran
realizar continuidad de estudios internamente sin necesidad de adecuaciones con otras instituciones.
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e Progresion y titulacion de los estudiantes vigentes al término del periodo establecido.

e Apoyos académicos y extracadémicos brindados a los estudiantes en el periodo

e Eventos que pudieren alterar el normal desenvolvimiento del semestre y acciones implementadas para
mitigar su impacto

e Hechos destacables recogidos de conversaciones con delegados y estudiantes

e Ajuste del avance observado con la planificacion para el cierre.

PROYECCION DEL AVANCE CURRICULAR Y PLAZOS DE TITULACION:

El cierre definitivo del Centro se estima para el segundo semestre del afio 2021. A esa fecha, razonablemente es
esperable que hayan concluido sus estudios y procesos de titulacion los actuales estudiantes de la carrera de
Técnicos de nivel superior de Enfermeria que por situaciones de fuerza mayor (estallido social y pandemia) no han
realizado sus practicas en los tiempos establecidos en su itinerario formativo. En el caso de las otras carreras TNS
(Técnico de nivel superior en: Traductor Bilingiie Inglés-Espaiiol; Mineria Metalurgica;

Mecanico Mantenedor Plantas Mineras; Operaciones Minas; Administracion de Empresas-Marketing y Gestion
Comercial) se encuentran en la realizacion de sus practicas profesionales. Con respecto a Continuidad de Estudios,
los estudiantes que se encuentran en calidad de egresados, de las carreras de Ingenieria Ejecucion en Prevencion de
Riesgos ¢ Ingenieria en Control de Gestion, se espera que opten por realizar sus actividades de titulacion dentro de
los plazos establecidos segun la normativa vigente.

Para el cierre del Centro se establecen estrategias para la elaboracion de un Plan de Acompafiamiento en base a los
Planes de Estudios y lineamientos de la Direccion General de Docencia de la Universidad, que sera desarrollado con
sus respectivas especificaciones y decretos en marzo del 2021 por los Responsables de las Carreras, es asi como:

Para las carreras asociadas al Departamento de Formaciéon Técnica:

Se considerara un plan de trabajo para abordar las practicas; ya sea por medio de la convalidacion o realizacion de
manera virtual, simulada o presencial; condiciones que estaran supeditadas al area disciplinar de cada carrera y a la
evolucion del Plan Paso a Paso (2020 - a la fecha). En consecuencia, para el caso de la carrera de TNS en
Enfermeria, se cuenta con una Coordinadora de Practica en Calama que llevara a cabo, tanto la supervision de
practicas presenciales como el disefio de las practicas en modalidad simulada o virtual; lo cual, a su vez, tendra
supervision administrativa del Director de DFT y Director de Centro como alternativas en caso de que las
condiciones sanitarias no permitan el retorno a la presencialidad ya sea en su totalidad o en forma parcial. Sin
embargo, en relacion a las otras carreras técnicas individualizadas en un cuadro anterior, las practicas seran
coordinadas por los Responsables de Carrera y desarrolladas en forma virtual y/o presencial, segun corresponda.

Para las carreras de Continuidad de Estudios:

Las carreras con estudiantes vigentes en proceso de egreso se velara por la condicion administrativa de los
estudiantes, en lo que respecta a la condiciéon de memoristas por parte de la Unidad de Programaciéon y Registro
Académico, de tal forma que puedan realizar su proceso de titulacion en el mes de febrero y marzo del 2021 para la
carrera de Ingenieria en Control de Gestion y, en el caso de Ingenieria Ejecucion en Prevencion de Riesgos cuyos
estudiantes se encuentran en calidad de egresados se optard por un Plan de acompafiamiento virtual, en el que
participaran dos académicos del area de prevencion de riesgos de otros Centros junto a un profesional de Calama, en
un horizonte de 7 meses a partir de marzo del 2021, lo cual sera comprometido en sus respectivos compromisos de
desempefio. Los académicos del area elaboraran un plan de trabajo para el acompafiamiento que sera socializado a
los estudiantes estableciendo un documento de compromiso, que deberan firmar.

En el caso de las carreras de Ingenieria Civil y de Ejecucion Industrial del Centro se han impartido dos versiones del
Programa Especial de Regularizacion de Titulo (PERT), la tltima el 2020 en modalidad virtual, segiin decreto N°
1405, considerando que desde el 2018 no hay nuevos ingresos, por lo cual estas carreras so6lo cuentan con
estudiantes que estan en condicion de Retiro sin Aviso. Sin embargo, se analizara las condiciones de los estudiantes
en la medida que ellos lo presenten para proponer traslados internos al Centro de Antofagasta u otro que sea de
conveniencia de las o los estudiante siempre y cuando cumplan con la reglamentacion vigente.

Para las carreras de la Facultad de Ciencias Empresariales que tiene estudiantes en calidad de egresados por mas de
tres aflos se generaran estrategias en dos lineas de acompafiamiento, a saber, para aquellos estudiantes que han
trabajado en el area disciplinar y que han perdido su calidad vigente, se aplicard el articulo 75 del Reglamento
Régimen General de Estudios, con lo cual podran Reincorporarse y realizar el examen o su equivalente, segin lo que
se consigne en su Plan de Estudios. En segundo lugar, en el caso que no cumplan con lo anterior, se les ofrecera una
actualizacion de conocimientos segun la normativa vigente y, podran acceder a un Programa Especial de
Regularizacion de Titulo (PERT), que sera elaborado en marzo por el Responsable de Carrera, de tipo virtual y/o
presencial, el cual estara asociado a un procedimiento administrativo de matricula y pago de un arancel que no
considerara el titulo.

Seran requisitos ingreso al programa los siguientes:

1. Haber cursado y aprobado todas las actividades curriculares de los Planes de Formacion Curricular impartidos.
2. No haber sido eliminado por ninguna causal de ninguno de los programas impartidos.
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3. Tener condicion de Egresado en cada uno de los programas impartidos.
4. No mantener deudas con la Universidad.
5. No tener mas de 2 afios de Egreso.

Los anteriores puntos permiten describir las diferentes acciones que realiza la UNAP para una Adecuacién Curricular
Interna’ y con ello ofrecer la adecuada continuidad de estudios a los estudiantes que cumplen con los requisitos del
Reglamento del Régimen General de Estudios y los decretos en materia académica.

De manera esquematica, la siguiente figura presenta una calendarizacion de actividades durante el afio 2021,
conforme las adecuaciones curriculares antes descritas:

ADECUACION CURRICULAR: Plan Académico

2021 2021
\ L\

=)

TENS TENS
Validacion y Validacion y
L practica practica
Defensa Defensa
Exdmenas -
Casos Casos
Remediakes y .
Asignatura Asignatura Asignatura

La Planificacion Académica se realizard conforme el avance curricular de cada alumno

Imagen 8. Fuente: Elaboracion propia

Tal como se aprecia en la figura, existe una calendarizacion de actividades generales del CDV de Calama, sin
embargo, dicha planificacion general no supone una estandarizacion de los procesos y actividades de cada alumno,
toda vez que las rutas y trayectorias académicas de los diferentes estudiantes tienen particularidas, dado el distinto
nivel de avance de cada uno de ellos.

La anterior situacion implica que, dentro del marco general, se procedera a una planificacion de actividades
académicas por RUT, es decir, conforme cada ficha curricular del alumno, se procedera a brindar las instancias que
le restan para la obtencion de su certificado de titulo.

Asi, a modo de ejemplo, se analiza las actividades pendientes de cada estudiante y se inscribe la que corresponde
dentro del marco general antes descrito:

7 Desde los aspectos minimos sefialados por el Consejo Nacional de Educacion
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ADECUACION CURRICULAR INTERNA: Planificacién por RUN
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Se realiza un analisis de cada uno de los estudiantes y segin las asignaturas o actividades pendentes se
planifica su tutoria, taller de practica, examen u otro, Dependiendo de 135 actividades pendientes al
estudiante podra optar a un proceso en enero, abril 0 agosto

Imagen 9. Fuente: Unidad de Planificacion y Registro Académico

Siguiendo con el ejemplo, un estudiante que tiene solo pendiente la practica profesional se inscribird en uno de los
dos periodos definidos en la planificaciéon (abril-junio o agosto-octubre). De la misma manera se analizard la
situacion particular de cada alumno para la inscripcion de las diferentes actividades curriculares. En los siguientes
apartados se revisara la proyeccion de la progresion y finalizacion de los procesos, basado en las trayectorias de los
estudiantes pendientes.

II1.4 ESTIMACION DE REINCORPORACIONES

Tal como se presentd en el apartado de registro académico, la UNAP tiene registro especifico de la totalidad de
estudiantes matriculados a lo largo de su historia en el CDV Calama. Gracias a ello es posible estimar el nimero
potencial de reincorporaciones.

Especificamente, de los 4.272 estudiantes egresados o retirados existe un universo potencial de 133 alumnos que
podrian, conforme Reglamento del Régimen General de Estudio, solicitar una reincorporacion a la institucion. Este
numero se obtiene de contabilizar a todos los estudiantes cuya condicion de egresado o retiro no sea superior a tres
afios.

Asi, existen 47 estudiantes que presentan retiro temporal con potencial de reincorporacion. Para atender estos
estudiantes, desde el afio 2018 y a la fecha se han tramitado la totalidad de solicitudes de reincorporacion, facilitando
con ello la culminacion de estudios a estudiantes no vigentes. Para aquellos estudiantes que no se han reincorporado
pudiendo, por Reglamento precitado, hacerlo, se ha trabajado con las jefaturas de carrera asi como con la UPRA para
dar facilidad de continuidad de estudio en otras sedes de la Institucion. Cabe sefalar que el plan de reincorporacion
considera la posibilidad de terminar estudios en el CDV Calama si el plan se encuentra vigente y el estudiante tiene
menos de cinco actividades curriculares pendientes.

En cuanto a las posibles reincorporaciones, durante el primer trimestre del presente aflo, se realizara un llamado (via

mail, redes sociales institucionales y pagina Web) para estudiantes no titulados con posibilidades de solicitar
reincorporacion, el foco es el siguiente:
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ESTIMACION DE REINCORPORACIONES ()

Convocados a la Abordados en la
finalizacion de procesos finalizacion de procesos
Ao ultima matric

Egresado B~ 3 9
Estudiante en Practica (1 8 ) 35 44
Estudiante Memorista 4 22 | 26
Retiro sin Aviso a 19 D 124
Retiro Temporal 1 | 9
Total general 62 T o112 2m2

133 casos, de los cuales 36 cursaron carreras no vigentes en la actualidad en
la sede, Convocatoria a 97 alumnos para retomar estudios conforme dos
alternativas: 1) Procesos finales; 2) Reincorporacién a otras sedes
36 alumnos serdn notificados para posible continuidad en otras sedes.

I La posibidad da reincorporacon se encuentra normada en el articulo 74 y 75 de Reglamento General de la UNAP
1 Spuacion Académica a doembre de 2020

Imagen 9. Fuente: Elaboracion propia

ESTIMACION DE REINCORPORACIONES

_ A
124
Retiro sin -
133 estudiantes cursaron aviso Potenciales
estudios en CDV Calama - — - raiNCcorporaciones,
sin terminar sus carreras o Estudiantes con mencs de seis
renunciar a ellas desde 9 e +ai-par e
2018 Retiro tsmporal actwdad academica
— . ——— -

3 Terminales: UNAP Calama I
133 potenciales
reincorporaciones conforme
llamado a finalizar estudios Con mds de un semestre
pendiente: Sedes UNAP ylo
Convenios
\ J

1

A partir de 2021 se generan convenios con articulos de
“Reincorporacién™ con sedes UNAP y otras IES

Imagen 10. Fuente: Elaboracion propia

Particularmente, mas alla de reincorporaciones totales, la UNAP ha puesto un especial foco en aquellos estudiantes
no vigentes (sin matricula) el afio 2020, ello debido a que los vigentes 2020 se encuentran plenamente considerados
en el proceso académico 2021 (descrito previamente en el apartado Finalizacion de Procesos). Los estudiantes con
ultima matricula 2018 0 2019 son aquellos que reglamentariamente pueden reincorporarse, por lo mismo, tal como se
sefialo, seran objeto de comunicacion activa por parte de la Universidad:
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ESTIMACION DE REINCORPORACIONES: Plan Especial de Titulacién

M 4“”& )

Se publica banner en web UNAP

m h w " Se publica en Facebook institucional
VERTUAL

Se envia mail a la base de alumnos

C Tmnm
® UNAP *

Ano ultima matricula
SITUACION 2018 [ 2019
Egresado 6
Estudiante en Practica | 1 | 8
Estudiante Memorista ‘ . B
Retiro sin Aviso ‘ 54 ’ 19
Retiro Temporal 7 1
Total general | 62 [ 38

Al

+ Egresados, en practica o memornsia {19) se las invita a los procasos de abel y agosto

Retiros (81), segdn & cantidad de actividades pendientes se les invita al proceso de nivelacidn de abeil
y de tituacdn de agasto, si las actividades superan al equivalente a2 onco asgnaturas se les nvila a
rENCOrpOraciin a olras sades UNAP

Imagen 11. Fuente: Elaboracion propia

IIL.5 PLANIFICACION DE ACTIVIDADES

La progresion académica estimada para cada uno de los estudiantes del CDV Calama permite conocer el tipo y
cantidad de recursos académicos a planificar en los proximos meses, para ello se ha considerado tanto el nimero de
docentes segin modalidad de cursos (guia académica o curso regular), asi como actividades y recursos
complementarios (materiales, pago de practicas, otros). Se ha incluido los costos de los procesos de titulacion
(comision de examen, materiales, expedientes y otros), este aspecto que serd analizado en el capitulo siguiente, esta
supeditado al proceso de planificacion de actividades académicas, las que se programaran conforme lo analizado en
los anteriores apartados de Finalizacion de Procesos y Estimacion de Reincorporaciones.

Considerando lo anterior se contempla la siguiente progresion o etapas del plan de cierre:

ETAPAS DEL PLAN

Convocatoria plan esp | de
Adecuacion Infraestructura y titulacion
equipo del COV Catama Comunicacion de inicio proceso de Inicio primer pericdo
cierre academico
Ene 2021 Mar 2021
Dic 2020 — Enero 2021 T Ene 2021 T Abr 2021
° INIcio procesos Blo pendientes Inzoripcion estudiantes primer
periodo academico

Inicio reuniones con agentes
clave (plan de comunicacion)

Cierre r os academi y

N envio dc carpetas a Casa
° Inicio segundo llamado de Fin ' on de pr Central
regularizacion scademicos Finalizacién actividades COV
Ago 2021 Nov 2021
Jun 2021 T Oct 2021 T Dic 2021
Inicio segundo pericdo Titulaciones y entrega
academico certificados

Imagen 12. Fuente: Elaboracién propia
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Basados en el esquema anterior, el trabajo de programacion académica de los alumnos vigentes (tal como fuese
mencionado mas arriba) es el siguiente:

FINALIZACION DE PROCESOS: Estimacién de progresién

Diclembre 2020 Estimacién Proceso Titulo
Ena 2021 - Abr 2021 - Ago 2021
. 51(30%)
DEY
39
Abr 201
) 12
171 — 10,(,?%’ — i Ago 2021
fr—
69 (40%)
Retiro 0
desercion
R 5
Abr 2021
fr—
N 41 (24%)
tulados
1
N— Ago 2021

Imagen 13. Fuente: Elaboracion propia

Los alumnos con retiro o desercion estan contemplados en el proceso de reincorporaciones, por lo cual no es posible
realizar una estimacion del nimero en cada etapa, sin embargo, de aceptar dicha invitacion a reincorporarse y
finalizar sus estudios seran considerados en las respectivas etapas del plan.

Iv. GESTION OPERATIVA

Los ejercicios de los afios 2017 y 2018 conllevan una etapa de acciones y decisiones complejas respecto del futuro de
la Universidad, lo refrendado en las resoluciones N°442 y 459 de la Comision Nacional de Acreditacion, asi como el
inicio del proceso de Planificacion Institucional 2020-2025, son puntos sustanciales para decidir no abrir nueva
admision en el CDV Calama a partir de 2018 y, posterior a ello, iniciar un periodo de reflexion que deviene en la
toma de decision de cerrar dicho centro en el periodo académico 2021.

Si bien, a partir de 2018 se suspende la incorporacion de nuevas cohortes, la totalidad de servicios académicos y
administrativos del CDV Calama se mantienen inalterables, a pesar de la ostensible baja en la matricula total, ello
con el fin de dar total garantia y seguridad a los estudiantes matriculados de que se cumplirian a cabalidad las
prestaciones en su proceso académico. Solo luego de haber reafirmado la decision de cierre del centro y
considerando la cantidad de alumnos vigentes, se realiza un plan de ajuste racional de los servicios, esto es, una
adecuacion conforme el nimero de alumnos, sin mermar las condiciones minimas de operacion para el adecuado
término de los procesos académicos.

IV.1 GESTION OPERATIVA PARA EL PROCESO DE CIERRE
Considerando las orientaciones académicas (adecuacion curricular, finalizacion de proceso y estimacion de
reincorporaciones), la Vicerrectoria de Administracion y Finanzas, junto a la Direccion del CDV Calama ha

establecido un presupuesto de operacion, en el area académica (aspecto de docencia directa e indirecta), tal como
sefiala la siguiente figura:
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GESTION OPERATIVA: Necesidades de financiamiento
Recursos para el proceso de ensefianza-aprenizaje 2021

} Tutorias Supervisién Total

TNS Enfermeria $626.184 $7.943.750  $8.569.934
DFT $782.730 S0 $782.730
PT $900.000 S0 $900.000
Total docencia $2.308.91 $7.943.750 $10.252.

« Se ha realizade un costeo detallado de tedas las necesidades académicas
« El costo directo para docencia y materiales se encuentra asegurado para 2021
con un presupuesto para este item superior a los MM$10

Recursos de apoyo:

« Se ha definido el apoyo de las unidades centrales (analisis, registros, finanzas,
olros) con la designacion de un encargado por area para atender los
requerimientos del Director del Centro

+ Se ha establecido un monto de MM$3,5 de apoyo adicional para docencia
indirecta o servicio administrativo para la finalizacién de procesos (registros,
ceremonias y otras necesidades no docantes).

Imagen 14. Fuente: Vicerrectoria de Administracion y Finanzas

Del mismo modo, se ha contemplado un ajuste relativo al uso de dependencias y activos. Tal como se menciond
anteriormente, los servicios en materia de activos (equipos, biblioteca, laboratorios y otros) asi como la
infraestructura y dependencias, se mantuvieron inalterados desde 2018, con independencia de la baja en la matricula
total. Solo a partir de enero de 2021 se realiza un ajuste en consideracion al nlimero potencial de estudiantes que
requeriran el servicio académico, esto sin alterar las prestaciones que se ofrece a ellos:

NECESIDADES Y USO DE DEPENDENCIAS

+ La racionalizacidn en el uso de dependencias ha sido acorde a los requerimientos de |a operacion
académica

+ Entre ol segundo semaestre de 2020 y primer trimestre de 2021 se ha relecalizado las
dependencias de CDV Calama

+ En la dependencia se ha procurado la continuidad de los servicios y mejora en las condiciones de

los estudiantes

Arriendo MM$578.5 Arriendo MM$20.8
Mts2: 1342,87 m2 Mts2: 101,68 m2
MMS189.4 MMS7.9
Alumnos: 171 Alumnos: 61
Gastos no BBySS:MMS$10.4 BBySS:MMS8
docentes

Imagen 15. Fuente: Vicerrectoria de Administracion y Finanzas

IV.2 PERSONAL ADMINISTRATIVO

En el ambito de los recursos humanos la institucion proyect6 la dotacion de personal administrativo necesario para el
proceso de cierre en funcion los requerimientos académicos y para asegurar su operacion. Como resultado de dicho
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analisis, la UNAP tuvo que realizar una racionalizacion del personal a finales de 2020 para dar paso al escenario de
cierre proyectado en 2021.

Dichas desvinculaciones se realizaron en pleno apego a la legislacion laboral, Estatuto Administrativo y politicas de
la Universidad.

La institucion ha estimado de modo realista los recursos necesarios para concluir los procesos formativos durante el
proceso de cierre y cumplir a su vez con las obligaciones laborales y previsionales de sus colaboradores. Tal como se
sefialo, la dotacion se ajustd conforme al plan que la Institucion disefd, el que busco cautelar y resguardar funciones
que

son relevantes para la operacion de la institucidon como lo son coordinacion académica y registro curricular, becas y
crédito, administracion, finanzas, bibliotecas, talleres y laboratorios; todas funciones que seran atendidas
directamente por el personal de planta, contrata o apoyo honorario directamente en la sedes. Particularmente en
aquellos aspectos en los que no sea posible contar con un profesional de dedicacion exclusiva a una funcion critica se
ha designado un apoyo directo desde Casa Central de la UNAP.

El personal, previo al plan de cierre aqui planteado para 2021 era el siguiente:

PERSONAL CDV CALAMA w0

Jond Niguel Gaeee
CONUMCAOOMS |
o
Mags Vaiaeia
1 2
ADM. PNANZAS AR DOCENOI
Héctor Sarevia TUDATH MELRA RIS
= ] . rORTERR - | 1
SEAWCS FINAMZAS t oY !
ME Dbz 1. Wakio Cuela | | PRECRADO TRABALADOS
» J. Gemin
'u(':: 3. Ndrkca Cealo 3
—— 4 Woardn Diwe - * 2 .
AnsEe oo KoEm KR
T DGomidiee HChanda N Mesrcs
ESTUSAMTR ALK 55 Z
M3drvedrs 1. e Oarin
.
w 3. Dorgs fuestes X ADM wTes o
oFma 1. -Gerca o INPRLSAS e - ecanEwn -
PIRILDONA Cortrerss A Cwrrers A Owris A Porce Nfarba
ADNIION
M Gantde X1 » 00 MM
" cavan R O Ao
ANCARLACA
R AN
Orzen xNn x
Canve o MO MAMTIRCON -
C Ledn MBL manTa
BRLOTICA
ENeNagan:
\ J

» La estructura organizacional del CDV de Calama se mantuvo funcionando con todas las
areas, resguardando el servicio académice total, ain cuando desde 2018 no se tenia
admision nueva

« La estructura permitié entregar los servicios y finalizar la mayoria de los procesos
pendientes

Imagen 16. Fuente: Vicerrectoria de Administracion y Finanzas

La dotacion de colaboradores, como se menciono, se ajustd a finales de 2020 conforme la realidad de actividades
académicas y alumnos matriculados, sin que ello implicara una merma o perjuicio en la calidad del proceso
ensefianza-aprendizaje.

De hecho, el ratio de JCE por nimero de estudiantes no se ha visto mermado en la férmula del 2017 (antes del cierre
de la admisidon) y la que actualmente presenta el Centro. En la siguiente figura se presenta la estructura
organizacional definida para el plan 2021:
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PERSONAL 2021

Héctor Chandia

'."""M"“o T Académico PT 6 hrs
Areas: RRHH /
Contral gustide

DIRECTOR Jod Migoel Gaete
Acacdémico Jornads
Areas Completa

Prevencidn de
riesgos
Jingenieria cvil

Académica DFT

lefa docencis

Judith Melza . () Lorena Riojas
jefa docenda “"'f gestion FPOR TR Acaddmica DFT Jeenada
Medis Jormada administrativa intérprete/ complets

educacion

T

+ Entre diciembre de 2020 y enero de 2021 se fija una estructura minima que permita finalizar
los procesos académicos pendientes y cerrar de manera exitosa la operacion del CDV.

+ Se debe incluir en la estructura el apoye matricial que brindara Casa Central, ademas de
apoyo para docencia directa e indirecta (administrativa) contemplado en el presupuesto de
clerre

Imagen 17. Fuente: Elaboracion propia

La estructura presentada se considera hasta la finalizacion del proceso de cierre, con independencia de la cantidad de
estudiantes que contintien sus procesos, es decir, si bien existe una estimacion del potencial de estudiantes y los
plazos de titulacion, en caso de verse mermado este niimero, no se contempla un nuevo ajuste en la estructura.

Cabe sefialar, como se mencioné anteriormente, ademas de la estructura estable de la organizacion del centro, se
cuenta con un nucleo de docentes y personal de apoyo a honorarios que facilitaran areas sensibles y procesos
académicos, a modo de ejemplo, se procedid a contratar un profesional especializado en el area de salud para apoyar
los proceso finales de practicas de TENS.

IV.3 DERECHOS LABORALES Y CONSIDERACION DE INDEMNIZACIONES

La Universidad, para los efectos de la jurisprudencia administrativa de la Contraloria General de la Republica,
constituye un servicio publico y se rige por el DFL 29 de 2004, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley 18.834, sobre Estatuto Administrativo. En tal sentido, los trabajadores de la Universidad
Arturo Prat tienen la calidad de empleados o funcionarios publicos y se rigen por las normativas estatutarias del DFL
29, antes citado y por el DF. N° 1 de 1985, que fija el Estatuto de la Universidad Arturo Prat.

Conforme, entonces, a estos cuerpos estatutarios, la Universidad Arturo Prat no se rige por el Codigo del Trabajo y
sus funcionarios (publicos) académicos y no académicos (en que se dividen los estamentos de trabajadores), pueden
tener la calidad de funcionarios de planta o a contrata.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 3°, del DFL 29 de 2004, antes citado, la Planta de personal es el
conjunto de cargos permanentes asignados por la ley a cada institucion, que se conforma segun a lo establecido en el
articulo 5° de dicho cuerpo legal (Art. 5°.- Para los efectos de la carrera funcionaria, cada institucion sélo podra tener
las siguientes plantas de personal: de Directivos, de Profesionales, de Técnicos, de Administrativos y de Auxiliares).

En tanto, el Empleo a Contrata es aquél de caracter transitorio que se consulta en la dotacion de una institucion y que
de conformidad a lo dispuesto en el articulo 10° del DFL 29, duran como maximo sélo hasta el 31 de diciembre de
cada afio y los empleados que los sirven expiraran en sus funciones en esa fecha, por el solo ministerio de la ley,
salvo que hubiere sido propuesta la prorroga con treinta dias de anticipacion a lo menos.

Conforme a lo dispuesto en los articulos 3° y articulo 10° N° 2, del Estatuto de la Universidad, el Rector es el
representante legal y funcionario superior ejecutivo de la Universidad, quien tiene la atribucion de nombrar y
remover el personal académico y administrativo de la Corporacion Universitaria, conforme a los procedimientos
establecidos en el Estatuto y Ordenanzas de la Universidad.

El Rector es, entonces, el responsable de la dotacion y debe asegurar el funcionamiento de la Institucion. Ahora bien,

s6lo los cargos de planta tienen derecho a indemnizacion conforme a lo establecido en el articulo 146 y 154 del DFL
29, de 2004, cuando ello ocurre por supresion del empleo por reestructuracion o fusion.
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Las contratas no tienen derecho a indemnizacién. Cuando cesan por expiracién del plazo, renuncia o término
anticipado, todo ello conforme a lo regulado en el Dictamen N° 6.400 del aiio 2018, de la Contraloria General de la
Republica.

Dicho lo anterior, la Universidad ha cumplido a cabalidad la normativa y, en el caso de personal de planta que
trabajaba en Centro se ha optado por reasignar sus funciones y, con ello, ofrecer continuidad de los contratos sin
contravenir disposiciones legales y, ademas, como una forma de apoyar al personal de la Institucion.

Asimismo, la adecuacion de la estructura realizada a finales de 2020 afectd a personal de contrata y honorarios que
terminaban sus funciones en diciembre pasado. De la misma manera se prevé, tal como se indico anteriormente, que
la totalidad de la estructura organizacional actual finalice sus funciones el 31 de diciembre junto con el cierre
definitivo del CDV Calama.

En cuanto a la indemnizacion de los estudiantes, estos tendran derecho a indemnizacion de conformidad a las reglas
comunes del ordenamiento juridico, cuando la Universidad haya incurrido en algun incumplimiento acreditado en la
prestacion de servicios, segin sus reglamentos y legislacion vigente. En cuyo caso deberd indemnizar contra
sentencia ejecutoriada que declare la obligacion a indemnizar, toda vez que la Universidad es una entidad estatal, a
menos que en virtud de su autonomia llegue a una conciliacidén o avenimiento en el respectivo juicio.

Cabe agregar, empero lo anterior, que la Universidad presenta un plan que apunta a cumplir a cabalidad sus
compromisos académicos, de hecho, tal como se explicd anteriormente, realizara un plan que busca que alumnos
retirados terminen sus procesos aun cuando no haya una solicitud expresa de reincorporacion. Del mismo modo, por
experiencias anteriores, cualquier reclamacion de un exalumno se acoge y se evalia la mejor alternativa para la
continuidad y/o finalizacion de sus planes académicos.

V. PLAN DE COMUNICACIONES

V.1 ANTECEDENTES

En las tultimas décadas, la educacidén superior ha aumentado las exigencias en calidad, autorregulacion y
acreditacion, en base a esto, la Universidad Arturo Prat a partir del 2012 comenzd a planificar la reestructuracion y
mejoras, contemplando el cierre de sedes y programas de estudio y reordenamiento de sus escuelas y departamentos.

Lo anterior hizo necesario un ajuste en la estructura organizacional, dentro de un proceso de mejora continua, que se
enfoca en la optimizacion de los recursos y que necesariamente afectan a los estamentos administrativos y
académicos para dar sustentabilidad al proyecto de la universidad en lo global y, principalmente, ofrecer servicios de
calidad equivalente en sus distintas sedes y centros.

Como se indico, el contexto social, las exigencias en calidad y la acreditacion de nuestra Universidad requieren de
un nuevo Plan Estratégico Institucional que integre una reestructuracion para enfrentar el cumplimiento de la Mision
y propositos de nuestra casa de estudios, de alli se desprende que las evaluaciones de las diferentes unidades que
componen nuestra organizacion y en ese sentido, el Centro Docente y de Vinculacion de Calama ha constituido una
unidad académica sensible por cuanto la Universidad no cuenta con infraestructura propia en la ciudad de Calama lo
que imposibilita realizar mejoras estructurales, todo ello sin perjuicio del alto valor de la renta de arrendamiento que
se debe pagar mensualmente, asimismo por disminucioén sostenida de la matricula de estudiantes y bajas tasas de
titulacion. Lo anterior sumado a los requerimientos de la Comision Nacional de Acreditacion respecto a la
homogeneidad de las condiciones de operacion.

Por ultimo y conforme a los lineamientos del Plan Estratégico Institucional, relacionados con la focalizacion en el
posicionamiento mediante la contraccion o repliegue, se hace indispensable la presentacion del Plan de Cierre aqui

descrito.

A modo de esquema (general y flexible) se presenta la siguiente grafica asociada al plan de comunicaciones:
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PLAN DE COMUNICACIONES

Diciembre

g ”
o, 5%

:

:

§

'

«  Internas:
. Estudiantes Pégmas Web y
*  Exaumncs redes scciales
¢+ Docentes
+ Colaboradoras
o Acreedores

+ Externas:

Miresteno de Educaciin

Consep Nacional de Educacion e
Com=ion Nacional de Acreditacion
Autoridades politicas regonales y . Cartas y mails
comunales - -
Superintendenca Educacdn Supeanor . R :

+  Opinvdn pibica .

Reuniones y charlas

Imagen 14. Fuente: Elaboracién propia

V.2 GRUPOS DE INTERES

a. Comunidad interna del CDV: Estudiantes®.

Carrereas Matricula ‘
Ingenieria de ejecucion en control de gestion 31
Ingenieria de ejecucion en prevencion de riesgos 11
Técnico de nivel superior en traductor bilingiie inglés-espafiol 28
Técnico de nivel superior en enfermeria 31
Técnico de nivel superior en mineria metalargica 16
Técnico de nivel superior mecanico mantenedor plantas mineras 15
Técnico de nivel superior operaciones en minas 10
Técnico nivel superior en administracion de empresas-marketing y gestion comercial 29

b. Comunidad: Ex Alumnos, autoridades locales y de educacion.’

Funcionarios y funcionarias en actual ejercicio CDV Calama
Registro exalumos y exalumnas

Ex funcionarios y equipo docencia (horas)

Seremi Educacion Region de Antofagasta

Seremi Ciencia y Tecnologia macrozona norte

Otras seremias y gore

Gobernadora provincial y Consejeros Regionales

Director provincial de educacion

Alcalde I. Municipalidad de Calama y Concejo Municipal

c. Otras IES y relacionadas, organismos o mesas en las cuales se integraba o representaba, asociaciones
gremiales e industria local.!”

| Organizaciones de Edu. Superior: (directores: Inacap, Aiep, Uac, Ulare, Cft Estatal) I

8 Estudiantes vigentes (SIES): Contacto directo con cada una de las carreras para informar los objetivos del Plan de
Cierre y la gestion de apoyo institucional en cada uno de sus casos. Medios/Recursos: plataforma Teams — Zoom a
través de reuniones programadas.

? Otros publicos contacto directo o asincronico. Medios: plataformas institucionales, reuniones programadas en
terreno (protocolo c-19), correo institucional.

19 Otros piblicos externos contacto a través de medios institucionales (correo, comunicado de prensa)
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Director Camara Chilena de la Construccion

Directora Sercotec Calama

Directores gremios industria local

Otras organizaciones sociales

d. Publico externo de la ciudad y region de Antofagasta.

Publico general

Comunidad Calama

V.3 CANALES DE COMUNICACION.

a. Comunicacion directa (cara a cara), considerando los protocolos actuales (Covid19) y medios disponibles
para informar a los y las estudiantes vigentes por cada una de las carreras. (ver planificacion)

b. Medios institucionales, a través de la organica de nuestra Universidad, comunicar a la comunidad
universitaria del cierre del CDV Calama y su calendarizacion.

c. Otros medios de carécter local y/o regional (presencia de la Universidad).

d. Soportes: Principalmente y de acuerdo a los publicos desde reunion programada individual o pequefios
grupos (protocolo Covid19), reuniones programadas via Teams / Zoom, correo electronico (mailings),
video, comunicados de prensa. Redes Sociales y pagina Web.

V.4 RECURSOS DEL PLAN

El plan de comunicaciones estd integrado a los objetivos propios de la Direccion General de Vinculacion y
Relaciones Institucionales, la que administra los diferentes medios de comunicacion corporativos:

Web Unap

Correo Institucional

Comunicados de prensa

Otros medios: determinar/recursos

Son soporte a la tarea que realiza la Direccion la Secretaria General de la UNAP, asi como otras direcciones
involucradas en el proceso, tal como la Vicerrectoria Académica y la Vicerrectoria de Administracion y Finanzas.
Cabe sefalar, sin embargo, que la ejecucion directa del plan de comunicaciones, con el soporte de las unidades arriba
mencionadas, recae directamente en el Director del CDV Calama. Sera su responsabilidad liderar las comunicaciones
con la comunidad interna y externa en la zona.

V.5 LINEAMIENTO DEL PLAN

COMUNICACION DEL PLAN: 10 SEMANAS

Informacioén /comunicacién Publico interno. Estudiantes vigentes. Se informan los planes de accion para
cada una de las carreras.

académicos, personal del CDV

Informacion / comunicacion otros publicos externos

Reuniones programadas con estudiantes vigentes

Reuniones programadas con otros publicos externos

GESTION DE ACOMPANAMIENTO PLAN DE TITULACION: 26 SEMANAS

Acompafnamiento estudiantes PT TEPR

GESTION ACADEMICA ADMINISTRATIVA: 10 meses

Actividades de gestion administrativo-académica
Cierre final del CDV.
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Plan de comunicaciones CDV Calama

Periodo resaltado 10

CARTA GANTT

un periodo para ala derecha. A continuacién hay una leyenda que describe el grdfico. ' Duracion del plan Inicio real % Completado % Real (fuera del plan) . % Completado (fuera del plan)
ACTIVIDAD INICIO DEL PLAN DURACION DEL INICIO REAL DURACION REAL PORCENTAIJE FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
PLAN COMPLETADO
1 2 3 4 5 6 7 8 910[11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42
Informacion/comunicacion 0% V77
7
publico interno 2 9 3 8 D
Reuniones programadas
TNS Enfermeria 3 1 3 1 0%
Reuniones programadas .
TNS Adm. Empresas a4 1 4 1 0%
Reuniones programadas
PT Ingenierias 5 1 5 1 0%
Reuniones programadas .
TNS traductor 6 1 6 1 0%
Reuniones programadas
otras TNS 8 1 8 1 02
Informaciéon/comunicacion .
comunidad 3 4 3 4 0%
Reuniones programadas 5 1 5 1 e
Informacion/comunicacion
otras IESy Org. 3 4 3 4 0%
Informacion/comunicacion -
publico externo y otros 6 4 6 4 ©
Reuniones programadas 8 1 8 1 0%
o At 0%
Cierres académicos IECG 4 4 4 4
Comunicacion estudiantes
carrera TNS Enfermeria 1 4 1 4 25%
Convocatoria: Plan 1 de
Acompafiamiento IEPR 4 5 4 5 (P8
Inicio Plan de
acompafiamiento 1 IEPR 9 12 9 12 0%
Cierres académicos TNS
Enfermeria 20 3 20 B %
Cierres Académicos otras
NS 2 4 2 a 0%
Cierres Académicos PT
IEPR 23 4 23 a LES
Cierres académicos
carreras técnicas DFT 21 4 21 4 0%
Cierres Académicos otras
™S 27 4 27 4 L
Convocatoria: Plan 2 de 0%
Acompaiiamiento IEPR 18 5 18 6 . . r
Inicio Plan de Imgﬁgen 15. Fuente: Vicerrectoria
acompaiiamiento 2 IEPR 23 14 23 14 g
Cierres Académicos/ otras
gestiones administrativas 5 34 5 34 0%
- 0%
Traslado de mobiliario 41 1 41 1
0%
ENTREGA DE INMUEBLE 39 2 39 2
CIERRE CDV a2 1 2 1 0%
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CONSIDERACIONES FINALES

La decision de cierre del Centro de Docencia y Vinculacion Calama de la Universidad Arturo Prat se ha tomado, tal
como se ha explicado en paginas anteriores, luego de un importante proceso de analisis y debate institucional,
teniendo como antecedentes consideraciones externas, entre ellas, las que acertadamente ha realizado la Comision
Nacional de Acreditacion y la Superintendencia de Educacion Superior. Asimismo, es producto de la discusion
relativa al proceso de reestructuracion institucional, la busqueda de homogeneidad en la operacion y el Plan
Estratégico Institucional 2020 — 2025.

Ahora, para implementar el proceso de cierre del CDV Calama, la Institucion ha considerado y se ha apegado
irrestrictamente a lo sefialado por el Articulo 25 ter de la Ley N° 20.129. Asimismo se ha considerado, para mayor
prolijidad en las acciones propuestas, las orientaciones que ofrece la Resolucion Exenta N° 0094 de 26 de abril de
2017 del Consejo Nacional de Educacion. Asimismo, se consideran los decretos internos de la UNAP en la materia, a
saber: Reglamento de Cierre de Sedes y CDV y Formulario Complementario de Datos para Procesos de Cierre!!.

Si bien el plan considera una propuesta para 171 alumnos vigentes a abril de 2020, 50 de los cuales a la fecha ya se
encuentran titulados o egresados, la UNAP ha optado por ampliar su alcance y permitir reincorporaciones (conforme
normativa vigente) para ofrecer procesos especiales de titulacion a egresados no titulados. Asimismo, considera
alternativas de reincorporacion a estudiantes con actividades académicas pendientes.

Mas alla de la progresion académica y el compromiso institucional de favorecer la titulacion de la totalidad de
alumnos del CDV Calama, el plan considera la totalidad de variables financieras, administrativas y laborales para,
con ello, lograr hacia finales de 2021 un cierre exento de contingencias y sin afectar a la comunidad estudiantil,
académica y administrativa.

El plan presentado y desde la responsabilidad social y vinculaciéon que ha caracterizado a la UNAP, ofrece un
contacto directo y comunicacion total y transparente con los diferentes actores de medio local en el que desarrolld
sus funciones el CDV Calama, desde empleadores hasta exalumnos, pasando por autoridades y otras entidades
relacionadas con el quehacer académico en educacion superior.

Finalmente, y conforme lo dispone la Ley, se ofrece el presente informe a la consideracion de la Subsecretaria de
Educacion Superior, para que tenga a bien ofrecer sus sugerencias y mejoras en esta importante tarea.

CUMPLIMIENTO.

COMUNiQUESE, REGISTRESE Y DES}

“2

TARTINEZ QUEZADA
Rector

PABLO GONZALEZ ANTEZANA
Secretario General
DISTRIBUCION:
- Seglin envio via e-mail a la base de datos decretos-2021.-

" Adjunto al presente informe
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